PATVIRTINTA
VSI Nacionalinio kraujo centro direktoriaus
2023 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. B — 63

VIESOSIOS ISTAIGOS NACIONALINIO KRAUJO CENTRO
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES DONORAMS

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Viesoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras (toliau — NKC) yra Lictuvos nacionalinés
sveikatos sistemos i§ valstybés turto jsteigta vieSoji asmens sveikatos prieziliros ne pelno istaiga,
teikianti asmens sveikatos priezitros (kraujo donorystés, slaugos (bendrosios praktikos slaugos),
laboratorinés diagnostikos) paslaugas ir vykdanti farmacing veikla.

2. NKC savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro jsakymais, kitais teisés aktais, NKC vidaus dokumentais. Sios NKC vidaus tvarkos
taisyklés donorams (toliau — Taisyklés) reglamentuoja tvarka, kurios turi laikytis asmuo, norintis
duoti ar duodantis kraujo ar kraujo sudétiniy daliy (toliau — ir donoras) visuose NKC skyriuose bei
NKC laikinose ar kilnojamose kraujo ir jo komponenty surinkimo vietose (toliau — mobilus
punktas).

3. Taisykliy paskirtis:

3.1. suteikti donorams informacija apie NKC teikiamy paslaugy teikimo tvarka;

3.2. uztikrinti donory saugg ir sveikata;

3.3. uztikrinti NKC ruoSiamy kraujo komponenty sauguma.

4. Taisyklés yra NKC kokybés vadybos sistemos dokumentas. Jos yra privalomos donorams.

Il SKYRIUS
DONORU APTARNAVIMO ISTAIGOJE TVARKA

5. Donorai j NKC gali atvykti ir kreiptis savanoriskai, NKC kvietimu ar kitos asmens sveikatos
prieziliros jstaigos siuntimu.

6. Donorai NKC priimami darbo laiku, kuris vieSai skelbiamas NKC internetinéje svetainéje
www.kraujodonoryste.lt ir NKC donorams matomoje vietoje, taip pat mobiliuose punktuose $iy
punkty darbo metu. Esant butinumui, donorai gali biiti kvie¢iami duoti kraujo ir poilsio bei Svenciy
dienomis — tuo atveju jie priimami kvietime / skelbime nurodytu laiku.

7. Asmuo, norintis duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy, turi kreiptis j donorus registruojantj
darbuotojg, su savimi privalo turéti asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta.

8. Donorus registruojantis darbuotojas:

8.1. suteikia donorui informacijg kokia tvarka vyks donoro sveikatos patikrinimas bei kraujo ar
jo sudétiniy daliy davimo procediira, uzpildo Donoro jskaitos kortele;

8.2. pateikia donorui Kraujo ir kraujo sudétiniy daliy donory apklausos anketg (toliau —
Anketa), Donoro (-és) sutikimo duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy forma (toliau — Sutikimo
forma), ir Kraujo donorystés jstaigos mokomgja medziagg kraujo donorams, paaiSkina atidaus ir
sgziningo dokumenty uzpildymo svarba;

8.3. nukreipia donora susipazinti su Taisyklémis, atsako j donoro klausimus.

9. Visiems donorams atliekami privalomieji kraujo tyrimai ir donoro medicininé atranka
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. vasario 4 d. jsakymu Nr.
V-84 ,,.Dé¢l Kraujo ir kraujo sudétiniy daliy donory sveikatos tikrinimo ir donory kraujo ir kraujo
sudétiniy daliy paémimo tvarkos apraso patvirtinimo*.

10. Medicinin¢ atranka vykdantis darbuotojas gaves tyrimy rezultatus:

10.1. pirma kartg kraujo ketinan¢iam duoti donorui suprantama forma paaiskina kraujo ar
kraujo sudétiniy daliy davimo procesa, atsako | klausimus apie Sutikimo formoje apraSytas rizikas,
nepageidaujamas reakcijas, galimas komplikacijas ir kitas aplinkybes, kurios galéty turéti jtakos
donoro apsisprendimui duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy;



http://www.kraujodonoryste.lt/

10.2. kiekvieng karta prie§ duodant kraujo ar kraujo sudétiniy daliy medicining atranka
vykdantis darbuotojas apzitiri donora, jvertina jo tyrimy rezultatus ir donoro atsakymus j Anketos
Klausimus;

10.3. kiekvieng kartg prie§ duodant kraujo ar kraujo sudétiniy daliy medicining atranka
vykdantis darbuotojas donorui pateikia informacija apie tai, kad pakartotinai gavus reaktyvius
atrankiniy tyrimy dél hepatito B, hepatito C, ZIV ar sifilio rezultatus, paimtas kraujo vienetas bus
sunaikintas, o gavus teigiamus patvirtinamyjy tyrimy rezultatus — donorui bus uzdrausta duoti
Kraujo ar jo sudétiniy daliy;

10.4. medicining atrankg vykdantis darbuotojas informuoja donorg apie tai, kad donoro
asmens duomenys yra reikalingi ruoSiant kraujg ir kraujo komponentus NKC, todé¢l, pasiraSydamas
Sutikimo formoje, jis sutinka, kad jo asmens duomenys bity tvarkomi NKC informacinéje
sistemoje eProgesa, bei pateikti Kraujo donory registrui, taip pat patvirtina, kad susipazino su
informacija apie jo asmens duomeny tvarkyma;

10.5. donoras, gaves informacijg, priima sprendimg ir patvirtina Sutikimo formga ir Anketa
jraSydamas savo varda, pavarde, data ir pasiraSydamas. PasiraSydamas dokumentus donoras
patvirtina, kad donoras yra informuotas apie kraujo ar jo sudétiniy daliy émimo procediirg bei
galimg rizika ir komplikacijas;

10.6. medicining atranka vykdantis darbuotojas savo spaudu ir paraSu patvirtina donoro
pasiraSyta Sutikima ir Anketa;

10.7. jvertines, kad donoras gali duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy, medicining atrankg
vykdantis darbuotojas nukreipia donorg kraujo ar kraujo sudétiniy daliy davimui;

10.8. jei medicining atranka vykdantis darbuotojas nustato, kad donoras kraujo ar kraujo
sudétiniy daliy duoti laikinai negali, jis paaiSkina donorui priezastis, numato kito apsilankymo data,
pazymi tai Donoro jskaitos korteléje ir pasiraso;

10.9. jei medicining atrankg vykdantis darbuotojas nustato, kad donorui kraujo ar kraujo
sudétiniy daliy donorysté draudziama, paaiSkina uzdraudimo priezastis, pazymi tyrimy rezultatus
formoje Nr. 200/a ir nukreipia donorg pas Seimos gydytoja, pazymi tai Donoro jskaitos kortel¢je ir
pasiraso. Gaves minétg informacijg, donoras turi patvirtinti tai parasu Donoro jskaitos korteléje.

11. Po kraujo ar jo sudétiniy daliy davimo donorams jteikiamos neatlygintiniems kraujo
donorams skirtos skatinimo priemonés.

12. Po donacijos atlikus privalomuosius kraujo tyrimus ir radus jy nukrypimus nuo normos,
NKC donorg registruotu laiSku kviecia atvykti 1 NKC skyriy ar mobily punkta pokalbiui su
medicining atrankg vykdanciu darbuotoju, tokiu atveju atvykes donoras priimamas be eilés.

13. Esant reikalui, donorui suteikiama biitinoji medicinos pagalba.

11 SKYRIUS
DONORU TEISES IR PAREIGOS

14. Donoro teisés:

14.1. gauti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymuose ir NKC
norminiuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus atitinkancias paslaugas;

14.2. biti informuotas apie jam paslaugas teikiancio NKC asmens sveikatos prieziliros
specialisto varda, pavardg, pareigas ir profesing kvalifikacija;

14.3. bet kuriuo metu pateikti klausimg ir suprantama forma gauti informacijg apie i§ jo
paimto kraujo ar kraujo sudétiniy daliy kiekj, galima rizika, komplikacijas ir nepageidaujamas
reakcijas;

14.4. duoti arba bet kuriuo metu atsisakyti duoti / atSaukti savo sutikimag duoti kraujo ar
kraujo sudétiniy daliy;

14.5. pateikus asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta susipazinti su Kraujo donory registre
saugomais jo pateiktais ir ] Kraujo donory registrg jraSytais duomenimis, jrasais savo
medicininiuose dokumentuose, laboratoriniy tyrimy rezultatais ir, nustacius pokycius, biti
nukreiptas specialisto konsultacijai ir tolimesniam stebéjimui;

14.6. buti atleistas nuo darbo kraujo ar kraujo sudétiniy daliy davimo dieng. Imoniy, istaigy,
organizacijy administracija neturi kliudyti darbuotojui kraujo ar kraujo sudétiniy daliy davimo dieng



iSvykti i kraujo donorystés istaiga (Lietuvos Respublikos kraujo donorystés istatymo 7 str. 1 d. 6
p.);

14.7. NKC registratiroje gauti NKC nustatytos formos pazyma, patvirtinancig kraujo ar
kraujo sudétiniy daliy davima;

14.8. Lietuvos Respublikos Vyriausybés ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
nustatyta tvarka gauti Donorystés zymino, Nusipelniusio donoro pazyméjimg ar Garbés donoro
varda. Garbés donoras jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka turi teise gauti valstybing pensija;

14.9. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo (toliau —
PTIZSAJ) nustatyta tvarka pateikti skundg dél jo teisiy pazeidimo NKC;

14.10. j privataus gyvenimo nelieCiamuma bei | informacijos apie savo sveikatos biikle
konfidencialuma (iSskyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytus atvejus);

14.11. susipazinti su NKC teikiamy mokamy paslaugy nomenklatiira;

14.12. reikalauti, kad NKC asmens sveikatos prieziliros specialistas pagal kompetencija
paaiskinty jrasy jo medicininiuose dokumentuose, Kraujo donory registre prasme;

14.13. donoras, kuris reguliariai, tai yra ne maziau kaip 8 kartus per paskutinius 24 ménesius
ir ne maziau kaip 4 kartus per paskutinius 12 ménesiy davé kraujo ir (ar) kraujo sudétiniy daliy, turi
teis¢ reikalauti, kad donoro medicining atrankg vykdantis darbuotojas paskirty profilaktinj feritino
koncentracijos kraujyje tyrima,

14.14. kitos teisés, numatytos Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

15. Donoro pareigos:

15.1. atsakingai ir sgziningai uzpildyti Anketa, Sutikimo forma, susipazinti su Kraujo
donorystés jstaigos mokomaja medziaga kraujo donorams ir patvirtinti Siuos dokumentus;

15.2. atvykes duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy pateikti savo asmens tapatybe
patvirtinant] dokumentg. Donoras, pateikes suklastota asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta,
atsako jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka,

15.3. gaves visg pateikta ir jj dominanc€ig informacija, parasu Sutikimo formoje patvirtinti
sutikima duoti kraujo ar jo sudétiniy daliy;

15.4. privalo bendradarbiauti su NKC asmens sveikatos priezitiros specialistais ir suteikti
informacija apie savo sveikata, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus,
alergines reakcijas ir kitus donorui Zinomus duomenis;

15.5. informuoti NKC apie bet kokj vélesnj ivyki, dél kurio anks¢iau duotas kraujas ar kraujo
sudétinés dalys galéjo tapti nebetinkami transfuzijai tam, kad kraujo komponentai esantys NKC
ekspedicijoje, nepatekty 1 gydymo jstaigas, o jau iSdavus ir panaudojus kraujo komponentus, biity
galima atsekti recipientus, juos laiku istirti ir taikyti profilaktines ar gydomagsias priemones;

15.6. vykdyti NKC asmens sveikatos priezitiros specialisty paskyrimus ir nurodymus;

15.7. pagarbiai ir deramai elgtis su visais NKC darbuotojais ir kitais donorais;

15.8. laikytis asmens higienos ir vykdyti mitybos rezimo reikalavimus;

15.9. NKC teikti tik teisingg ir tikrove atitinkanciag informacija;

15.10. kitos pareigos, numatytos Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

16. Donorui, kuris nevykdo savo pareigy, tuo sukeldamas grésme savo, kity donory ir
recipienty sveikatai ir gyvybei arba trukdo suteikti jam ar kitiems donorams kokybiSkas paslaugas,
kraujo donorystés procediira gali biiti nutraukta ir apie tai pranesta atitinkamoms institucijoms.

11 SKYRIUS
DONORU INFORMAVIMO TVARKA. DONORO SUTIKIMAS

17. Informacija donorui apie NKC teikiamas paslaugas, NKC kontaktai ir Kita reikalinga
informacija yra pateikta NKC internetingje svetaingje, socialiniame tinkle ,,Facebook®, mobiliojoje
aplikacijoje ,,Mano kraujas®, informaciniuose stenduose, bukletuose ir Siose Taisyklése.

18. KEISTA:

2023-10-19 jsakymu Nr. B-235 (nuo 2023-10-19)

Donorg aptarnaujantys NKC darbuotojai:
18.1. atsako j visus donoro klausimus, susijusius su kraujo ar jo sudétiniy daliy davimu arba
nukreipia pas kompetentingg specialista;



18.2. atsizvelgdami j konkrecig situacijg informuoja donora apie tai, kad pasaliniy asmeny,
atvykusiy kartu su donoru (jskaitant ir vaikus), buvimas patalpose, kuriose donorams atliekami
privalomieji kraujo tyrimai prie§ kraujo davima, donoro medicininé atranka bei kraujo davimo
procedira, yra draudziamas.

19. Sutikimg duoti kraujo ar kraujo sudétiniy daliy donoras isreiskia rastu, gaves pakankama
ir aiSkig informacija.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE DONORO SVEIKATOS BUKLE TEIKIMO TVARKA

20. Donoro sveikatos btuklé vertinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro ir NKC norminiuose teisés aktuose nustatytais reikalavimais.

21. Nustaius ar jtarus netinkamumg donorystei dél donoro sveikatos biiklés, donory
medicining atrankg vykdantis darbuotojas, laikydamasis konfidencialumo reikalavimy, donorui
suprantama kalba paaiSkindamas specialiuosius medicinos terminus, paaiskina donoro laikino arba
nuolatinio netinkamumo kraujo donorystei priezastis.

22. Pateikus asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta, donorui pageidaujant, asmens
duomeny tvarkyma reguliuojanciy teisés akty nustatyta tvarka NKC padaro ir iSduoda NKC
patvirtintas donoro medicinos dokumenty kopijas.

23. Konfidenciali informacija apie donoro sveikatos buklg gali buti suteikta kitiems
asmenims tik turint rasytinj donoro sutikima, kuriame yra nurodyti tokios informacijos suteikimo
pagrindas ir naudojimo tikslai, iSskyrus atvejus, kai donoras medicinos dokumentuose yra
pasiraSytinai nurodegs, koks konkretus asmuo turi teis¢ gauti tokig informacija, taip pat tokios
informacijos teikimo mastg ir terminus. Be donoro sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka,
konfidenciali informacija gali buti suteikta valstybés institucijoms, kurioms Lietuvos Respublikos
istatymai suteikia teis¢ gauti konfidencialig informacija apie donora.

V SKYRIUS
NEMOKAMOS PASLAUGOS, JU TEIKIMO TVARKA

24. NKC nemokamai teikiama

24.1. kraujo donorystés paslauga

24.2. bitinoji medicinos pagalba, kuri teikiama Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2004 m. balandzio 8 d. jsakyme Nr. V-208 ,,D¢l Biitinosios medicinos pagalbos teikimo
tvarkos ir masto apraso patvirtinimo* nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
DONORU SKUNDU, GINCU IR KONFLIKTU TARP DONORU IR JSTAIGOS
NAGRINEJIMO TVARKA

25. Kilus gincui ar konfliktui tarp donoro ir NKC aptarnaujancio personalo, donoras ar jo
atstovas turi teis¢ kreiptis j atitinkamo NKC skyriaus vadova, priklausomai nuo ginco ar konflikto
pobiidzio. Nepavykus gin€o ar konflikto iSspresti su atitinkamo skyriaus vadovu, donoras turi teise
kreiptis i NKC administracija.

26. Donoras, jeigu jo manymu buvo pazeistos jo teisés, ne véliau kaip per vienus metus nuo
dienos, kai suzino, kad jo teisés pazeistos, bet ne véliau kaip per 3 metus nuo teisiy pazeidimo
dienos, turi teis¢ pateikti skunda.

27. NKC patvirtintoje ar laisvoje formoje turi biiti nurodyti skundo pateikéjo duomenys:
vardas, pavardé ar organizacijos pavadinimas, adresas, informacija apie skundg teikianc¢io asmens
atstovavima, kai skundg teikia ne pats donoras, skundo aplinkybiy data ir jo skundo objekto detalus
apraSymas. Esant reikalui, prie skundo pridedami dokumentai (jeigu donoras juos turi),
patvirtinantys skunde nurodytas aplinkybes ir pagrindziantys skunde nurodytus reikalavimus.
Nagrin¢jami tik tie skundai, kurie atitinka Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjiicio 22
d. nutarimu Nr. 875 , D¢l Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo



subjektuose taisykliy patvirtinimo* patvirtintus reikalavimus yra donoro pasiraSyti, nurodytas
vardas, pavardé, faktiné gyvenamoji vieta, duomenys rysiui palaikyti.

28. Anoniminiai skundai nenagrin¢jami, o nejskaitomai, nesuprantamai iSdéstyti skundai
grazinami pareisSkéjui, nurodant grazinimo priezastj.

29. Nagrinéjami visi praneSimai dél kraujo ir jo komponenty kokybés, apie donoro anks¢iau
donuoto kraujo galimg nesaugumg, kai donoras informuoja apie po donacijos pasireiSkusius
simptomus, diagnozuota infekcinj susirgimg jam ar artimam S$eimos nariui ar ankstesnius kontaktus
su galimai infekuotu asmeniu, kai to nenurodé donoro apklausos anketoje pries donacija.

30. Jei skundg pateikia donoro atstovas, prie jo pridedamas donoro atstovavima liudijantis
dokumentas.

31. Administracijos darbo laiku skundai gali buti pateikiami NKC sekretoriato darbuotojui
arba siun¢iami registruotu pastu, per kurjerj, taip pat siunciami elektroniniu pastu, kitomis
elektroninio rySio priemonémis, uZztikrinan¢iomis galimybe nustatyti skundg teikian¢io asmens
tapatybe.

32. Administracijos darbo laikas: | — IV nuo 7:45 val. iki 16:30 val., V - nuo 7:45 val. iki
15:15 val.

33. Jeigu kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai jforminti dokumentai, kurie turi buti
teikiami su skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija, NKC
ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos skundg pateikusiam asmeniui nurodo
nustatytus trikumus ir skiria 5 darbo dienas trukumams pasalinti.

34. Skundas nenagrin¢jamas ir grgzinamas jj pateikusiam asmeniui (nurodant grazinimo
priezastis): jeigu skundas yra nejskaitomas arba kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai
iforminti dokumentai, kurie turi buti teikiami su skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne
visa ir (ar) netiksli informacija ir skundg pateikes asmuo per Siy Taisykliy 33 punkte nurodyta
terming nejvykde reikalavimo iStaisyti trikumus.

35. | pacienty skundus nagriné¢jancias valstybés institucijas donoras turi teis¢ kreiptis tik jeigu
nesutinka su NKC sprendimu, priimtu iSnagrinéjus jo skunda, arba jeigu jo skundas NKC
nepriimamas nagrinéti, i§skyrus $iy Taisykliy 38 punkte nurodytus atvejus, arba jeigu jo skundas
nei$nagrin¢jamas per $iy Taisykliy 40 punkte nustatyta terming. Sioje dalyje nurodytais atvejais
donoras turi teise kreiptis ir tiesiai | teisma, taip pat skysti teismui $ioje dalyje nurodyty institucijy
veiksmus ar neveikimg nagrin¢jant jo skunda.

36. NKC, gaves donoro skunda, privalo ji iSnagrinéti ir rastu pranesti donorui / jo atstovui
nagrin¢jimo rezultatus ne veéliau kaip per 20 darbo dieny nuo skundo gavimo NKC dienos. Dél
objektyviy priezasCiy §j terming galima pratesti ne ilgiau kaip 10 darbo dieny, Asmeniui apie
termino pratgsima per 5 darbo dienas nuo sprendimo pratesti terming priémimo dienos praneSama
rastu ir nurodoma pratgsimo priezastis. Siy Taisykliy 33 punkte nurodytas triikumy $alinimo laikas j
§1 terming nejskai¢iuojamas.

VII SKYRIUS
DONORU SAUGA

37. Atliekant donory kraujo paémimo ir iStyrimo procediiras, naudojamos tik vienkartinés
darbo priemonés.

38. NKC naudojamos tik techniskai tvarkingos darbo priemonés. Konkre€ios darbo
priemonés saugaus naudojimo reikalavimai nustatomi darbo priemonés dokumentuose, kuriuos
kartu su darbo priemone pateikia priemonés tiekéjas (gamintojas).

39. NKC darbuotojai apmokyti ir instruktuoti saugiai dirbti, kiekvienoje darbo vietoje
jrengtos kolektyvinés apsaugos priemonés, darbuotojai apriipinami asmeninémis apsaugos
priemonémis.

40. Asmenys, kuriy darbas NKC susijes su galimos profesinés rizikos sglygomis
(kenksmingi, pavojingi veiksniai ir uzkreCiamos ligos), privalo pasitikrinti sveikatg pries
jsidarbindami, o dirbdami — sveikata tikrintis periodiSkai, pagal NKC direktoriaus jsakymu
patvirtintg grafika.



41. Donorams ir NKC darbuotojams draudziama NKC patalpose ir teritorijoje bei mobiliuose
punktuose: biiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy,
draudziama rukyti.

42. NKC turi evakuacijos planus, kurie pakabinti matomose vietose.

VIl SKYRIUS 5
REIKALAVIMAS ATLYGINTI DONORUI PADARYTA ZALA

43. Donoras ar kitas Pacienty teisiy ir zalos atlyginimo jstatymo (toliau — PTZAJ) 13
straipsnyje nurodytas asmuo (toliau kartu — kitas asmuo, turintis teise j Zalos atlyginimg),
norédamas gauti zalos atlyginima, ne véliau kaip per 3 metus nuo dienos, kai suzinojo ar turéjo
suzinoti apie zalg, Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintame Turtinés ir neturtinés zalos,
atsiradusios dél paciento sveikatai padarytos zalos, atlyginimo tvarkos aprase nustatyta tvarka turi
kreiptis ] Komisijg, veikiancig prie Sveikatos apsaugos ministerijos, su rasytiniu praSymu dél zalos
atlyginimo (toliau — prasymas). Komisija yra privaloma ikiteisminé institucija dél zalos atlyginimo,
iSskyrus atvejus, kai civilinis ieSkinys dél zalos atlyginimo paduodamas ikiteisminio tyrimo arba
baudziamosios bylos nagrin¢jimo teisme metu. Komisija praSymus nagrinéja neatlygintinai.

44, Zala atlyginama i§ Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliotos institucijos
administruojamos saskaitos, kurioje kaupiamos asmens sveikatos priezitiros jstaigy jmokos zalai
atlyginti (toliau — sgskaita), 1&3y.

45. Jeigu donoras ir kiti asmenys, turintys teis¢ j donoro sveikatai padarytos zalos (turtinés ir
neturtinés) atlyginima, per 30 dieny nuo tos dienos, kai suzinojo ar tur¢jo suzinoti apie Komisijos
sprendimg, nesutinka su Komisijos sprendime nurodytu zalos atlyginimo dydziu arba jeigu zalos
atlyginimas nenustatytas, jie turi teise Civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka kreiptis j
bendrosios kompetencijos teisma dél paciento sveikatai padarytos zalos (turtinés ir neturtinés)
atlyginimo klausimo nagrinéjimo i§ esmés. Sioje dalyje nurodytu atveju atsakovas byloje yra
valstybé, atstovaujama Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliotos institucijos (jeigu reikia
specialiyjy ziniy, Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliotos institucijos sprendimu pasitelkiama
Komisija ir (arba) sveikatos priezitiros specialistas (-ai), nurodytas (-i) PTZA] 26 straipsnio 6
dalyje, teikes (-¢) iSvadg (-as) Komisijai), 0 teismas, spresdamas dél paciento sveikatai padarytos
Zalos (turtinés ir neturtinés) atlyginimo, nevertina asmens sveikatos prieziliros jstaigos ir ja
padariusio sveikatos prieziliros specialisto kaltés ir, nustatydamas atlygintinos Zzalos dydj,
vadovaujasi PTZA] 24 straipsnio 6 dalimi.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Donorai NKC skyriuose ir mobiliuose punktuose privalo saugoti savo asmeninius
daiktus, nes NKC darbuotojai uz juos neatsako.

47. Taisyklés gali biiti keiCiamos ar papildomos. Galioja tik tie pakeitimai ir papildymai,
kurie patvirtinti NKC direktoriaus jsakymu.

48. Su Taisyklémis donorai supazindinami pasiraSytinai.
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