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| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos i$
valstybés turto jsteigta vieSoji asmens sveikatos prieziiiros ne pelno jstaiga, teikianti asmens sveikatos
priezitros paslaugas ir paslaugas, reikalingas asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimui uztikrinti
(apriipina asmens sveikatos prieziiiras jstaigas konservuotu krauju bei jo komponentais).

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikatg, mazinti gyventojy
sergamuma ir mirtingumag apriipinant sveikatos priezitiros jstaigas krauju ir jo komponentais, diegti
Europos Sajungos kokybés, saugumo ir veiksmingumo reikalavimus, skatinti neatlyginting kraujo
donoryste.

Pagrindinés [staigos veiklos sritys ir risys:

- kraujo donorystés veikla (kraujo perpylimo jstaigy ir kraujo banky veikla), apimanti
neatlygintinos kraujo donorystés skatinima, donory telkima ir jy medicining atrankg, donory kraujo ir
jo sudedamyjy daliy surinkimg ir perdirbimg j kraujo komponentus bei jais apriipinimg Lietuvos
Respublikos asmens sveikatos prieziiiros jstaigas pagal pasiraSytas sutartis;

- medicinos laboratorijy veikla, apimanti privalomyjy tyrimy kraujo ir kraujo sudedamyjy daliy
donorams atlikimg, mokamy laboratoriniy tyrimy paslaugy Lietuvos Respublikos asmens sveikatos
prieziliros jstaigoms, gyventojams bei kitiems uzsakovams teikima.

Kitos jstaigos veiklos sritys — pagal VS| Nacionalinio kraujo centro jstatus.

VS] Nacionalinio kraujo centro misija - nuolat ir laiku apripinti Lietuvos asmens sveikatos
priezitiros jstaigy pacientus saugiu, aukstos kokybés krauju ir jo komponentais.

V3] Nacionalinio kraujo centro Vizija - biti nuolat atsinaujinanc¢iu kraujo centru, atitinkanéiu
Europos Sajungos reikalavimus kraujo centrams ir jy veiklai, ruoSianciu saugy krauja ir jo
komponentus i§ neatlygintiny kraujo donory kraujo bei atitinkancius Europos Sgjungos kokybés
standartus.

VSsI Nacionalinio kraujo centro vadovybeé jsipareigoja:

- uztikrinti V8] Nacionalinio kraujo centro vykdomos veiklos produkty ir paslaugy klientams
teikima pagal jy poreikius bei galiojanciy teisés akty ir normatyviniy dokumenty reikalavimus;

- uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir priimtinumag visoms Lietuvos sveikatos priezitiros
Istaigoms bei visiems ] kraujo centrg besikreipiantiems asmenims;

- naudoti tik tokias technologijas ir darbo priemones, kurios nustatyta tvarka aprobuotos ir leistos
naudoti Lietuvoje;

- jtvirtinti grieztus kokybés ir saugos standartus, kad biity uztikrintas surinkto Zmogaus kraujo ir
jo komponenty atitikimas reikalavimams;

- uztikrinti asmeny, besikreipianciy i kraujo centrag ar kraujo centro filialus, donory, recipienty,
gydymo jstaigy, klienty saugumg bei galimybe reikSti savo pageidavimus, skundus ir teisétus
reikalavimus;

- uztikrinti su klientu ir donoru susijusiy duomeny konfidencialuma;

- 1gyti kuo didesnj VS] Nacionalinio kraujo centro teikiamy paslaugy vartotojy pasitikejima;

- uztikrinti kraujo centro darbuotojams saugias darbo salygas;

- sudaryti salygas kraujo centro darbuotojams kelti savo kvalifikacija;

- palaikyti kokybés vadybos sistema, uztikrinancig kraujo donorystés jstaigy kokybés sistemos
standarty ir specifikacijy igyvendinima, taikant kokybés planavimg, jos kontrole, uztikrinimg ir
tobulinimg pacioje kokybés sistemoje, geros praktikos ir geros gamybos praktikos principus;

- 1 kokybés vadybos sistemos gerinima, palaikyma bei reikiamy dokumenty ruosimg jtraukti kuo
daugiau kraujo centro darbuotojy, tam skirti reikiamus isteklius;

- dirbti kokybiskai ir pilnai atsakyti uz savo darbo rezultatus;

- skatinti ir propaguoti neatlyginting kraujo donoryste, didinti donory visuomenés pripazinima.

V5] Nacionalinio kraujo centro adresas: Zolyno g. 34, LT 10210 Vilnius, tel. (8~5) 239 2444,
jstaigos kodas 126413338, jstaigos internetinés svetainés adresas: www.kraujodonoryste.lt.

VieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro savininkas ir vienintelis dalininkas — Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, kuri jgyvendina jstaigos dalininko teises ir pareigas.
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Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo.

2020 metais veiké vieSosios jstaigos filialai Klaipédoje (Naikupés g. 28, LT 93194, Klaipéda, tel.
(8~46) 36 5305, faksas: (8~46) 36 5181) ir Panevézyje Nemuno g. 75, LT 37355, Panevézys,
tel./faksas (8~45) 43 0813). Nuo 2021 m. vasario 1 d. kraujo centro veikla centralizuojama, vietoj
filialy jsteigiant VS§] NKC Klaipédos ir Panevézio skyrius (LR sveikatos apsaugos ministro 2020 m.
lapkri¢io 4 d. jsakymas Nr.V-2465).

VieSoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras (toliau — V§] NKC) turi licencijas bei pazyméjimus,
reikalingas kraujo centro jstatuose bei filialy nuostatuose numatytai veiklai vykdyti:

VS] NKC 2005 m. vasario 1 d. iSduota Jstaigos asmens sveikatos prieziiiros licencija Nr. 2913,
suteikianti teise teikti kraujo donorystés ir laboratorinés diagnostikos paslaugas bei atlikti tyrimus,
nurodytus licencijoje. Veikla vykdoma veiklos adresais: Zolyno g. 34, Vilniuje, Nemuno g. 75,
Panevézyje ir Naikupés g. 28, Klaipédoje.

VS NKC ir kraujo centro filialai Klaipédoje ir Panevézyje turi Visuomenés sveikatos centry
iSduotus Leidimus — higienos pasus.

Teise VS] NKC uzsiimti farmacine veikla — ruosti plazma, naudojama kaip pradiné medziaga
kraujo vaistiniams preparatams gaminti — suteikia Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — VVKT) 2005-11-17 d. iSduota Gamybos
licencija Nr. 0561 (gamybos licencija Vilniaus m. sav., Vilniaus m., Zolyno g. 34, licencija atnaujinta
2020 m. rugpjuacio 27 d.). 2016 m. gruodzio 19 d. (sprendimo numeris: (1.4)1A-1131) isduota
gamybos licencija veiklos adresais Klaipédos m. sav., Klaipédos m., Naikupés g. 28 (licencija
atnaujinta 2020 m. lapkri¢io 12 d.) ir PanevéZzio m. sav., Panevézio m., Nemuno g. 75 (licencija
atnaujinta 2020 m. rugséjo 23 d.). Istaiga ir jos padaliniai Panevézyje ir Klaipédoje turi 2020 m.
VVKT i8duotus Geros gamybos praktikos pazyméjimus, jrodancius atitikt] Geros gamybos praktikos
reikalavimams.

V3] NKC jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti tarptautinio standarto ISO
9001:2015/LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus. Sritis — kraujo komponenty ir preparaty gamyba ir jy
tiekimas sveikatos priezitros jstaigoms. VS] NKC kokybés vadybos sistemoje yra integruoti Kraujo
donorystés jstaigy geros praktikos, tarptautinio standarto I1ISO 9001:2015 / LST EN 1SO 9001:2015,
Geros gamybos praktikos nuostatai ir reikalavimai.

V3] NKC veikiancia kokybés vadybos sistema siekiama uztikrinti Lietuvos asmens sveikatos
prieziliros jstaigy savalaikj apripinimg kokybiSkais ir saugiais kraujo komponentais, kokybiska
donory, tiekejy ir klienty aptarnavima, kuris paremtas profesine kraujo centro darbuotojy kvalifikacija
bei etika. Kokybés sistemos principy jgyvendinimas ir kokybés valdymas pagristas geros gamybos
praktikos pagrindiniais principais bei donory ir klienty pateikty pastaby ir pageidavimy dél teikiamos
produkecijos, paslaugy bei aptarnavimo kokybés ir kiekio analize.

Valdant kokybés vadybos sistema bei gerinant jos rezultatyvuma, jstaigos veikla suskirstyta j
procesus. Uz VS§] NKC kokybés vadybos sistemos proceso valdymg vidaus teisés akty nustatyta tvarka
atsakinga kiekvienam procesui sudaryta proceso valdymo grupé, kuriai vadovauja proceso vadovas.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy, Lietuvos
Respublikos sveikatos sistemos, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo, Lietuvos Respublikos
viesyjy jstaigy, Lietuvos Respublikos farmacijos, Lietuvos Respublikos kraujo donorystés ir kitais
Jstatymais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy veikla, Europos farmakopéjos reikalavimais,
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais, Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos
prie Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos virSininko jsakymais, VS| NKC jstatais,
VSI NKC direktoriaus, kitais norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy
veikla.

VS] NKC asmens sveikatos priezitiros jstaigoms konservuotg krauja, kraujo komponentus teikia
sutar¢iy SU Siomis jstaigomis pagrindu. Asmens sveikatos priezitiros jstaigos, sickdamos jsigyti joms
reikalingus krauja, kraujo komponentus, vykdo vieSojo pirkimo procediiras.



V8] NKC sutarties su Vilniaus teritorine ligoniy kasa pagrindu gauna tikslines 1ésas
Neatlygintinos kraujo donorystés programos jgyvendinimui.

VS] NKC ruosiamas konservuotas kraujas ir perdirbamas j Siuos kraujo komponentus: eritrocitus
be leukocity pridétiniame tirpale, nuplautus eritrocitus, Svieziai $aldyta plazma, Svieziai $aldyta plazma
be leukocity, krioprecipitata, VS] NKC taip pat ruoSiami trombocitai, gauti aferezés budu, be leukocity,
trombocitai, gauti aferezés budu, be leukocity pridétiniame tirpale, sukauptieji trombocitai, gauti i$
konservuoto kraujo, be leukocity, sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, be leukocity
pridétiniame tirpale. Asmens sveikatos prieziliros jstaigoms uzsakius, kraujo komponentai gali buti
apsvitinti.

VS] NKC teikia mokamas kraujo laboratoriniy tyrimy paslaugas fiziniams ir juridiniams
asmenims.

V] NKC valdymo organas yra kraujo centro Administracija, kuri savo darbg organizuoja ir
kraujo centro veikla koordinuoja vadovaudamasi V] NKC direktoriaus (Administracijos vadovo)
1sakymu patvirtintu Administracijos darbo reglamentu.

Kraujo centre sudaryta Stebétojy taryba, kuri yra patariamasis organas.

VSl NKC pagal sudaryta Sutartj (Twinning Grant Contract) Nr. ENI/2019/411554 Kkaip
pagrindinis sutarties partneris dalyvauja Europos Sgjungos Dvyniy projekte Nr. GE 18 ENI HE 01 19
»Kraujo saugos sistemos stiprinimas Gruzijoje “ (angl. ,,Strengthening Blood Safety System in
Georgia®).

Il SKYRIUS
STRUKTURA IR PERSONALAS

Vadovaujantis vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro jstaty, patvirtinty Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. vasario 8 d. jsakymu Nr. V-152 “D¢l vieSosios
istaigos Nacionalinio kraujo centro jstaty tvirtinimo” nuostatomis, visuotinis dalininky susirinkimas
tvirtina VS| Nacionalinio kraujo centro valdymo struktiira, pareigybiy sarasa.

VSI Nacionalinio kraujo centro ir filialy struktiros pateiktos VS] Nacionalinio kraujo centro
internetinéje svetaingje adresu http://v2.kraujodonoryste.lt/top_menu/apiemus/struktura/

2020 m. sausio 1 dienai V§] NKC buvo patvirtinta 221,0 etato ir dirbo 208 darbuotojai. 2020 m.
gruodzio 31 dienai VS] NKC buvo patvirtinta 221,0 etato ir dirbo 198 darbuotojy. VS] NKC etaty ir
fiziniy asmeny pasiskirstymas 2020 m. gruodzio 31 d. pagal pareigybes parodytas 1 lenteléje.

I VS] NKC 2020 metais buvo priimta 32 darbuotojai (i$ jy VSI NKC Vilniuje — 22, VS] NKC
Panevézio filiale — 2, VS] NKC Klaipédos filiale — 8), 2020 metais buvo atleista 42 darbuotojai (i$ jy
VI NKC Vilniuje — 28, V§] NKC Panevézio filiale — 4, VS] NKC Klaipédos filiale — 10).

Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis apskaiciuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2011 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. V-1019 ,,.Dél Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos vieSyjy jstaigy veiklos finansiniy rezultaty vertinimo kiekybiniy ir kokybiniy
rodikliy ir vadovaujanc¢iy darbuotojy ménesinés algos dalies nustatymo tvarkos apraso patvirtinimo*
nustatyta Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklio skai¢iavimo metodika, kai sudedami atleistyjy ir naujai
priimty darbuotojy skaiciai, gautas rezultatas padalinamas 1§ dviejy ir iSreiSkiamas procentais nuo
dirbanciyjy skaiciaus (darbuotojy skaicius paskuting mety darbo diena).

1 lentelé. Etaty ir fiziniy asmeny pasiskirstymas 2020 m. gruodZzio 31 d. pagal pareigybes


http://v2.kraujodonoryste.lt/top_menu/apiemus/struktura/

Eil. Pareigybés pavadinimas IS viso
Nr. Uzimty Fiziniy
etaty asmeny
skaicius skaicius
1. | Administracijos darbuotojai 8,0 8
2. | Gydytojai 14,25 19
3. | Medicinos biologai (biologai) 6,0 6
4. | Skyriy vedé¢jai 7,75 6
5. | Slaugos specialistai (t. sk. bendrosios praktikos slaugytojai 51,75 55
donory organizavimui ir kita)
6. | Technologai (t. sk. technologas — administratorius, vyresnysis 21,0 22
technologas, klinikos laborantas, klinikos laborantas -
registratorius)
7. | Donory organizatoriai (donory organizatoriai — vadybininkai) 8,25 9
8. | Kitas kvalifikuotas personalas (juristai, administratoriai, 28,625 37
specialistai, auditoriai, buhalteriai, inZinieriai, koordinatoriai,
archyvarai ir kita)
9. | Kitas personalas (valytojai, budétojai, sandélininkas, 41,25 36
darbininkai, vairuotojai, ekspeditoriai, donory dokumenty
tvarkytojai ir kita)
IS viso: | 186,875 198

Bendras darbuotojy kaitos rodiklis VS NKC 2020 metais buvo 18,69 % (Vs] NKC Vilniuje —
21,93 %, Vs] NKC Klaipédos filiale — 25,71 %, VS] NKC Panevézio filiale — 6,1 %). Pastaraisiais
metais optimizuojant jstaigos veikla uzimty etaty skaicius sumaz¢jo 5,6 proc. Etaty skai€iaus kitimas
VS NKC 2015 — 2020 metais parodytas 1 paveiksle.

1 paveikslas

Etaty skaicius

VSI Nacionalinio kraujo centro etaty skaiciaus Kitimas 2015 - 2020 m.
(gruodzio 31 d. duomenys, uZimti etatai)

250
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150 . .
A r &
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100
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—&—NKC Vilniuje NKC Klaipédos fil. NKC Panevézio fil.

NKC

186,875

106,875

2020 m.

Visi VS] NKC sveikatos priezitiros specialistai turi reikalingas galiojancias licencijas.
Darbuotojai, kuriems pavesty funkcijy atlikimui reikalingi atitinkami paZyme¢jimai, yra iSklause
atitinkamus mokymo kursus ir turi tai patvirtinanc¢ius pazyméjimus (darby saugos, liftininko ir kt.). VSI
Nacionaliniame kraujo centre gydytojy, medicinos biology, bendrosios praktikos slaugytojy,
biomedicinos technology kvalifikacijos planai tvirtinami V§] NKC direktoriaus, centro filialuose —

6




filialy direktoriy jsakymais. VS| NKC vyksta darbuotojy pirmos ir antros pakopy vidiniai testiniai
Geros gamybos praktikos, Geros praktikos mokymai, Geros vaisty platinimo praktikos mokymai. Siy
mokymy planas — grafikas tvirtinamas VS] NKC direktoriaus jsakymu.

V3] NKC priémus nauja darbuotoja, pradéjus naudoti naujai jsigyta jranga, naujas darbo
priemones, pasikeitus darbuotojo darbo vietai, vyksta vidiniai mokymai darbo vietos principu, kurie
iforminami aktu. Priémus nauja darbuotoja ar darbuotoja perkélus j kita darbo vieta, sudaroma
mokymo programa, paskiriami uz Sio darbuotojo apmokymg atsakingi darbuotojai - darbuotojui
savarankiskai atlikti jam pavesta darba (funkcijas) leidziama tik darbuotojui apsimokius darbo vietos
principu ir direktoriaus jsakymu sudarytai komisijai patikrinus S$io darbuotojo Zzinias ir praktinius
jgudzius bei atsizvelgiant | mokymo ziniy ir praktiniy jgudziy patikrinimo rezultatus, komisijai
priemus sprendimg dél darbuotojo galimybés dirbti savarankiSkai. Pradéjus naudoti nauja jranga,
naujas darbo priemones ar reagentus, darbuotojy apmokymus praveda Sias priemones pateikusiy
jmoniy atstovai.

V3] NKC darbuotojai 2020 metais kvalifikacijg kélé kity mokymo jstaigy bei organizacijy
organizuojamuose seminaruose, dalyvavo seminaruose, konferencijose, kursuose, apimanciuose kraujo
donorystés, laboratorinés diagnostikos, farmacing veiklg, personalo valdyma, dokumenty valdyma,
vieSuosius pirkimus, buhaltering apskaita, darby saugg ir kt. VS] NKC darbuotojai kraujo centre
Vilniuje organizavo ir ved¢ Slaugos darbuotojy tobulinimosi ir specializacijos centro mokymo cikly
kursus, skirtus kity jstaigy darbuotojams.

Kraujo centro darbuotojams sudarytos tinkamos darbo sglygos, darbuotojai apriipinami
asmeninémis apsaugos priemonémis, periodiskai tikrinasi sveikatg teisés aktuose nustatyta tvarka bei
periodiskumu.

11 SKYRIUS
DONORU TELKIMAS

Pagrindiniai uzdaviniai telkiant donorus yra uZztikrinti donory ir surenkamo kraujo kiek],
pakankamg kraujo komponentams paruosti ir jais apriipinti gydymo jstaigas, iSlaikyti jau esamus
donorus, skatinti donory grjztamuma, skatinti neatlyginting kraujo donoryste, informuoti visuomeng
apie neatlygintinos donorystés svarba, atlikti medicining donory atranka teisés aktuose nustatyta
tvarka.

Siekiant, kad baty surinktas pakankamas kraujo kiekis, VS] NKC mobilis kraujo émimo punktai
pastoviai veikia Vilniuje, Kaune, Panevézyje ir Siauliuose, taip pat organizuojamos isvykos j kitus
mobilius kraujo émimo punktus.

VS] NKC ir kraujo centro filialuose yra atliekama kvalifikuota donory atranka ir veikia
kiekvienos kraujo donacijos susekamumo sistema, kuriy pagalba uztikrinama ruoSiamy kraujo
produkty kokybé bei saugumas.

Siekiant donorystei pritraukti naujy Zmoniy, o taip pat islaikyti neatlygintinus kraujo donorus,
V3] NKC jgyvendina nemaza donorystés skatinimui ir propagavimui skirty priemoniy, nors 2020
metais COVID-19 infekcijos sukelta epidemiologiné situacija neabejotinai tur¢jo jtakos ir VS] NKC
veiklai. Atsizvelgiant | jvairaus pobiidzio ribojimus, tarp jy ir organizuoti didesnio Zmoniy susibtirimo
renginius pandemijos metu, 2020 metais nebuvo organizuojami didieji kasmetiniai V§] NKC renginiai,
tokie kaip: Neatlygintinos kraujo donorystés turas per Lietuvg, VS] Nacionalinio kraujo centro Garbés
donory apdovanojimus.

2020 metais, kaip ir kasmet, buvo organizuojamos kraujo donorystés akcijos, neatlygintinos
kraujo donorystés skatinimui skirti projektai, ieSkoma naujy renginiy formy, Kkurtos naujos
neatlygintiny kraujo donory telkimo strategijos, pasitelkiant reklamos, komunikacijos ir kitas media
priemones. Atsizvelgiant | tai, jog visuomenes edukacija atlieka svarby vaidmenj, ne tik Svieciant, bet
tuo paciu ir pritraukiant naujus visuomenés narius tapti kraujo donorais, 2020 metais ypatingas
démesys buvo sutelktas S$iai sri¢iai. Be to, edukacija apémé ne tik 18-65 amZziaus asmenis —
potencialius neatlygintinus kraujo donorus, taiau buvo orientuota ir ] mazuosius visuomengés narius
(pavyzdziui, sukurtas edukacinio pobiidzio filmukas neatlygintinos kraujo donorystés tema;



organizuota paskaita su viktorina 12-16 mety vaikams skauty stovykloje; socialiniuose tinkluose
pateikiami iliustracijos, pritraukiancios ne tik suaugusiyjy, bet ir mazyjy démes;j ir pan.).

Prisitaikant prie epidemiologinés situacijos Salyje bei laikantis visy Pasaulinés sveikatos
organizacijos, Europos ligy prevencijos ir kontrolés centro, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos ir Vyriausybés reikalavimy bei rekomendacijy, siekiant uztikrinti donory bei darbuotojy
saugumag, SAM nurodyty reikalavimy pandemijos metu, 2020 metais organizuoti pagrindiniai renginiai
ir konferencijos: jau ne vienerius metus vykdomas projektas ,,A$ dalinuosi gerumu®, neatlygintinos
kraujo donorystés akcijy turas LR ministerijose — Ekonomikos ir inovacijy ministerijoje, Kultiiros
ministerijoje, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijoje, Aplinkos ministerijoje, dalyvavimas LRT
projekte ,,Jdomiosios atostogos*, kurio metu sukurtas trumpas edukacinio pobtuidzio videoklipas apie
kraujg, minint Pasauling kraujo donory dieng, Vilniuje, Vinco Kudirkos aikstéje, surengta kraujo
donorystés akcija, neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo akcijos vykdytos jvairiuose Lietuvos
miestuose, miesty Sventése ir kituose renginiuose.

Siekiant informuoti visuomeng apie padidéjusj kraujo atsargy poreikj bei skatinti neatlyginting

kraujo donoryst¢ Lietuvoje, buvo rengiami spaudos praneSimai ir straipsniai. PraneSimai skelbiami
SAM internetinéje svetainéje, jvairiuose Lietuvos naujieny portaluose — BNS, LRT, 15min, Delfi ir
kituose. Straipsniuose pateikiama informacija apie kraujo trikumg, NKC struktiirinius pokycius,
dalinamasi kraujo donory istorijomis ir kt.
Visa aktuali informacija apie neatlyginting kraujo donoryste skelbiama atnaujintoje NKC internetinéje
svetainéje www.kraujodonoryste.lt. Joje pateikiama informacija apie visy kraujo grupiy poreikj, NKC
organizuojamas mobilias neatlygintinos kraujo donorystés akcijas, NKC filialy ir mobiliy punkty
adresus ir darbo laikus, skelbiamos aktualios naujienos bei pateikiama kita su NKC veikla susijusi
informacija.

2020 mety vasarg donorus pasieké atsinaujinusi programélés ,,Mano kraujas® versija, kuria gali
naudotis tiek ,,Android®, tiek ,,iOS* programinés jrangos vartotojai. Aplikacijoje donorai gali matyti
savo donacijy skaiciy, padovanoto kraujo kelia, taip pat uzsiregistruoti vizitui i bet kurj NKC punkta.
Tokiu bidu donorai sutaupo savo laika, kadangi donoro apklausos anketag gali uZpildyti
registruodamiesi elektroniniu bidu. Donory patogumui programéléje skelbiama informacija apie
artimiausias vie$gsias mobilias kraujo donorystés akcijas, o skiltyje ,,Statistika® yra galimybé matyti
nuolat atsinaujinancig statistikg apie einamyjy mety kraujo davimus Nacionaliniame kraujo centre.

Neatlygintina kraujo donorysté vieSinama VS] NKC socialiniy tinkly ,,Facebook™ ir
»Instagram® paskyrose. Dalijamasi jvairaus pobiidZio informacija — praneSimais naujieny portaluose,
informacija apie padidéjusj kraujo atsargy poreikj, donory istorijomis, padékomis donorams ar
jmonéms, organizavusioms kraujo donorystés akcijas, VS| NKC veiklos poky¢iais dél COVID-19
pandemijos. Taip pat, skelbiami konkursai, vykdomas V3] NKC réméjy viesinimas, rengiama kraujo
donorystés mity rubrika. Per 2020 metus VS] NKC , Facebook® paskyros sekéjy gretos pasipildé
beveik 11 000 zmoniy, Siame socialiniame tinkle pasidalinta 306 jrasais, ,,Instagram* — 151 jrasais.

2020 metais uzmegzti VSI NKC rysiai su kitomis jmonémis bei organizacijomis. Pasirasytos
bendradarbiavimo sutartys su Lietuvos skautija, paramos ir labdaros fondu ,,Mamy unija“, socialine
iniciatyva ,,Skirtingos spalvos®, VS| ,JIJAZZ“, Lietuvos etnokosmologijos muziejumi, pasirasyta
nauja bendradarbiavimo sutartis su UAB ,,Mondelez Baltic“, tesiamas bendradarbiavimas su UAB
,,BEckes-Granini Lietuva®.

V3] NKC paramos davéjais tapo VS| ,,Terra Publica®, UAB ,Maina & Co“. Paramos sutartys
pasiradytos su UAB ,,Smagus*, UAB ,,Saudykla“, UAB ,,Tavlinas®, taip pat, pasiradyta nauja paramos
sutartis su UAB ,,BirS§tono mineraliniai vandenys ir Ko*.

VSI Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje 2020 metais buvo suorganizuota 281 iSvyka | skirtingas
vietoves (jmones, mokymo jstaigas, miesty Sventes ir pan.).

Igyvendinant Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016-2020 mety programa,
patvirtintg Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. V-887
“Déel Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016—2020 mety programos patvirtinimo”, buvo
organizuojami ne tik specialiis renginiai, kraujo donorystés akcijos, bet ir jsigyta bei iSdalinta
neatlygintiny kraujo donory skatinimui skirty priemoniy (sieniniai kalendoriai, rakty pakabukai,



http://www.kraujodonoryste.lt/

knygos, puodeliai, raSikliai, Sokoladas, hematogenas, bilietai j king ir t.t.), organizuotas kraujo
donorystés aktualijy vieSinimas spaudoje, socialiniame tinkle, vieSajame transporte.

IV SKYRIUS _
DONORU ATRANKA IR KRAUJO PAEMIMAS

2020 metais V§] NKC kraujo ar jo sudétiniy daliy davé 37 638 donorai, i$ jy 6 551 (17,4 %)
donorais tapo pirmg kartg, 0 31 087 donorai kraujo davé pakartotinai. Lyginant su praéjusiais metais
V3] NKC donory skai¢ius sumazéjo 15,5 proc., 0 zmoniy, aktyviai jsitraukusiy j donorystés veiklg ir
davusiy kraujo pakartotinai skai¢ius sumazéjo 9 proc. Duomenys apie pirmg karta ir pakartotinai bei
nuolatinai duodanciyjy kraujo ir jo sudétiniy daliy donory skaifiaus kitimg 2015 — 2020 metais
teikiami 2 paveiksle.

2 paveikslas

Donory skaiciaus kitimas VSI Nacionaliniame kraujo centre 2015 - 2020
metais
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ENuolatinai ir pakartotinai duodantys kraujo ir jo sudétiniy daliy donorai
O Pirma karta duodantys kraujo ir jo sudétiniy daliy donorai

Pakartotinai ir nuolatinai kraujo ir jo sudétiniy daliy duodantys donorai sudaro 82,6 proc. visy
donory. Pastaruosius keleta mety pakartotiniy donory dalis nuolat augo - pakartotiniy donory
santykinés dalies dinamika 2015 — 2020 metais teikiama 3 paveiksle.

3 paveikslas
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Pakartotinai duodanciy kraujo ir jo sudétiniy daliy donory skaiciaus
dinamika 2015 - 2020 metais (santykiné dalis, proc.)
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Siekiant suformuoti pakankamg grupg¢ donory, dalyvaujanciy neatlygintinos donorystés veikloje
ir nuolat dovanojanciy kraujo, labai svarbu pritraukti kuo daugiau Zmoniy, kurie aktyviai jsijungty }
donorystés veiklg. Nors pastaraisiais metais pakartotinai duodanciyjy kraujo donory skaicius, lyginant
su pra¢jusiais metais, kiek sumaz¢jo, taciau santykiné pakartotinai duodanciyjy kraujo asmeny dalis
did¢jo. Tai rodo, kad teigiamos donorystés tendencijos, kai didzioji dauguma telkiamy donory yra
nuolatiniai ar pakartotiniai donorai, i$lieka ir sumazéjus donorystés apimtims. 2015 metais pakartotinai
duodanciyjy kraujo santykiné dalis sudaré 55 proc., o 2020 metais pakartotinai duodanciy kraujo ir jo
sudétiniy daliy donory dalis sieké beveik 82 proc. (3 pav.)

2020 metais, didéjant pakartotinai kraujo duodanciyjy skaiciui, geréjo ir donacijy daznio rodiklis
(vidutinis vienam donorui tenkanciy donacijy skai¢ius). Vidutinis donacijy skaicius tenkantis vienam
donorui 2020 metais sudaré 1,66 donacijos, rodiklio dinamika per pastaruosius penkerius metus
teikiama 4 paveiksle.

4 paveikslas

" Vidutinio donacijy daZnio rodiklis VSI Nacionaliniame kraujo centre 2015-2020
5 17 metais
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w
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g 145
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= 14
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VSl NKC 2020 metais buvo atliktos 62 566 kraujo ir 55 aferezés budu gauty trombocity
donacijos. Visi donorai kraujo ir jo sudétiniy daliy dovanojo neatlygintinai. Higienos instituto (HI)
duomenimis, VSI NKC paimtos donacijos sudaro apie 65 proc. visy Salyje atlikty donacijy. 2020 m.
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Lietuvoje 1000-¢iui gyventojy teko 22,4 donacijos, paimtos V] NKC (HI duomenimis, 2020 metais
Salies mastu vidutiniskai 1000-¢iui gyventojy teko 34,4 donacijos).
Kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy skaiciaus kitimas V§] NKC padaliniuose 2015 — 2020
metais pateikiamas 5 paveiksle.
5 paveikslas

Donacijy skaicius VSI Nacionaliniame kraujo centre 2015 - 2020 metais
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VSI NKC pasieke reikSmingy rezultaty jgyvendinant neatlyginting kraujo ir jo sudétiniy daliy
donoryste. Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016 — 2020 mety programoje (patvirtinta
2015-07-24 LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr.V-887) numatytas tikslas pasiekti, kad 2020
m. Lietuvos asmens sveikatos priezitiros jstaigos biity apriipintos kraujo komponentais, pagamintais i$
neatlygintinai duoto donory kraujo, V§] NKC buvo jgyvendintas jau 2018 metais. 2020 metais VS§]
NKC neatlygintini kraujo ir jo sudétiniy daliy davimai sudaré 100 proc.

Siekiant uztikrinti reikiamg surenkamo kraujo ir jo daliy kiekj, kurio pakakty paruosti ir pateikti
asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms gydymui reikalingus kraujo komponentus, V] NKC kraujo
surinkimo veiklg plétoja ne tik centre Vilniuje, filialuose Panevézyje ir Klaipédoje, o taip pat nemaza
dalis kraujo donacijy surenkama kraujo donorystés akcijose - mobiliuose punktuose. Kraujo
donorystés akcijos organizuojamos Vvisoje Salies teritorijoje, yra jsteigti trys nuolat veikiantys mobilieji
kraujo surinkimo punktai Vilniuje, Siauliuose, Kaune. Kraujo donorystés akcijose, mobiliuose
punktuose surenkama didzioji dalis (apie 75 proc.) visy donacijy (ziar. 2 lentelg).

2 lentelé. 2018 — 2020 mety duomenys apie V§] Nacionalinis kraujo centras paimty
donacijy pasiskirstyma pagal surinkimo vietas
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Donacijy skaicius kraujo centre Donacijy skai¢ius mobiliuose Donacijy skaiius ¥ viso
(donacijy dalis, proc.) punktuose (donacijy dalis, proc.)
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2018 m. 2019 m. | 2020m. | 2018 m. | 2019 m.| 2020 m.

V3] Nacionalinis
kraujo centras 3686 3271 3330 33849 34890 29988 37535 38161 33318
Vilniuje (Zolyno (9,8%) (8,6%) (10%) (90,2%) (91,4%) (90%)
g. 34, Vilnius)
V3] Nacionalinio
kraujo centro
Klaipédos 7575 7596 7627 6901 7863 5571 14476 15459 13198
filialas (52,3%) (49,1%) (57,8%) (47,7%) (50,1%) | (42,4%)
(Naikupes g. 28,
Klaipéda)
V3] Nacionalinio
kraujo centro
Panevézio 1315 1342 4407 15851 17903 11698 17166 19245 16105
filialas (Nemuno (7,7%) (7,0%) (27,4%) (92,3%) (93,0%) | (72,6%)
g. 75,
Panevézys)
VSINaclonalino | 15576 | 12200 | 15364 | 56601 | 60656 | 47257 | (o | oo | oo
ﬁ:;”" cenras, IS\ (18,2%) | (16.8%) | (245%) | (818%) | (83.2%) | (755%)

Vilniaus, Panevézio, Siauliy regionuose kraujo donorystés veikla daugiausia atliekama
mobiliuose punktuose, Klaipédos regione daugiau nei pusé visy donacijy yra paimama NKC Klaipédos
filiale. 2015 — 2020 mety duomenys apie kraujo donacijy, V§] NKC paimty mobiliuose punktuose,
procentinés dalies kitimas parodytas 6 paveiksle.

6 paveikslas
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VSI Nacionalinio kraujo centro mobiliuose punktuose paimty donaciju
procentinés dalies Kkitimas 2015 - 2020 metais
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VS] NKC 2020 metais suorganizavo 1460 kraujo donorystés akcijy, kuriy metu mobiliuose
punktuose buvo paimta 47 257 kraujo donacija. Vilniaus, Kauno regionuose mobiliuosiuose punktuose
surenkamy donacijy dalis sieké 90 proc. ir daugiau. Klaipédos regione mobiliyjy iSvyky metu
paimama apie 40-50 proc. visy $io regiono donacijy. Panevézio regione, pastaraisiais metais efektyviau
dirbant centro padaliniui Panevézio mieste, iSvykose paimamy donacijy sumazéjo.
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2020 metais donorystés kraujo donorystés akcijy / mobiliyjy punkty efektyvumo rodiklis
(vidutinis donacijy skai¢ius paimamas vienoje kraujo donorystés akcijoje / mobiliajame punkte) sieke
32,4 donacijos/kraujo donorystés akcijoje. Per pastaruosius penkerius metus donorystés iSvyky
efektyvumas nuolat didé¢jo (nuo 22,3 donac./iSvykai 2015 m. iki 32,4 donac./ kraujo donorystés
akcijoje 2020 m.). 7 paveiksle pateikiama donorystés veiklos iSvykose efektyvumo rodiklio dinamika
2015 — 2020 metais.

7 paveikslas
Vienoje iSvykoje i mobily punkta paimamy donacijy skaicius VSI
60 Nacionaliniame Kraujo centre 2015 - 2020 metais
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V SKYRIUS

KRAUJO LABORATORINIS ISTYRIMAS

Pagrindiniai tikslai ir uzdaviniai tiriant donory kraujg yra laiku ir kokybiskai istirti visg VS| NKC
ir kraujo centro filialuose paimta donory krauja, uZtikrinti atliekamy kraujo tyrimy kokybe, tiksliai ir
laiku pildyti medicining dokumentacija, dirbti tik su aukStos kokybés laboratorine jranga, reagentais,
saugiomis vienkartinémis priemonémis. Laboratorijose kraujo iStyrimui naudojama $§i jranga:
imunocheminiy tyrimy analizatoriai, hematologiniai analizatoriai, hemoglobino kiekio nustatymo
analizatoriai, imunohematologiniy tyrimy analizatoriai, nukleino rtgsciy tyrimy analizatorius,
kaupiniy sudarymo instrumentas, automatinis dangteliy nuéméjas, vandens gryninimo sistema,
vienkanalés pipetés dozatoriai, laboratorinés centrifugos. Laboratoriniy analizatoriy kvalifikavima,
perioding prieziiirg ir / ar kontrolg¢ atlieka juos aptarnaujan¢iy kompanijy atstovai.

Kraujo tyrimai atliekami dviem etapais: pirmajame etape, prie§ donacija, atlieckamas pirminis
donoro iStyrimas (tiriamas kapiliarinis kraujas) - pirmakar¢iams donorams — Kiekybinis Hb kiekio ir
kraujo grupés pagal ABO, RhD ir Kell antigenus nustatymas, kartotiniems donorams — Kiekybinis Hb
kiekio nustatymas.

Antrajame etape, po donacijos, tiriamas veninis donoro kraujas. Siame etape atlickami
imunohematologiniai tyrimai: nustatoma kraujo grupé pagal ABO antigenus kryZminiu biidu, RhD
antigenas, RhD kategorijos ir variantai, Rh sistemos fenotipas, Kell antigenas, antieritrocitiniai
imuniniai antiktinai. Pagal sutartis su ASP] atlickami suderinamumo tyrimai, tiesioginis Kumbso
meginys.

Kiekvienai kraujo ar kraujo sudétiniy daliy donacijai atlickami serologiniai atrankiniai tyrimai
(HBsAg, anti HCV, ZIV-I ir ZIV-II antikany ir ZIV-l Ag, anti TP). Serologiskai neigiami donorinio
kraujo méginiai tiriami NRA (nukleino riigi¢iy amplifikacijos) metodu: ZIV % RNR, HCV RNR,
HBV DNR, HAV RNR, B19 DNR. Atlikus privalomus kraujo tyrimus ir gavus teigiamus atrankinius
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tyrimy rezultatus, nustatyta tvarka atliekami patvirtinamieji kraujo tyrimai. ZIV Ag/Ak, anti HCV,
sifilio patvirtinamieji tyrimai bei ZIV RNR, HBV DNR, HCV RNR kiekybiniai patvirtinamieji tyrimai
atlickami Nacionalin¢je visuomenés sveikatos priezitiros laboratorijoje, HBsAg, patvirtinamasis
tyrimas atlickamas VS] NKC Kraujo laboratorinio istyrimo skyriuje.

V§] NKC Kraujo komponenty kokybés kontrolés tyrimy laboratorijoje nustatomi Sie kraujo ir
kraujo komponenty techniniai kokybés parametrai: pH, hemoglobinas, hematokritas, hemolizé,
liekamuyjy Igsteliy kiekis, trombocitai. 2020 metais Kokybés tyrimy laboratorija atliko 5 492 tyrimus.

2020 metais V§] NKC laboratorijose i§ viso buvo atlikta 468 605 jvairiy tyrimy: Klinikingje
laboratorijoje — 62 621, Imunohematologijos laboratorijoje — 115 557, Serologiniy tyrimy
laboratorijoje — 257 753, Molekuliniy tyrimy laboratorijoje — 27 182 tyrimai (tyrimai atlikti IDT ir
kaupiniuose).

Visuose tyrimy atlikimo etapuose jdiegta kokybés kontrolé: kontroliuojama reagenty kokybé,
atlickama tyrimy vidaus kokybés kontrolé. Kraujo laboratorinio iStyrimo skyrius sékmingai dalyvauja
iSorinio laboratorijy vertinimo programose: “Labquality” (Suomija), “Instand” (Vokietija), “UK
NEQAS” (Didzioji Britanija). Dalyvauja taplaboratorinéje palyginamyjy tyrimy programoje su
Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligonine Kauno klinikos.

V31 Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio padaliniy laboratorijose atliekami tik
imunohematologiniai kraujo tyrimai donorams prie§ kraujo davimg, kraujo éminiai dé¢l visy kity
privalomy donory kraujo tyrimy ir kraujo komponenty kokybés tyrimy atlikimo pristatomi j VSI
Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio i$tyrimo skyriy.

2015 — 2020 mety kraujo ar jo sudétiniy daliy donacijy tyrimy dél infekcijy zymeny rezultaty

kitimas teikiamas 8 paveiksle. IS viso serologiSkai teigiami atrankiniy tyrimy dél infekcijy zymeny
atvejai 2020 metais sudaré 209 atvejo 100 000 donory (n=79).

14



8 paveikslas

Patvirtinty teigiamuy atrankiniy serologiniy tyrimy skaicius Vs]
Nacionaliniame Kraujo centre 2015 - 2020 metais
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Didziausg teigiamy patvirtinty atvejy dalj (87 proc.) sudaré atvejai patvirtinti pirma kartg
duodantiesiems donorams (n=69) (zitiréti 9 pav.).

9 paveikslas
Krauju plintanciy infekcijuy paplitimas tarp pirma Kkarta ir pakartotinai VSI
Nacionaliniame Kkraujo centre davusiyjy donory 2020 m.
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[CIPakartotinai duodantys donorai  EAPirma karta duodantys donorai

Pastaba: infekcijy (sifilio, hepatity C ir B, ZIV) zymeny paplitimo daZnis — per metus patvirtinty
infekciniy Zymeny skaicius, tenkantis 100 000 donory.

Pirmg kartg duodanciyjy donory tarpe patvirtinty teigiamy serologiniy tyrimy nustatoma daugiau
nei pakartotinai duodanciyjy tarpe. Ypac didelis hepatito B ir hepatito C infekcijos paplitimo skirtumas
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pirmg kartg davusiyjy ir nuolat donuojanciyjy zmoniy grupése — pirma kartg davusiyjy tarpe patvirtinty
teigiamy hepatito B infekcijos atvejy paplitimas sudaré 443 atvejy perskaic¢iavus 100 000 pirmg kartg
davusiyjy donory, nuolatiniams donorams $ios infekcijos paplitimas — 6 atvejai 100 000 nuolatiniy
donory. Hepatito C infekcijos paplitimas - 382 atvejai 100 000 pirmg karta davusiyjy donory, 6 atvejai
100 000 nuolatiniy donory.

2020 metais kraujo donorams NRA testu teigiamy infekcijy nebuvo nustatyta ir patvirtinta.

VI SKYRIUS
KRAUJO IR KRAUJO KOMPONENTU RUOSIMAS, NURASYMAS IR ISDAVIMAS

Ruosiant konservuota kraujg ir jo komponentus, sieckiama asmens sveikatos prieziiiros jstaigas
apripinti saugiu krauju ir jo komponentais.

Kraujo ir jo komponenty ruoS$imo ir kokybés kontrolés reikalavimai patvirtinti Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “Dél kraujo ir
kraujo komponenty ruos$imo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo”.

V] NKC kraujo centre ir kraujo centro filialuose kraujo komponenty ruoSimui naudojama
jranga: kraujo ir jo komponenty centrifugavimui naudojamos centrifugos, centrifuguojamy produkty
svorio iSlyginimui ir kraujo komponenty svérimui naudojamos svarstyklés, plauty eritrocity masés
ruoSimui - laminarinis boksas, taip pat naudojami kraujo maiSeliy uzsandarinimo aparatai, sterilaus
vamzdeliy sujungimo aparatai, kraujo komponenty atskyrimui - automatiniai kraujo komponenty
separatoriai, plazmos uzSaldymui - Sokinio Saldymo Saldikliai, §vieziai $aldytos plazmos laikymui -
Saldikliai, eritrocity laikymui - Saldytuvai, trombocity laikymui - trombocity inkubatoriai. Medicininé
iranga kvalifikuojama, siekiant uZztikrinti reikalavimy kraujo komponenty ruosimui, kokybés kontrolei,
saugojimui ir transportavimui, atitinkanc¢iy Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m.
gruodzio 19 d. jsakyma Nr. V-1186 “D¢l kraujo ir kraujo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés
reikalavimy apraSo patvirtinimo” jgyvendinima.

Kraujas imamas V§] NKC Vilniuje ir kraujo centro padaliniuose Klaipédoje ir Panevézyje, o taip
pat organizuojamose iSvykose j mobiliuosius punktus. Trombocitai aferezés budu imami V] NKC
Vilniuje. Autologinio konservuoto kraujo donacijy VS NKC 2020 metais nebuvo.

2020 metais maz¢jant donorystés apimtims, labai sumaz¢jo ir paruoSiamo konservuoto kraujo. I8
viso per metus paruosta 62 565 vnt. konservuoto kraujo, tai 14 proc. maziau, lyginant su prag¢jusiais
metais (Duomenys apie Vs] NKC paruosto konservuoto kraujo kiekj 2013 — 2020 metais teikiami 10
pav.).

10 paveikslas

Konservuoto kraujo paruosimo VS] Nacionaliniame kraujo centre dinamika
2013 - 2020 metais
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Daugiau nei pusé (53,2 proc.) viso konservuoto kraujo buvo paruosta VS| NKC Vilniaus
padalinyje, V8] NKC Klaipédos ir PanevéZzio filialuose buvo paruosta atitinkamai 21,1 proc. ir 25,7
proc. surinkty kraujo vienety (konservuoto kraujo paruosimo V§] NKC padaliniuose veikla 2014-2020
m. teikiama 11 pav.).

11 paveikslas

Konservuoto kraujo paruosimas VS] Nacionalinio kraujo centro
padaliniuose 2014 - 2020 m.
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Donory, kuriems nustatyti teigiami infekcijy Zymeny tyrimy rezultatai, konservuotas kraujas ar 1§
konservuoto kraujo jau pagaminti kraujo komponentai nurasomi ir perduodami sunaikinimui.

Konservuoto kraujo ir i§ jo pagaminty komponenty nuraS§ymo priezastys yra teigiami infekcijy
zymeny (hepatito B, hepatito C, ZIV Y%, sifilio) rezultatai, rasti imuniniai antieritrocitiniai antikiinai,
hemoliz¢, look — back procediros taikymas ir kita. V3] NKC 2020 metais kaip absoliutus brokas
nurasyta 2 vnt. konservuoto kraujo, visais kitais atvejais nurasyti i§ konservuoto kraujo jau pagaminti
kraujo komponentai (eritrocitai, plazma, trombocitai).

2020 metais VS] NKC buvo ruoSiami ir asmens sveikatos prieziliros jstaigoms iSduodami Sie
kraujo komponentai: eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale, nuplauti eritrocitai, Svitinti eritrocity
komponentai, sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, trombocitai, gauti aferezés biidu, be
leukocity, $vitinti trombocity komponentai, SvieZiai Saldyta plazma, krioprecipitatas, trombocitai gauti
aferezés budu be leukocity pridétiniame tirpale, sukauptieji trombocitai gauti i§ konservuoto kraujo be
leukocity pridétiniame tirpale. 2020 metais dél pandeminés situacijos sumazéjus donorystés apimtims,
zenkliai mazéjo beveik visy kraujo komponenty pagaminimas ir iSdavimas. Duomenys apie kraujo
komponenty ruoSimg ir iSdavimg asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms pateikti 3 lenteléje.
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3 lentelé. Kraujo komponenty paruoSimas VS] Nacionaliniame kraujo centre ir iSdavimas j
asmens sveikatos prieZiiiros jstaigas 2019-2020 metais

Pagaminta, vnt. I3duota j ASP], vnt.
Kraujo komponento pavadinimas Pokytis Pokytis
2019 m. 2020 m. proc. 2019 m. 2020 m. proc.

Eritrocitai be leukocity pridétiniame 72 371 62143 14,1 71 936 61352 14,7
tirpale
Nuplauti eritrocitai 13 26 +2 Kartali 10 21 +2 Kartali
Svitinti eritrocity komponentai 98 101 +3,1 98 101 +3,1
Sukauptieji trombocitai, gauti 1§ 2833 2551 -10,0 1996 1721 -13,8
konservuoto kraujo
Trombocitai, gauti aferezeés biidu, be 166 109 -34.3 148 76 -48,6
leukocity
Svitinti trombocity komponentai 28 28 0 28 27 -3,6
Svieziai 3Saldyta plazma (kuriai | g g7 57244 -13,4 9024 6441 -28,6
taikomas karantinas)
Krioprecipitatas 820 282 -65,6 441 489 +10,9
Trombocitai gauti aferezés biidu be 6 2 66,7 6 2 -66,7
leukocity pridétiniame tirpale
Sukauptieji trombocitai gauti i ) )
konservuoto kraujo be leukocity 16 64 +4 kartai 15 62 +4 kartai
pridétiniame tirpale

V3] NKC paruosty ir ; asmens sveikatos priezitiros jstaigas iSduoty kraujo komponenty kiekiy
palyginimas 2015 — 2020 metais parodytas 12 pav.
12 paveikslas

VSI Nacionaliniame kraujo centre paruosty kraujo komponenty iSdavimas i

Vat. asmens sveikatos prieziiiros jstaigas 2015 - 2020 metais
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Siekiant jvykdyti asmens sveikatos priezitiros jstaigy skubius uzsakymus, VS] NKC sudaromos
jvairiy kraujo komponenty atsargos. NeiSdavus paruoSto kraujo komponento iki jo galiojimo laiko
pabaigos, jj tenka nuraSyti. Komponenty nurasymy skai¢ius V§] NKC nuolat kontroliuojamas imant tik
tuo metu reikiamy kraujo grupiy donory kraujg. Nepaisant Siy pastangy, visiskai iSvengti komponenty
nurasymy nepavyksta. Ypa¢ sudétinga numatyti ir suplanuoti kai kuriy kraujo grupiy komponenty
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poreikio gydymo jstaigose svyravimus, kaip pavyzdziui retesniy kraujo grupiy komponenty ar kraujo
komponenty turinc¢iy Kell antigena. Kraujo komponentus nurasyti tenka ne tik dél atsargy, sudaromy
skubiems uzsakymams vykdyti, nepilno panaudojimo, bet ir dél kraujo komponenty poreikio
planavimo ligoninése ypatumy. Kraujo komponenty ruoSimo planavimas kraujo centre ypac¢ pageréty,
jeigu gydymo jstaigy uzsakymai biity suplanuojami ir teikiami i§ anksto, atsizvelgiant j kraujo
komponento ruo§imo proceso trukme.

2020 metais V8] NKC eritrocity komponenty (eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale,
nuplauty eritrocity, Svitinty eritrocity komponenty), nurasyty pasibaigus galiojimo laikui, kiekis
nedaug pakito, lyginant su praéjusiy mety duomenimis ir sudaré 0,24 proc. pagaminto Kiekio
(pasibaigus galiojimo laikui 2019 m. nurasyta 0,14 proc., 2018 m. nurasyta 0,11 proc., 2017 m. - 0,41
proc., 2016 m. - 0,22 proc., 2015 m. — 0,24 proc. paruosty eritrocity komponenty).

Trombocity (sukauptyjy trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo; trombocity, gauty aferezés
budu, be leukocity) gamybos apimtys priklauso nuo VS§] NKC jsipareigojimy asmens sveikatos
priezitiros jstaigoms ir $iy jstaigy faktiniy uzsakymy. Siekiant laiku jvykdyti asmens sveikatos
priezitiros jstaigy uzsakymus trombocity komponentams, yra sudaromos pakankamos jvairiy kraujo
grupiy kraujo komponenty atsargos. Siy atsargy kiekj ypaé sudétinga tiksliai suplanuoti, nes
trombocity komponenty galiojimo laikas yra santykinai trumpas (5 paros), o paruoSimo procesas nuo
kraujo paémimo iki komponento paruoSimo trunka pakankamai ilgai. Trombocity ruoSimo, atsargy
sudarymo planavimo bei asmens sveikatos prieziiiros jstaigy uzsakymy koordinavimo priemonés, 2020
metais taikytos VS§] NKC, buvo pakankamos, kad sukauptyjy trombocity nura§ymas pasibaigus
galiojimo laikui iSlikty ne didesnis kaip 30 proc. — 2020 m. pasibaigus galiojimo laikui nuraSyta 26,4
proc. paruosty sukauptyjy trombocity vienety, 2019 metais nuraSyta 23,8 proc. paruosty sukauptyjy
trombocity vienety, 2018 metais - 22,8 proc., 2017 metais - 24,5 proc. paruosty sukauptyjy trombocity.
Aferezés budu gauty trombocity nuraSymai pasibaigus jy galiojimo laikui 2020 metais, lyginant su
praéjusiais metais, padidéjo ir sieké 7,2 proc. (2019 metais pasibaigus galiojimui nurasyta 5,8 proc.,
2018 metais - 2,26 proc. paruosty trombocity, gauty aferezés biidu, 2017 metais Sie nuraSymai sudaré
2,35 proc.).

Svieziai 3aldytos plazmos perdavimas klinikiniam naudojimui j asmens sveikatos prieZiiros
Istaigas per pastargji deSimtmet] nuolat mazéjo. 2020 m. ; gydymo jstaigas iSduota 11,3 proc. paruostos
plazmos (2019 m. - 13,63 proc. paruostos $vieziai $aldytos plazmos, 2018 m. - 16,45 proc. paruosto
Svieziai Saldytos plazmos kiekio, 2017 m. — 18,43 proc. (zitr. 13 pav.).

13 paveikslas

VSI Nacionaliniame kraujo centre paruostos Svieziai Saldytos plazmos
iSdavimas j asmens sveikatos prieziiiros jstaigas 2013 - 2020 metais (iSduota
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V3] NKC paruosta Svieziai Saldyta plazma perduodama j VS] NKC Plazmos saugykla ir laikoma
iki to laiko, kol bus isduota j gydymo jstaigas arba realizuota, vadovaujantis LR sveikatos apsaugos
ministro 2004 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. V-78 , D¢l Kraujo ir kraujo komponenty jvezimo i
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Lietuvos Respublikg ir iS§vezimo i§ jos salygy bei tvarkos apraSo patvirtinimo® ir LR sveikatos
apsaugos ministro 2015 m. rugpjicio 18 d. jsakymu Nr. V-979 D¢l Plazmos panaudojimo ir kontrolés
2016-2020 metais strateginiy kryp¢iy apraso patvirtinimo®. 2020 metais mazéjant Svieziai Saldytos
plazmos uzsakymy, didéjo nurasomos plazmos kiekiai. V§] NKC dél pasibaigusio galiojimo laiko
pasibaugus galiojimui nuraSyta 1290 vienety, dél kity priezas¢iy buvo nurasyta 636 vienetai Svieziai
Saldytos plazmos. Kitos plazmos nuraSymo priezastys: teigiami infekciniai Zymenys, kokybés
reikalavimy neatitikimas, per mazas taris, hermetiSkumo pazeidimas, ,,look back® procediros
taikymas.

2020 metais Vs] NKC neturint sutartiniy jsipareigojimy apripinti asmens sveikatos priezitiros
istaigas Svieziai Saldyta plazma be leukocity, Sio kraujo komponento nebuvo ruosiama.

VIl SKYRIUS
FARMACINE VEIKLA

VS] NKC vykdoma farmaciné veikla pagal turimg gamybos licencija apima plazmos,
naudojamos kaip pradiné medziaga Kraujo vaistiniams preparatams gaminti, ruo$ima.

Pagrindinis V8] NKC tikslas vykdant farmacing veiklg yra uZztikrinti Lietuvos Respublikos
farmacijos jstatymo, Geros gamybos praktikos, Vaisty geros platinimo praktikos bei norminiy teisés
akty, reglamentuojanciy plazmos, naudojamos kaip pradiné medziaga kraujo vaistiniams preparatams
gaminti, ruo$ima, reikalavimy vykdyma.

V3] NKC ruoSiama plazma, naudojama kaip pradiné medziaga kraujo vaistiniams preparatams
gaminti ir perduodama j Plazmos saugykla saugojimui. Gydymo tikslams nepanaudota Svieziai Saldyta
plazma, paruosta pagal geros gamybos praktikos reikalavimus uZtikrinant jos kokybés atitikimg
Europos farmakopéjos reikalavimams, saugoma iki tol, kol bus realizuota, vadovaujantis LR sveikatos
apsaugos ministro 2004 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. V-78 |, D¢l Kraujo ir kraujo komponenty jvezimo
1 Lietuvos Respublikg ir i§vezimo i§ jos salygy bei tvarkos apraSo patvirtinimo* ir LR sveikatos
apsaugos ministro 2015 m. rugpjiicio 18 d. jsakymu Nr. V-979 , D¢l Plazmos panaudojimo ir kontrolés
2016-2020 metais strateginiy kryp¢iy apraso patvirtinimo*.

2020 metais VS] NKC ir filialy veiklos vietose gerinant plazmos, naudojamos kaip pradiné
medziaga kraujo vaistiniams preparatams gaminti, laikymo procesus, buvo jgyvendinti procesy
pakeitimai, susij¢ su plazmos laikymo salygy gerinimu uZtikrinant Sal¢io grandinés palaikyma ir
nuosekluma. Sie pakeitimai buvo inicijuoti vidaus audity, kuriuos atliko V§] NKC direktoriaus
jsakymu sudaryta Vidaus medicininio audito grupé. Korekciniai ir prevenciniai veiksmai apéme
plazmos saugojimui skirtos Saldymo jrangos kvalifikavimo, eksploatacijos ir priezitiros procediras.
Atsizvelgiant | 2020 m. rugpjucio mén. VVKT Patikrinimo pazymoje Nr. 10F-24 nurodytas
rekomendacijas Panevézio filiale, koreguotas Svieziai Saldytos plazmos ruoSimo procesas. Jgyvendinus
numatytas priemones, ger¢ja Svieziai Saldytos plazmos atsekamumo uZtikrinimas tarpinio saugojimo
nuo uzSaldymo iki perkélimo j plazmos saugykla metu. Jgyvendinant VVKT Patikrinimo pazymoje Nr.
10F-30 Klaipédos filiale pateiktas rekomendacijas, tobulintos Svieziai Saldytos plazmos perdavimo i$
V3] NKC padaliniy j plazmos saugyklg Vilniuje procediiros.

VIII SKYRIUS
KOKYBES KONTROLE

Kokybés uztikrinimas apima veiklas, kurios vykdomos siekiant uztikrinti kraujo ir jo
komponenty numatoma paskirtj atitinkancig kokybe¢ nuo kraujo surinkimo iki paskirstymo visose su
kokybe susijusiose srityse, vadovaujantis kraujo donorystés jstaigy kokybés sistemos geros praktikos
standarty ir specifikacijy, 0 taip pat farmacinés geros gamybos praktikos kokybés sistemos, kiek tai yra
susije su plazmos ruosimu, reikalavimais.
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Kraujo ir kraujo komponenty kokybés parametrai tikrinami vadovaujantis Sveikatos apsaugos
ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “Dél kraujo ir jo komponenty ruosimo ir
kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo* galiojancia redakcija.

Kraujo ir kraujo komponenty techniniy kokybés parametry tyrimai atlickami V] NKC Kraujo
laboratorinio iStyrimo skyriuje ir iSorés papildomy tyrimy laboratorijose raSytiniy sutarciy pagrindu,
vadovaujantis VS] NKC direktoriaus jsakymais patvirtintomis kraujo ir kraujo komponenty kokybés
kontrolés instrukcijomis. Kaip medziaga kraujo ir kraujo komponenty kokybés tyrimams naudojami
kraujo/kraujo komponento vienetai arba vienety maiseliy vamzdeliy segmentai.

Kokybés uztikrinimo skyrius analizuoja tuos kraujo ir kraujo komponenty techninius kokybés
parametrus, kuriems nustatytas procentinis ar vienetinis ménesio kontrolés daznis, seka tendencijas ir
kiekvieng ménes;j iSraso kokybés pazyméjimus.

Kraujo ir kraujo komponenty kokybés apZvalga

Kraujo ir kraujo komponenty kokybés techniniy parametry monitoringo procesas aprasytas
vidaus kokybés sistemos dokumentuose. Kokybés uztikrinimo skyrius organizuoja kraujo ir kraujo
komponenty surinkimo ir gamybos kokybés kontrole.

Kokybés uztikrinimo skyriuje gauti tyrimy rezultatai registruojami ir analizuojami taikant
statistinius metodus, sekamos tendencijos ir vertinama kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir
gamybos procesy eiga.

Konservuotas kraujas

V3] NKC 2020 metais kraujas buvo surenkamas i§ donory naudojant kraujo maisy tipg virSus —
apacia. Po surinkimo konservuotas kraujas buvo atvésinamas iki +20° C - +24°C specialia atvésinimo
Iranga ir saugomas iki perdirbimo kontroliuojamose salygose iki 24 val.

2020 metais istirti konservuoto kraujo vienetai 100 % atitiko ttrio 450 + 50 ml. reikalavima,
hemoglobino kiekis vidutiniskai buvo 62,3 g/vnt., priimtinumo kriterijus > 45 g/vnt.

VSI NKC konservuotas kraujas naudojamas kaip Zaliava kraujo komponenty gamybai,
valandy, hemolizé saugojimo pabaigoje atitiko §io parametro kokybés reikalavimg ir buvo < 0,8 %
visuose tirtuose vienetuose.

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale buvo ruoSiami i§ konservuoto kraujo nuémus
trombocity ir leukocity sluoksnj ir “in-line” filtracijos metodu pasalinus didzigja dalj leukocity. 2020
metais tirty eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale vienety kokybés parametrai atitiko kokybés
reikalavimus: hemoglobino kiekio reikalavimas > kaip 40 g./vnt., vidurkis - 52,3 g/vnt., lieckamyjy
leukocity reikalavimas < kaip 1 x108/vnt., vidurkis - 0,06 x10%/vnt., hemolizés reikalavimas < 0,8 %,
vidurkis - 0,26 %. Kokybés parametry rezultatai VS| NKC padaliniuose statistiskai reikSmingai
nesiskyre.

Nuplauti eritrocitai

Nuplauti eritrocitai V§] NKC 2020 metais buvo ruosiami tik Vilniuje ir tik pagal i§ asmens
sveikatos priezitiros jstaigy gautus uzsakymus. Eritrocitai gaminami i§ pirminio komponento 3 kartus
nuplaunant nuo plazmos ir likutiniy lIasteliy + 4°C 0,9 % Natrio chlorido tirpalu.

Liekamojo baltymo tyrimas atlickamas iSorés papildomy tyrimy laboratorijoje sutartiniu
pagrindu. ParuosSty nuplauty eritrocity bendro baltymo likutis buvo maziau uz virSuting 0,5 g/vnt.
leisting riba, vidutiniskai 0,007 g/vnt. iSsaugant auksta hemoglobino kiekj (kokybés reikalavimas > 40
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g/vnt.) vidutiniSkai 51,9 g/vnt., hemolizé gamybos proceso pabaigoje vidutiniskai buvo 0,19 %
(kokybés reikalavimas < 0,8 % ).

Svieziai $aldyta plazma

Svieziai $aldyta plazma ruosiama atskiriant plazma i§ konservuoto kraujo iki 24 valandy nuo
kraujo paémimo ir visi§kai uz§aldant greito uz$aldymo jrenginyje zemesnéje nei -30° C temperatiiroje
per vieng valandg. Tokiu biidu paruostoje Svieziai Saldytoje plazmoje uZztikrinamas ne mazesnis kaip
70 TU VII faktoriaus kiekis 100 ml plazmos ir panasus kiekis kity kres¢jimo faktoriy bei nattraliy
inhibitoriy.

2020 metais tirty Svieziai Saldytos plazmos ir Plazmos saugykloje ilgiausiai saugotos Svieziai
Saldytos plazmos vienety VIII faktoriaus kiekis (uzsaldzius ir at$ildzius) atitiko priimtinumo kriterijy
(ne maziau kaip 70 TU/100 ml), $vieziai paruostoje plazmoje vidurkis buvo 120 1U/100 ml, ilgiausiai
saugotoje — 98,0 1U/100 ml ir atitiko Europos Farmakopéjos straipsnio 01/2007:0853 ,,Zmogaus
plazma frakcionavimui* reikalavima.

Bendro baltymo kiekis Svieziai pagamintoje plazmoje buvo aukstesnis uz apating leisting riba
(50 g/l)., vidurkis 59,0 g/I.

Krioprecipitatas

.....

plazmos atSildymo ir kieto centrifugavimo atskiriant plazmg be krioprecipitato | atskirg maiselj.
Komponentas naudojamas fibrinogeno kiekybinio ir kokybinio deficito, VIII kres¢jimo faktoriaus
deficito ir kompleksinio kres¢jimo faktoriy deficito, esant DIK sindromui, gydymui, jame yra VIII
kres¢jimo faktoriaus, Wilebrando, XIII kresé¢jimo faktoriaus, fibrinogeno, fibronektino. 2020 metais
krioprecipitatas buvo ruoSiamas tik Centre.

Tikrintuose vienetuose VIII faktoriaus kiekis atitiko priimtinumo kriterijy (= 70 IU/vnt.),
mediana 105 IU/vnt., fibrinogeno atitiko priimtinumo kriterijy (> 140 mg/vnt.), mediana 277 1U/vnt.

Trombocitai, gauti aferezés budu, be leukocity

Komponentas buvo ruoSiamas tik turint konkrety gydymo jstaigos uzsakymg ir tik Centre,
naudojant aferezés jranga.

2020 metais ruoSty trombocity, gauty aferezés biidu, be leukocity tirty pavyzdziy trombocity
skaiGiaus vidurkis buvo 2,83 x10 (kokybés reikalavimas > 2 x10!), lieckamyjy leukocity vienete
vidurkis 0,11x10° (kokybés reikalavimas <1 x108), pH saugojimo laikotarpio pabaigoje vidurkis 7,2
(kokybés reikalavimas >6,4) ir atitiko kokybés reikalavimus.

Sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, be leukocity ir Sukauptieji trombocitai,
gauti iS konservuoto kraujo, be leukocity pridétiniame tirpale

Sukauptieji trombocitai buvo ruoSiami standartizuotu biidu, sukaupiant steriliu buidu tos pacios
kraujo grupés (ABO ir Rh D) keturis arba penkis leukocity ir trombocity sluoksnius ir uzpilant plazma
arba pridétiniu tirpalu. Sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, be leukocity pridétiniame
tirpale buvo ruoSiami pagal Asmens sveikatos prieziiiros jstaigy uzsakymus. 2020 metais tirty vienety
trombocity skai¢iaus vidurkis buvo 3,40 x10* (kokybés reikalavimas > 2 x10*), liekamyjy leukocity
kiekio vidurkis 0,08 x10%vnt. (kokybés reikalavimas <1x10° vienete), pH saugojimo laikotarpio
pabaigoje vidurkis - 7,4 (kokybés reikalavimas > 6,4). ir atitiko kokybés reikalavimus.
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Medicininiy prekiy vidinis iSleidimas

Reagentai ir medicininés medziagos, kurios turi lemiamos jtakos ruoSiamy kraujo komponenty
kokybei ir kurioms butini serijos kokybés sertifikatai, iSleidziamos vidiniam naudojimui jvertinus
iSorinés pakuotés, Zenklinimo ir kokybés sertifikato duomeny atitiktj. Vertinimg atliecka pagal
kompetencija sandélininkas, Kokybés uztikrinimo skyriaus vedé¢jas ir Kraujo laboratorinio iStyrimo
skyriaus vedé¢jas. Atitinkancios reikalavimus medziagos ir reagentai Zenklinami zalios spalvos lipnia
etikete su “KK* antspaudu.

2020 metais neatitikciy dél prekiy kokybés ir saugojimo reikalavimy pazeidimo nenustatyta.

Susekamumas ir praneSimai apie pavojingas nepageidaujamas reakcijas ir
pavojingus nepageidaujamus reiskinius

2020 metais i§ ASP] nebuvo gauta praneSimy apie pavojingas nepageidaujamas reakcijas
recipientams, kurios gal¢jo biti susietos su kraujo ir kraujo komponenty kokybe ir sauga. VS| NKC
nebuvo uzfiksuota pavojingy nepageidaujamy reiskiniy (atsiradusiy dél nelaimingo atsitikimo ar
klaidos), susijusiy su kraujo ir kraujo komponenty surinkimu, iStyrimu, perdirbimu, laikymu ir
paskirstymu. Uzfiksuota viena 2 lygio pavojinga nepageidaujama reakcija donorui dél vélyvos
vazovagalinés reakcijos ir atliktas vienas tyrimas dél donoro ankstesnés donacijos vykdant
susekamumo (look back) veiksmus. Tyrimo metu nuokrypiy nuo iStyrimo algoritmo nenustatyta.
PraneSimai pateikti Sveikatos apsaugos ministro 2006 m. rugpjicio 11 d. jsakymu Nr. V-687 D¢l
susekamumo ir praneSimy Sveikatos apsaugos ministerijai apie pavojingas nepageidaujamas reakcijas
ir pavojingus nepageidaujamus reiskinius, susijusius su kraujo ir jo komponenty ruo$imu ar transfuzija,
tvarkos apraso patvirtinimo nustatyta tvarka.

Kokybés rizikos valdymas

Kokybés rizikos valdymas — tai dalis V§] NKC kokybés sistemos, kuri uztikrina, kad procesy
eksploataciniy charakteristiky kokybés stebésena bei perziiiros sistemos biity grindziamos rizika
susijusia su donory ir pacienty apsauga.

2020 metais buvo inicijuoti 4 rizikos jvertinimai. Jvertinta rizika, susijusi su $vieziai $aldytos
plazmos gamybos proceso validavimu. Atlikus vertinimg, konstatuota, kad SvieZiai Saldytos plazmos
gamybos, uzsaldymo, tarpinio saugojimo ir ileidimo proceso kritiniai etapai reglamentuoti, kritiniai
parametrai monitoruojami. Atsizvelgiant | VVKT prie SAM Geros gamybos praktikos tikrinimo
iSvadas apie GGP reikalavimy kokybés vadybos sistemos dokumentams jgyvendinimg, buvo atliktas
rizikos, susijusios su kokybés vadybos sistemos dokumenty ir duomeny jrasy valdymu, vertinimas.
Nustacius galimus Sios rizikos veiksnius, buvo jgyvendinti atitinkami procediiry pakeitimai. Siekiant
pvertinti Geros gamybos praktikos gairiy 7 skyriaus ,,Uzsakomoji veikla“ reikalavimy jgyvendinimo ir
vykdymo rizikas reik§mingoje medicininiy ir farmaciniy atlieky bei kenkéjy kontrolés srityse atlikti du
rizikos vertinimai ir kaip rizikos mazinimo priemoné buvo papildytas vidaus audity planas ir atliktas
Siy veikly vidaus medicininis auditas, kurio metu neatitikéiy dél iy uzsakomyjy veikly nenustatyta.

Irangos tinkamumo patvirtinimas ir tyrimo metody validavimas

Tinkamumo patvirtinimo ir validavimo principai yra taikomi kraujo surinkimo, komponenty
paruosimuo, iStyrimo, paskirstymo ir iSdavimo procesuose naudojamai jrangai ir procesams
vadovaujantis Kraujo donorystés jstaigy geros gamybos praktikos ir farmacinés veiklos geros
praktikos reikalavimais. VS] NKC Sie veiksmai atlieckami vadovaujantis kokybés vadybos sistemos
procediros apraSu PA14-NKC ,,Irangos kvalifikavimas, procesy ir tyrimo metody validavimas®.

Atsizvelgiant | VS] NKC finansines galimybes ir turimus isteklius bei personalo kvalifikacija,
kvalifikavimg atlieka tinkamos kvalifikacijos sutartiniai paslaugy tiekéjai arba NKC validavimo darbo
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grupés.

Pagrindinis validavimo planas (PVP) 2019 — 2020 metams buvo parengtas ir patvirtintas Vs]
NKC Direktoriaus 2019-02-06 d. jsakymu Nr. B-36, kuris atsiZvelgiant j jrangos ar sistemy naudojimag
ir skyriy poreikius buvo koreguojamas papildant/atsisakant atskiry kvalifikavimo objekty.

2020 metais 35 kraujo paémimo, kraujo komponenty atskyrimo, saugojimo ir transportavimo
esantiems Centre ir filialuose, buvo atliktas kvalifikavimas arba rekvalifikavimas. 2020 metais
kvalifikuoti/rekvalifikuoti buvo $ie objektai: kraujo paémimui naudojami kraujo paémimo svarstyklés -
maiSytuvai su uzlydimu ir be uzlydimo, paimto kraujo atvésinimo jranga, vamzdeliy uzlydymo jranga;
kraujo ir kraujo komponenty ruoSimui naudojami automatiniai kraujo komponenty separatoriai,
centrifugos; kraujo komponenty saugojimo $aldytuvai ir Saldikliai, trombocity saugojimo jrenginiai,
kraujo komponenty transportavimo jranga, plazmos saugojimo refrizeratoriai; kraujo laboratoriniam
iStyrimui naudojami analizatoriai ir méginiy saugojimo Saldytuvai, méginiy transportavimo jranga.
validuotas $vieziai $aldytos plazmos priémimo j plazmos saugykla procesas, patvirtintas antiseptiko
donory rankos apruoSimui naudojimo tinkamumas, Kraujo laboratorinio iStyrimo procese atliktas
imunohematologinio tyrimo metodo patikrinimas.

VSI Nacionalinio kraujo centro donory apklausa ir juy pasitenkinimas VSI Nacionalinio kraujo
centro teikiamomis paslaugomis

Siekiant iSsiaiSkinti kraujo donory poreikius ir jy pasitenkinimg VS] NKC teikiamomis
donorystés paslaugomis, buvo atlikta apklausa, kurios metu kraujo dave Zmonés atsaké j anketos
klausimus. Donory apklausos anketa sudaré 12 klausimy, kurie sudaryti taip, kad gavus apibendrintus
ankety duomenis, biity galima tobulinti donory aptarnavima, atsiZvelgiant j jy poreikius, iSsakyta
nuomong. IS viso gauta ir apdorota 495 donory apklausos anketos. Apklausoje dalyvave nuolatiniai
donorai, kraujo duodantys 4-6 kartus per metus, sudaré 29,3 proc., donorai, kraujg duodantys 1-3
kartus per metus, sudaré 59 proc., o duodantieji kraujo reciau nei karta per metus - 11,7 proc.

Apklausos rezultatai parodé, kad didzioji dalis - 91,7 proc. respondenty VS] NKC teikiamy
paslaugy kokybe jvertino labai gerai, 7,9 proc. respondenty kokybe vertino gerai, 0,4 proc. dalyvavusiy
apklausoje respondenty kokybe vertino labai blogai. Apklausoje tirta, kaip donorai vertina kraujo
donorystés proceso eigoje dalyvaujancio personalo profesionaluma. IS gauty apklausos rezultaty galime
daryti iSvada, kad personalas geba sukurti teigiamg psichologing ir emocing aplinka. Visi apklaustieji
donorai  klausimus ar jis jauciasi gerbiamas, ar jauciasi saugus, ar buvo isklausytas ir jvertinta jo nuomoneé
atsaké sutinkantys arba visiSkai sutinkantys. Atskiry kraujo donorystés procese dalyvaujancio personalo
grupiy - registratoriy, laboratorijos darbuotojy bei slaugytojy — darbg apklaustieji donorai vertino tik gerai
ir labai gerai. Gydytojy darba 91,7 proc. respondenty vertino labai gerai, 7,3 proc. — gerai ir 1,0 proc.
vidutiniSkai. Pandemijos laikotarpiu trikstant kraujo, buvo labai svarbu dovanoti kraujg pakviesti kuo
daugiau Zzmoniy. Apklausiant donorus, buvo tirta, koks donory kvietimo atvykti ir duoti kraujo biidas jiems
yra priimtiniausias. Apibendrinus apklausos rezultatus, paaiskéjo, kad 66,7 proc. apklaustyjy kvietima
noréty gauti trumpaja zinute, 12,4 proc. respondenty pazymeéjo, kad kvietimg ar informacijg noréty gauti
socialiniy tinkly pagalba, 11,7 proc. respondenty nurodé, kad jiems priimtinas kvietimas telefonino
skambucio metu, 3,6 proc. respondenty pageidauja informacija apie donory kvietimg suzinoti iS$
ziniasklaidos. Dalis donory (i§ viso 5,6 proc. visy apklaustyjy) pasisakeé, kad nenori biiti kvieCiami
donorystei.

Padékojant krauja dovanojantiems zmonéms, yra teikiami smulkis suvenyrai su NKC logotipu
prisiminimui. Dalyvave apklausoje donorai pazyméjo, kad patinka gauti suvenyra su VS] NKC logotipu
(39,5 proc.), taip pat vis dar mégstama dovana yra kino bilietas (24,0 proc.), maisto produktai ar kiti daiktai
(28,0 proc.). 8,5 proc. apklaustyjy donory pasisaké, kad jiems suvenyry nereikia

Skatinant neatlyginting kraujo donoryste ir pritraukiant naujus zmones tapti donorais, labai svarbi
yra donory teigiamy atsiliepimy sklaida visuomenéje. Apklausoje tirta, ar donorai rekomenduoty tapti
kraujo donorais savo pazjstamiems. Didzioji dalis (99,4 proc.) apklaustyjy rekomenduoty duoti kraujo Vs
NKC savo pazjstamiems ir tik 0,6 proc. nerekomenduoty. Visi nuolatiniai kraujo donorai, kraujg duodantys
reguliariai 4-6 kartus per metus, tapti kraujo donorais rekomenduoty ir savo pazjstamiems.
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Pirmojo karantino dél Covid-19 pandemijos metu, 2020 mety pradzioje buvo juntamas stiprus donory
sumazéjimas. Siekiant suzinoti donory nuomone apie donoryste karantino dél Covid-19 pandemijos
laikotarpiu, ] anketa buvo jtrauktas klausimas, ar, donory nuomone, yra saugu duoti kraujo karantino
laikotarpiu. Apibendrinus apklausos rezultatus, paaiskéjo kad net 97 proc. apklaustyjy mano, kad kraujg
duoti yra saugu ir karantino laikotarpiu.

Apibendrinant visos apklausos rezultatus, galima teigti, kad dauguma apklausoje dalyvavusiy
Zmoniy jau ne pirmg kartg duoda kraujo VS] NKC ir turi teigiamg nuomone apie jstaigg — palankiai vertina
kraujo centro darbuotojus, jy aptarnavima, skatina savo artimuosius ir pazjstamus tapti kraujo donorais.

IX SKYRIUS
AUDITAI IR ISORINIAI TIKRINIMAI

Vidaus auditas yra vienas i§ matavimo, analizés ir gerinimo procesy. Vidaus audity tikslas —
pvertinti VS] NKC kokybés vadybos sistemos atitikt] Kraujo donorystés jstaigy kokybés sistemos,
farmacinés veiklos geros gamybos praktikos, kokybés vadybos sistemos atitinkanc¢ios LST EN ISO
9001:2015 standarta reikalavimams ir pacios organizacijos nustatytiems kokybés vadybos sistemos
reikalavimams bei savalaikiai iSsiaiSkinti sistemines sprestinas problemas ir pateikti siilymus nuolat
gerinant kokybés vadybos sistemos rezultatyvuma.

Vidaus auditai V§] NKC atlickami vadovaujantis V§] NKC direktoriaus jsakymu patvirtintu
procediiros apraSu PA19-NKC Vidaus auditas. Vidaus medicininio audito grupé atliko auditus pagal
V3] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu (VS] NKC direktoriaus 2020-01-30 jsakymas Nr.
B-40, 2020-02-26 jsakymas Nr. B-69) patvirtinta Vidaus medicininiy audity metinj plang. Pagal metinj
plang VS] NKC padaliniuose Vilniuje, Klaipédoje ir Panevézyje buvo suplanuota atlikti 14 audity, o
taip pat numatyta audituoti paslaugy pirkimg i$ iSorés subjekty, kuriy veikla gali turéti jtakos kraujo
komponenty kokybei, saugai ar efektyvumui,o taip pat ir sutar¢iy valdyma

2020 metais audituoti vadybos, pagrindiniai produkto realizavimo ir palaikomieji procesai:
dokumenty ir jraSy valdymas, personalo valdymas, kraujo komponenty gamyba, saugojimas ir
paémimas, higienos prieziiros valdymas, medicinos prietaisy ir jrangos valdymas, jrangos
kvalifikavimas, procesy ir tyrimo metody validavimas, iSorés subjekty veikly, kurios gali turéti jtakos
kraujo komponenty kokybei, saugai ar efektyvumui, valdymas.

2020 metais atlikta 15 planiniy audity visuose VSI NKC padaliniuose. Audity metu neatitikéiy
nenustatyta, buvo pateiktos rekomendacijos ir pasitilymai gerinimui.

Atlikti iSorés subjekty veikly, kurios gali turéti jtakos kraujo komponenty kokybei, saugai ar
efektyvumui, vertinimo auditai. Vertintas paslaugy pagal sutartj su VS] Vilniaus universiteto ligoninés
Santaros kliniky LMC Biochemijos laboratorija dél bendro baltymo kiekio nustatymo visy riisiy
Svieziai Saldytoje plazmoje, bendro baltymo kiekio nustatymas nuplauty eritrocity supernatante, VIlic
faktoriaus kiekio nustatymo krioprecipitate (Nr. 8-111, 2020-06-30 d.), su Nacionaline visuomenés
sveikatos prieziliros laboratorija dél bendro baltymo nustatymo visy rusiy Svieziai Saldytoje plazmoje
pagal Europos farmakopéjos Eur. Ph. 2.5.9. metoda (Nr.8-110, 2020-06-30 d.) teikimas, iSorés tiekéjy
teikiamy infekuoty medicininiy ir farmaciniy atlieky iSvezimo ir galutinio sutvarkymo (Salinimo
deginant) ir kenké&jy kontrolés (dezinsekcijos ir deratizacijos) paslaugy organizavimas ir valdymas VS|
NKC. Audito metu neatitik¢iy nenustatyta.

2020 metais VS] NKC buvo atlikti iSoriniy institucijy tikrinimai (inspektavimai, auditai):

- UAB ,,Analitika* specialistai atliko NKC ir NKC Klaipédos ir Panevézio filialy 2019 mety
finansinés veiklos audita;

- Imoné “Bureau Veritas Certification Lietuva” 2020-10-07 — 2020-10-08 atliko Vs]
Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos sistemos priezitros audita pagal tarptautinio standarto
ISO 9001:2015 reikalavimus;

- VVKT prie SAM jvykdé patikrinimg dél VS] NKC vykdomos veiklos atitikties geros gamybos
praktikos reikalavimams (2020-09-07 VVKT geros gamybos praktikos patikrinimo pazyma Nr. 10F-
29; 2020-08-25 VVKT geros gamybos praktikos patikrinimo pazyma Nr. 10F-27; 2020-06-19 VVKT
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geros gamybos praktikos patikrinimo pazyma Nr. 10F-19; 2020-06-15 VVKT geros gamybos praktkos
patikrinimo pazyma Nr. 10 F-17).

X SKYRIUS
KORUPCIJOS PREVENCIJA

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. kovo 13 d. jsakymu Nr. V-362
,D¢l skaidriy asmens sveikatos prieziliros jstaigy saraso patvirtinimo®, VS] NKC suteiktas Skaidrios
asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardas.

VS] NKC direktoriaus 2020 m. liepos 9 d. jsakymu Nr. B-232 patvirtinta nauja VS|
Nacionalinio kraujo centro 2020 — 2022 mety korupcijos prevencijos programa ir Programos
jgyvendinimo priemoniy planas.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai pateiktas sitilymas atlikti VS] NKC
vykdomos veiklos srities — jstaigoje surinktos, i$ kity kraujo donorystés jstaigy jsigytos ir klinikiniams
tikslams nepanaudotos Svieziai Saldytos plazmos pardavimas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos ir VS] NKC teisés aktais nustatyta tvarka — korupcijos pasireiSkimo nustatymo procediiras.
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 10 d. jsakymu Nr. V-1633 ,,Dél
korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo* VS] NKC buvo pavesta atlikti korupcijos pasireiskimo
tikimybés nustatymg teikiamy mokamy laboratoriniy tyrimy paslaugy Lietuvos Respublikos asmens
sveikatos prieziliros jstaigoms, gyventojams bei kitiems uzsakovams srityje. Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijai 2020 m. rugséjo 24 d. pateikta motyvuota iSvada — teikiamos mokamos
laboratoriniy tyrimy paslaugos Lietuvos Respublikos asmens sveikatos prieziliros jstaigoms,
gyventojams bei kitiems uzsakovams, organizavimo ir veiklos vykdymo integralumas 2020 m. yra i§
esmés pakankamas atsparumui korupcijai uztikrinti, t.y. tiek analizuojamos V3] NKC veiklos srities
procesy detalus reglamentavimas, tiek ir veiklos vykdymas $iuo metu i§ esmés atitinka auksStus veiklos
kokybés ir skaidrumo standartus. Atlikus detalig analiz¢ nustatyta, kad §i veiklos sritis nepriskirtina
prie veiklos sri¢iy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé, VI NKC sudarytos
prielaidos tinkamai vykdyti veikslo srities korupcijos rizikos veiksnius.

Taip pat 2020 m. jgyvendinant Korupcijos prevencijos VS] NKC centre programg ir $ios
programos jgyvendinimo priemoniy plang, buvo parengta ir visiems VS] NKC darbuotojams teikiama
mokomoji (metodiné) medZiaga antikorupcijos temomis, atlikta vykdomy pirkimy stebésena pagal
nurodytus VieSyjy pirkimy tarnybos rekomenduojamus pirkimy vertinimo rodiklius, jie adaptuoti bei
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakymu Nr. V-
1651 ,,D¢l pirkimy vykdytojy sveikatos prieziliros sistemoje vieSyjy pirkimy vertinimo rodikliy
pavieSinimo*  patalpinti  V§] Nacionalinio kraujo centro internetiniame puslapyje -
https://kraujodonoryste.lt/veikla/viesuju-pirkimu-bendra-informacija/. Taip pat atlikti visi kiti Sakinés
korupcijos prevencijos sveikatos priezitiros sistemoje 2020-2022 mety programos, §ios programos
jgyvendinimo priemoniy plane ir VS| Nacionalinio kraujo centro 2020 — 2022 mety korupcijos
prevencijos programos ir Programos jgyvendinimo priemoniy plane numatyti veiksmai.

X1 SKYRIUS
VIESIEJI PIRKIMAI

Viesyjy pirkimy pagrindinis uzdavinys — apripinti kraujo centrg donorystés, kraujo ruoSimo ir
kity veikly jgyvendinimui reikalingomis prekémis, paslaugomis bei darbais, formuojant pirkimy plana
ir kontroliuojant jo jgyvendinima, o taip pat atlickant vieSyjy pirkimy procediiras. VieSieji pirkimai
vykdomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu, pojstatyminiais teisés aktais,
vidaus teisés aktais, reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus —procediiros aprasu “Pirkimy valdymas”,
,»Viesyjy pirkimy organizavimo ir vykdymo tvarkos aprasu®. Pirkimai vykdomi pagal VS] NKC
direktoriaus jsakymu patvirtintus metinius prekiy, paslaugy, darby pirkimy planus bei atsizvelgiant j
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jstaigos finansines galimybes.

VS] NKC 2020 metais buvo atlikta 20 atviry (tarptautiniai ir supaprastinti atviri konkursai)
vieSojo pirkimo konkursy, i§ jy 3 pirkimai buvo vykdomi jgyvendinant Neatlygintinos kraujo
donorystés propogavimo programg, dar 6 atvirieji pirkimo konkursai buvo paskelbti, bet dél jvairiy
priezaséiy pirkimai nejvyko. Jgyvendinus atviryjy konkursy pirkimo procediras, buvo nupirkta
reagenty donory kraujui tirti, medicinos priemoniy, kraujo komponenty ruosimui reikalingy priemoniy
— kraujo maiSy, sujungimo ploksteliy sterilaus vamzdeliy sujungimo aparatui, taip pat pirkta
programinés bei kompiuteriy tinklo jrangos, ivairios medicinos technikos prieziliros ir remonto
paslaugy, kraujo iStyrimo paslaugy. o taip pat paslaugy, susijusiy su neatlygintinos kraujo donorystés
rémimu.

Igyvendinant Neatlygintinos kraujo donorystés propogavimo programa, 2020 metais buvo
nupirkta reklamos vieSajame transporte bei televizijoje, kupony apsilankyti kino teatre, skirty dalinti
neatlygintiniems donorams. LéSos skirtos Neatlygintinai kraujo donorystés propagavimo programai
jgyvendinti buvo panaudotos ir paslaugoms bei prekéms pirkti mazos vertés pirkimo badu — nupirkta
keleiviniy transporto priemoniy nuomos, spaudos gamybos ir kity paslaugy, taip pat suvenyry
donorams su donorystés simbolika (puodeliai, hematogenas, knygos) bei kity prekiy, skirty donory
renginiams.

Per V3] CPO LT jsigyta prekiy ir paslaugy 125.346,16 eury sumai. Vykdant mazos vertés
pirkimus V§] NKC 2020 metais buvo jsigyta jvairiy prekiy ir paslaugy uz 641.029,73 Eur (su PVM).
2020 metais VS] NKC atliko du konsoliduotus pirkimus, jsigyjant vienkartiniy kaupiy ir pirmosios
pagalbos rinkiniy (vaisty). VSI NKC i§ viso buvo inicijuota 408 paraiskos prekéms bei paslaugoms
1sigyti, ivykdyta 99,7 proc. iy paraisky

V] NKC 2020 metais taip pat dalyvavo asmens sveikatos priezitiros jstaigy organizuojamuose
vieSojo pirkimo konkursuose dél kraujo komponenty tiekimo ir tyrimy atlikimo — pateikti 28
pasiiilymai ligoninéms tiekti VS] NKC paruostus kraujo komponentus.

X1l SKYRIUS
FINANSINE VEIKLA

Buhalteriné apskaita VS| NKC tvarkoma vadovaujantis LR vieSojo sektoriaus atskaitomybés
jstatymu, LR buhalterinés apskaitos jstatymu bei kity galiojanéiy teisés akty reikalavimais. V§] NKC
finansiné apskaita tvarkoma pagal VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus
(VSAFAS). 2020 metais buvo parengti ir laiku pateikti finansiniy ataskaity rinkiniai, ménesio pajamy
mokescio nuo A klasés pajamy deklaracijos, PSDF biudZeto i$laidy vykdymo ataskaita, rengiami ir j
Finansy ministerijos naudojamg vieSojo sektoriaus apskaitos ir ataskaity konsolidavimo informacing
sistemg (VSAKIS) teikiami metinis finansiniy ataskaity rinkinys, pajamy ir sanaudy saskaity apyvartos
ménesio duomenys, derinamos apyvartos ir skolos su kiekviena asmens sveikatos priezitiros jstaiga ir
kt., atlikta metiné viso turto ir jsipareigojimy inventorizacija.

2020 metais V3] NKC pagrindinés veiklos pajamos sudaré 6.567,775 tukst. eury, i$ jy:

- finansavimo pajamos 18 savivaldybiy biudzety — 1,125 tiikst. eury;

- finansavimo pajamos i§ ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1éSy — 43,495 tukst.
eury;

- finansavimo pajamos i8 kity finansavimo Saltiniy — 759,209 tiikst. eury;

- pagrindinés veiklos kitos pajamos — 5.763,946 tiikst. eury.

Finansavimo pajamas sudaro: panaudotos 1éSos neatlygintinai donorystei propaguoti, gautos i$
PSDF (732,016 tikst. eury); finansavimo sumos i§ kity Saltiniy (panaudota parama pinigais,
panaudota parama prekémis (27,192 tukst. eury).

V3] NKC pagrindinés veiklos pajamy reikSmingg dalj sudaro pajamos uz gydymo jstaigoms
pateiktus kraujo komponentus — 5.738,315 tuks. eury (87,4 proc.), pajamos uz fiziniams ir juridiniams
asmenims atliktas kraujo iStyrimo paslaugas — 25,631 tiikst. eury. 2020 metais, lyginant su praéjusiais

27



metais, pajamos uz asmens sveikatos prieziliros jstaigoms pateiktus kraujo komponentus sumazéjo
14,6 proc.

2020 metais V§] NKC gavo paramos maisto produktais, kurie buvo skirti donorams: mineralinio
vandens (UAB BirStono mineraliniai vandenys ir Ko, verté 1.340,53 eurai), prieskoniy (UAB Tavlinas,
verté 45,01 eurai), maltos kavos ir arbatos (UAB Mainai & Co, verté¢ 199,47 eury). Taip pat buvo gauta
parama kitomis prekémis: respiratoriai (VS] Laisvés TV, verté 2.550,00 eury), knygos (VSI Terra Publica,
verte 2.574,50 eury), dovany kupony (UAB Smagus, verté 9.000,00 eury, UAB Saudykla , verté 2.000,00

eury).

V3] NKC pagrindinés veiklos sgnaudos 2020 metais sudaré¢ 7.166,080 tukst. eury.
V] NKC 2020 mety apskai¢iuotasis grynasis deficitas sudaré 600,991 tikst. eury.
V3] NKC 2020 mety veiklos sanaudy struktiira parodyta 4 lentel¢je.

4 lentelé. VSI Nacionalinio kraujo centro 2019 mety veiklos rezultaty ataskaitos duomenys

Eil. Nr. Pavadinimas Suma, tukst. eury
1. Pagrindinés veiklos pajamos 6.567,775
. Pagrindinés veiklos sanaudos iS viso, i$ ju: -7.166,080
2.1. | Darbuotojy darbo uzmokestis ir socialinis draudimas -3.710,597
2.2. | llgalaikio turto nusidévéjimas (amortizacija) -150,237
2.3. | Komunalinés paslaugos ir rySiai -154,487
2.4. | Komandiruotés -1,688
2.5. | Transportas -81,944
2.6. | Kvalifikacijos kélimas -6,080
2.7. | Paprastasis remontas ir eksploatacija -20,793
2.8. | Nuvert¢jimas ir nurasyta sumy
2.9. | Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina -1.848,702
2.10. | Nuoma -131,774
2.11. | Kitos paslaugos -180,442
2.12. | Kita (neatlygintinai kraujo donorystei propaguoti skirtos léSos, -879,336
parama ir kt.)
3. Pagrindinés veiklos pervirsis ar deficitas -598,305
4. Kitos veiklos rezultatas -0,954
4.1. | Kitos veiklos pajamos
4.2. | Kitos veiklos sagnaudos -0,954
5. Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas -1,732
6. Grynasis pervirsis ar deficitas (+/-) -600,991

V3] NKC sgnaudos darbo uzmokesciui ir socialiniam draudimui sudaré 51,8 proc. pagrindinés
veiklos sgnaudy. Optimizavus darbuotojy skaiciy (2019 m. VS] NKC buvo 197,875 uzimty etaty, o
2020 m. — 186,875 uzimtas etatas), 2020 metais, lyginant su praéjusiais metais, darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo sgnaudos sumazejo 9,6 proc. 2020 metais nezymiai mazéjo gydytojy ir kito
personalo vidutinis ménesinis darbo uzmokestis etatui (zidir. 5 lentele). Pastaruosius penkerius metus
V3] NKC darbuotojy darbo uzmokestis buvo nuolat didinamas (Zitir. 15 pav.).
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5 lentelé. Duomenys apie VS Nacionalinio kraujo centro darbuotojy vidutinj ménesinj
darbo uZmokestj 2017 — 2019 metais

Eil. | Profesijos pavadinimas Vidutinis ménesinis darbo uzmokestis etatui, eurais Poﬁzgisnzgf(s)um.
Nr. 2018 metai 2019 metai 2020 metai 2019 m., proc.
1. | Gydytojai 1419,0 1862,0 1805,0 -3,1
2. | Slaugos specialistai 1015,0 1413,0 14140 +0,1
3. | Kitas personalas 1169,0 1533,0 1529,0 -0,3

15 paveikslas

VSI Nacionalinio kraujo centro darbuotoju vidutinio ménesinio darbo
uzmokescio Kkitimo dinamika 2015— 2020 metais (vidutinis ménesinis darbo
uzmokestis etatui)

2000 1862
1800 1805
1600 1599
1400 1414
‘E 1200
2 1000
800
600 214 844
400
200
0
2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
—— Gydytojai ~—®— Slaugos specialistai Kitas personalas

Pastaba. 2019 metais buvo jgyvendinti darbo uZzmokes¢io apmokestinimo pakeitimai, bruto darbo uzmokestj
perskaiciuojant jj padidinus 1,289 Kkarto.

V3] NKC 2020 metais jvedé j eksploatacijg ilgalaikio turto uz 135.393,00 eury. Perleisto ilgalaikio
turto nebuvo.

V3] NKC dalininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerija. 2020 metais jokiy dalininko jnasy j VS] NKC biudzetg nebuvo, taip pat nebuvo ir iSlaidy
iSmokoms su viesosios jstaigos dalininku susijusiems asmenims.

V3] NKC yra patariamasis organas — Stebétojy taryba, kity kolegialiy organy vie$ojoje jstaigoje
Nacionalinis kraujo centras néra. 2020 metais nebuvo jokiy islaidy kolegialiy organy nariy darbo
uzmokesciui bei kitoms kolegialiy organy nariy iSmokoms. VS] NKC Stebétojy tarybos nariams taip
pat i$laidy nebuvo.

Vykdant sutartj su Vilniaus teritorine ligoniy kasa dél Neatlygintinos kraujo donorystés
propogavimo programos finansavimo, neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo priemonéms bei
paslaugoms jsigyti V§] NKC 2020 metais buvo panaudota 732,016 tikst. eury. 2020 metais VS] NKC
buvo plétojama neatlygintinos donorystés veikla, todél iSlaidy kraujo ir jo sudétiniy daliy donory
kompensacijoms nebuvo.
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XI SKYRIUS
VSI NACIONALINIAM KRAUJO CENTRUI NUSTATYTU
2020 METU VEIKLOS SIEKTINU UZDUOCIU I[IVYKDYMO ATASKAITA

VS] NKC veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2020 metais siektinos reik§més buvo patvirtintos
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. rugpjtcio 18 d. jsakymu Nr. V-1865 “Dél
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudzetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2020 mety siektiny reikSmiy patvirtinimo”.
VS] NKC priskirtas respublikos lygmens Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSosioms
Jstaigoms

Duomenys apie 2020 m. VS] NKC nustatyty veiklos rezultaty jvykdyma apibendrinti 6
lenteléje.

6 lentelé. Duomenys apie 2020 m. VSI Nacionaliniam kraujo centrui nustatyty veiklos

siektiny uZduociy jvykdyma

ar deficitas)

Ei Veiklos rezultaty — e SI?k}InQS
il. S St Siektina reikSmé reik§meés
vertinimo rodikliai . Pastabos
NF- 1 (toliau — rodiklis) 2019 m. ivykdymas
2019 m.
1 2 3 4 5
I. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

V3] Nacionalinio kraujo centro 2020 m. pajamos i§
viso: 6 567,8 tiikst. eury;

V3] Nacionalinio kraujo centro 2020 m. sagnaudos
i$ viso: 7 168,8 tukst. eury

(6 567,87 168,8 =—601,0).

V3l Nacionalinio kraujo centro pajamas sudaro
1éSos, gautos uz asmens sveikatos prieziliros jstaigoms
(ASP]) parduotus kraujo komponentus, atliktus
tyrimus, taip pat léSos, gautos pardavus pertekling,
gydymo tikslams nepanaudotg §vieziai Saldytg plazma.

2020 metais ASP] dél pandemijos teiké maZiau
planiniy paslaugy, todél sumazéjo kraujo komponenty
poreikis.

2020 metais, lyginant su 2019 metais, gydymo
jstaigoms iSduoty eritrocity komponenty kiekis
sumazéjo 14,7 proc., pajamy uz parduotus kraujo
komponentus ir suteiktas paslaugas uzdirbta 14,5 proc.

Istaigos maziau. Dél pandemijos sumazéjus kraujo donorystés
praéjusiy mety Nejvykdyta: | apimtims, V§] Nacionalinis kraujo centras 2020 metais
veiklos  rezultaty 2020 mety negavo 632 tukst. eury planuoty pajamy uz gydymo
ataskaitoje . apskaiCiuotas | jstaigoms pateiktus kraujo komponentus.

. Biti . . . .. . .

1. | nurodytas pajamy L grynasis V5] Nacionalinis kraujo centras 2020 metais sieké
. nenuostolingai 0. L - .

ir sanaudy deficitas yra | gauti ir gavo Geros gamybos praktiko pazyméjimus,

skirtumas 601,0 tikst. | patvirtinancius, kad VS| Nacionalinio kraujo centro

(grynasis pervirsis eury. vykdoma farmaciné veikla ruoSiant Svieziai Saldyta

plazma, kuri yra pradiné medziaga kraujo vaistiniams
preparatams gaminti, atitinka Geros gamybos praktikos
reikalavimus. Taip pat buvo rengiami ir, siekiant
maksimalaus skaidrumo, su Sveikatos apsaugos
ministerija ir Specialiyjy tyrimy tarnyba derinami

plazmos pardavimo procesa reglamentuojantys
dokumentai, dél ko wuzsitgsé perteklinés, gydymo
tikslams nepanaudotos S$vieziai $aldytos plazmos

vie$ojo pardavimo procediiros.

Plazmos vieSojo pardavimo procediiros buvo
pradétos 2020 metais, sutartis dél perteklinés Svieziai
Saldytos plazmos pardavimo pasiraSyta 2021 m. sausio
ménesj - pagal 2021 metais sudaryta plazmos
pardavimo sutartj parduodamos Svieziai Saldytos
plazmos vidutiné pardavimo kaina yra 3,5 karto
didesné nei plazmos pardavimo kaina, nurodyta 2017
metais sudarytoje plazmos pardavimo sutartyje, kuri
V3I Nacionalinio kraujo centro vadovo iniciatyva buvo
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nutraukta.

Valstybés

V3I Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos
pajamas sudaro 1éSos uz asmens sveikatos prieziliros
jstaigoms  (toliau — ASP]) parduotus kraujo

institucijoms Al komponentus, kuriuos ASP] jsigyja skelbdamos kraujo
skyrus papildomy | Nacionalinis | komponenty vie$ojo pirkimo konkursus ir su konkursa
Privalomojo kraujo centras | laiméjusia kraujo donorystés jstaiga sudarydamos
sveikatos negauna kraujo komponenty pirkimo — pardavimo sutartis.
draudimo fondo | Privalomojo VS| Nacionalinis kraujo centras 1é8y kraujo
biudzeto lésy sveikatos donorystés  veiklos organizavimui ir vykdymui,
asmens sveikatos draudimo darbuotojy darbo uZzmokesciui bei tiksliniy 1ésy
prieziliros fondo sveikatos prieziliros specialisty, teikianciy asmens
. paslaugoms biudzeto 1éSy | sveikatos priezifiros paslaugas, darbo uzmokesciui kelti
Istaigos . . . . h . .
sanaud darbo apmokeéti ir asmens niekada néra £aves, jy negavo ir 2020 metais. .
A 4. oA rekomendavus jas sveikatos V3] Nacionalinis kraujo centras pagal sutartj su
uzmokesciui dalis nukreipti priezitiros Vilniaus teritorine ligoniy kasa gauna tik tikslines léSas
sveikatos paslaugoms | kraujo donory kompensacijoms bei neatlygintinai
priezitiros apmoketi, taip | kraujo donorystei propaguoti.
specialisty darbo | pat negauna Atkreipiamas démesys | tai, kad, neZilrint j
uzmokesciui papildomy zenkliai sumazéjusiais VS| Nacionalinio kraujo centro
didinti, ne maziau | 1é8y sveikatos | pajamas 2020 metais, ir jvertinant tai, kad VS
kaip 85 proc. priezitiros Nacionalinis kraujo centras negauna jokiy papildomy
nurodyty 1ésy specialisty Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1¢Sy
panaudojamos darbo asmens sveikatos priezilros paslaugoms apmokéti,
darbo uzmokes¢iui | kurios galéty buti nukreiptos sveikatos priezitiros
uzmokeséiui didinti specialisty darbo uzmokes¢iui didinti, V] Nacionalinio
didinti kraujo centro darbuotojy darbo uzmokestis tik pirmojo
karantino metu, laikinai buvo neZymiai sumazintas, o
po to sugrazintas j ankstesnj lygj.

VS]  Nacionalinio kraujo centro valdymo
darbuotojy per 2020 metus patirty iSlaidy suma sudaré
172,624 tiikst. eury.

VS| Nacionalinio kraujo centro 2020 mety
pagrindinés veiklos sanaudos: 7 166,079 tukst. eury;
kitos veiklos sagnaudos: 0,954 tikst. eury.

(172,624 : (7 166,079 + 0,954) x 100 % = 2,41)

2020 metais dél pandemijos bei karantino poveikio
sumazéjus kraujo donorystés apimtims, labai sumazéjo

. | kraujo komponenty poreikis bei i§davimo apimtys, tuo
Mﬂ\y/]f—dﬂ blidu reikSmingai sumazéjo ir pagrindinés veiklos
Naci SI. . sgnaudos, o sanaudos darbo uzmokesc¢iui beveik
acionalinio - . . U -
kraujo centro nepaklto. Tal nulémé yal(.ly.mo 1.s1a1dq santykm.es
. dalies, lyginant su pagrindinés veiklos sgnaudomis,
) Istaigos sgnaudy padidéjima.
Istaigos iqngudq valdymo Yalgymo 2020 metais, lyginant su 2019 metais, sumazéjo
sanaudy valdymo | iSlaidoms dalis ne iSlaidoms iSlaid ldvmo reikmems naudoiam tomobili
i§laidoms dalis daugiau kaip 1,72 | dalis2020 | 'S'@!€0% vadymo retkmems maudojamy automobiiiy

proc.

metais sudaré
2,41 proc. nuo
pagrindinés ir

nuomai, kurui, komandiruotéms, kvalifikacijos
kélimui, reprezentacinéms iSlaidoms, nors ir nezZymiai
— darbo uzmokesc¢iui.

Kitos veiklos | . 'Siek'ianF optimizuoti 'istaigos Veil'da,, mz}Zinti
sanaud istaigos i$laidas, 2020 metais buvo pradéti vykdyti Vs
4 U Nacionalinio kraujo centro struktiiriniai pertvarkymai,
nuo 2021 m. vasario 1 dienos nutraukta VS]
Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio
filialy veikla, panaikintos filialy direktoriy bei jy
pavaduotojy pareigybés, kitos perteklinés pareigybés.
Tai, kad valdymo darbuotojy darbo uzmokestis
sudaro beveik 95 proc. visy valdymo sanaudy ir
nulémé tai, kad V§] Nacionalinio kraujo centro
sanaudy valdymo iSlaidoms dalis 2020 metais sudaré
2,41 proc. nuo pagrindinés ir kitos veiklos sanaudy.
Istaigos Ivykdyta: VS| Nacionalinio kraujo centro 2020 mety
finansiniy jsiparei- Isipareigojimy Vsl jsipareigojimai: 413,4 tikst. eury
gojimy dalis nuo | koeficientas  ne | Nacionalinio V3l Nacionalinio kraujo centro 2019 mety
metinio  jstaigos | didesnis kaip 0,12 | kraujo centro | sanaudos: 7 167,03 tukst. eury
biudZeto apskaiCiuotas (413,4:7 167,03 = 0,058)
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isipareigojimy
koeficientas
yra 0,058

I1. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigoje
taikomos kovos su
korupcija
priemonés,
numatytos
sveikatos apsaugos
ministro
tvirtinamoje

Suteiktas
Skaidrios asmens
sveikatos
prieziliros jstaigos

[vykdyta

V3I Nacionaliniam kraujo centrui Skaidrios asmens
sveikatos prieziiiros jstaigos vardas suteiktas Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. kovo
13 d. jsakymu Nr. V-362 ,Dél Skaidriy asmens

Sveikatos vardas sveikatos prieZitiros jstaigy saraso patvirtinimo®.
prieziiiros srities
korupcijos
prevencijos
programoje
I11. Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
VAl V3] Nacionalinio kraujo centro trumpalaikiy
Nacionalinio investicijy Ver.té ZQ2Q metais.: 0,0 eury; S
kraujo centro V3l Nacionalinio kraujo centro pinigy ir pinigy
. ekvivalenty verté 2020 metais: 1 026 714,68 eury;
Absoliutaus N s 2020 mety y L . o
e - uo 0,5 iki 1 . VS$] Nacionalinio kraujo centro trumpalaikiy
likvidumo rodiklis absoliutaus LU . .
likvidumo isipareigojimy verté 2020 metais: 413 410,41 eury.
L (1026 714,68 : 413 410,41 = 2,48)
rodiklis yra . ! L .
248 B YSI Nacionalinio _ kraujo centro mokumas
' uztikrinamas pakankamai.
1. V3] Nacionalinis kraujo centras, 2020 m.
liepos 10 d. elektroniniu laisku gaves VSI
Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés sitilyma
vykdyti vaisty konsoliduota pirkima, 2020 m. liepos 13
d. rastu Nr. 7-275 ,D¢l konsoliduoto vaistiniy
preparaty pirkimo* (pridedama, 1 lapas) jgaliojo VSI
Respubliking Vilniaus psichiatrijos ligonine atlikti
Ivykdyta: konsoliduota vaistiniy preparaty pirkima per V§] CPO
Al LT administruojama elektroninj kataloga.
Nacionalinis Ivykdzius §j pirkima, VS| Nacionalinis kraujo
Konsoliduoty kraujo centras | centras sudaré 1 sutartj dél vaistinio preparato pirkimo
vieSyjyu  pirkimy | Ne maziau kaip 2 2020 metais | (sutarties su UAB ,,Tamro* kopija pridedama, 5 lapai).
skaicius vykdé 2 Kity, raste Nr. 7-275 nurodyty vaistiniy preparaty,
konsoliduotus | vykdant konsoliduota pirkima, jsigyti nepavyko.
viesuosius 2. 2020 m. rugséjo mén. buvo gautas vie$osios
pirkimus istaigos CPO LT rastas ,,Dél konsoliduoto vienkartiniy

medicininiy kaukiy pirkimo®, kuriame buvo sitiloma
prisijungti prie vienkartiniy medicininiy kaukiy viesojo
pirkimo.

V3] Nacionalinis kraujo centras dalyvavo Siame
konsoliduotame vieSajame pirkime, jsigijo 30 000
vienety vienkartiniy kaukiy (sutarties su UAB ,,DND
Talis* kopija pridedama).
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X1V SKYRIUS
ISVADOS

Ivertinus VS§] Nacionalinio kraujo centro 2020 mety veiklg ir apibendrinant veiklos rezultatus,
galima daryti Sias iSvadas:

1. Jvykdytas pagrindinis VS§] Nacionalinio kraujo centro veiklos uzdavinys — laiku apriipinti
Salies asmens sveikatos priezitiros jstaigas krauju ir jo komponentais. 2020 metais dél pandemijos labai
sumazéjo donorystés veiklos apimtys, o ASP] teiké maziau planiniy paslaugy, todél sumazéjo ne tik
surenkamo kraujo kiekis, bet ir kraujo komponenty poreikis. 2020 metais eritrocity komponenty buvo
sukauptyjy trombocity iSduota 5,9 proc. maziau nei planuota.

2. Nors VS] NKC 2020 mety apskai¢iuotasis grynasis deficitas sudaré 601 tukst. eury, VS] NKC
2020 m. gruodZzio 31 d. uzdelsty finansiniy jsiskolinimy neturéjo.

3. VS] NKC 2020 metais i$ viso atlikta 62 621 konservuoto kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijos.
VSI NKC jgyvendina neatlyginting kraujo donoryste ir gydymo jstaigas apriipina kraujo komponentais,
paruostais i$§ neatlygintinai paaukoto kraujo.

4. V] NKC jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti tarptautinio standarto ISO
9001:2015/ LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus.

5. V§] NKC uztikrinta veikla, atitinkanti kraujo donorystés jstaigy Geros praktikos ir Geros
gamybos praktikos principus.

XV SKYRIUS
VSI NACIONALINIO KRAUJO CENTRO 2021 METU PLANUOJAMOS VEIKLOS
UZDUOTYS

Siekiant gydymo jstaigas pilnai apripinti kraujo komponentais, 2021 metais numatoma ]
gydymo jstaigas i8duoti:

- 50000 — 55 000 vienety eritrocity komponenty;

- 4000 — 5 000 vienety Svieziai Saldytos plazmos;

- 1400 -1 600 vienety sukauptyjy trombocity.

Prognozuojamas kraujo komponenty isdavimy kiekis vertinamas pagal V§] NKC turimas sutartis
su asmens sveikatos prieziliros jstaigomis bei prag¢jusio laikotarpio vidutin; kraujo komponenty
iSdavimy kiekj.

Numatomam iSduoti eritrocity komponenty kiekiui paruosti planuojama paimti 52 000 — 57 000
kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy.

V3] NKC 2021 mety planuojamos pagrindinés veiklos pajamos - ne maziau 4,5 mln. eury.
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