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I. IVADAS

Viesoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras Juridiniy asmeny registre jregistruota 2003 m.
gruodzio 23 d. VS] Nacionalinio kraujo centro jstatai patvirtinti Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2003 m. gruodzio 12 d. jsakymu Nr. V-739 “D¢l vieSosios jstaigos Nacionalinis
kraujo centras jstaty patvirtinimo”.

V5] Nacionalinio kraujo centro adresas: Zolyno g. 34, LT 10210 Vilnius, tel. (8~5) 239 2444,
faksas: (8~5) 239 2442, jstaigos kodas 126413338, jstaigos internetinéS svetainéS adresas:
www.Kraujodonoryste.t.

VieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro (toliau - Jstaigos) savininkas — Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, kuri jgyvendina jstaigos dalininko teises ir pareigas.
Nauji Istaigos dalininkai nepriimami, dalininky teisés neperleidziamos.

Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo. Istaiga pagal
savo prievoles atsako tik jai nuosavybés teise priklausanciu turtu. Jstaiga neatsako pagal savininko
prievoles, o savininkas neatsako pagal [staigos prievoles, i§skyrus jstatymuose numatytus atvejus.

Viesosios jstaigos Nacionalinis kraujo centras filialai jsteigti Klaipédoje ir Panevézyje:

- VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filialo adresas: Naikupés g. 28, LT 93194,
Klaipéda, tel. (8~46) 36 5305, faksas: (8~46) 36 5181, jstaigos kodas 300131586.

- VS| Nacionalinio kraujo centro Panevézio filialo adresas: Nemuno g. 75, LT 37355,
Panevézys, tel./faksas (8~45) 43 0813, jstaigos kodas 300131636.

2014 metais Kaune, Panevézyje ir Vilniuje pradéjo veikti VS] Nacionalinio kraujo centro
mobilis kraujo émimo punktai, nuo 2013 m. VS] Nacionalinio kraujo centro mobilus kraujo émimo
punktas veikia Siauliuose. Siuose pastoviai veikian¢iuose mobiliuose kraujo émimo punktuose
paimtas kraujas j komponentus perdirbamas V] Nacionaliniame kraujo centre ir V§] Nacionalinio
kraujo centro Panevézio filiale.

Filialai néra juridiniai asmenys — VS| Nacionalinis kraujo centras atsako pagal filialy
prievoles ir filialai atsako pagal VS| Nacionalinio kraujo centro prievoles. Filialai savo veikla
koordinuoja ir derina su V§] Nacionaliniu kraujo centru.

V3] Nacionalinis kraujo centras panaudos pagrindais valdo turta, kurj VS] Nacionaliniam
kraujo centrui 10 mety laikotarpiui perdavé VS] Nacionalinio kraujo centro steigéjas — Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija pagal Valstybés turto panaudos sutartis, sudarytas 2010
metais.

Viesoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos 1§
valstybés turto jsteigta vieSoji asmens sveikatos priezitiros ne pelno jstaiga (toliau — Istaiga), teikianti
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas ir paslaugas, reikalingas asmens sveikatos priezitiros paslaugy
teikimui uztikrinti (apripina asmens sveikatos priezitras jstaigas konservuotu krauju, jo
komponentais bei kraujo preparatais).

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, mazinti gyventojy
sergamumg ir mirtingumg apriipinant sveikatos priezitiros jstaigas krauju, kraujo komponentais ir
vaistiniais preparatais.

Pagrindinés Jstaigos veiklos sritys ir riisys:

- kraujo donorystés veikla (kraujo perpylimo jstaigy ir kraujo banky veikla), apimanti
neatlygintinos kraujo donorystés skatinima, donory telkimg ir jy medicining atranka, donory kraujo ir
jo sudedamyjy daliy surinkimg ir perdirbimg j kraujo komponentus bei jais apriipinimg Lietuvos
Respublikos asmens sveikatos priezitiros jstaigas pagal pasirasytas sutartis;

- medicinos laboratorijy veikla, apimanti privalomyjy tyrimy kraujo ir kraujo sudedamyjy daliy
donorams atlikimg, mokamy laboratoriniy tyrimy paslaugy Lietuvos Respublikos asmens sveikatos
priezitiros jstaigoms, gyventojams bei kitiems uzsakovams teikima.

Kitos jstaigos veiklos sritys:

- vaistiniy preparaty gamyba;

- vaistiniy preparaty didmeninis platinimas asmens sveikatos priezitros jstaigoms ir vaistinéms;

- jstaigoje surinktos ir klinikiniams tikslams nepanaudotos plazmos pardavimas Sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka;



http://www.kraujodonoryste.lt/

- mokamy asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimas Sveikatos apsaugos ministro
nustatyta tvarka;

- duomeny apie kraujo donorus, kraujo komponentus ir preparatus kaupimas bei analizé.

V3] Nacionalinio kraujo centro:

- misija - nuolat ir laiku apripinti Lietuvos asmens sveikatos priezitiros jstaigy pacientus saugiu
krauju, jo komponentais ir preparatais;

- vizija - tapti kraujo centru, atitinkan¢iu Europos Sajungos reikalavimus kraujo centrams ir jy
veiklai, ruosian¢iu saugy krauja, jo komponentus ir preparatus i§ neatlygintiny kraujo donory bei
atitinkanc¢ius Europos Sgjungos kokybés standartus;

- tikslas - gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, sumazinti gyventojy sergamuma ir mirtinguma,
apriipinant sveikatos prieziiiros jstaigas krauju, jo komponentais ir preparatais, skatinti nemokama
kraujo donoryste.

Vs3] Nacionalinio kraujo centro vadovybé jsipareigoja:

- uztikrinti VS] Nacionalinio kraujo centro vykdomos veiklos produkty ir paslaugy klientams
teikima pagal jy poreikius bei galiojanciy teisés akty ir normatyviniy dokumenty reikalavimus;

- uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamuma ir priimtinumg visoms Lietuvos sveikatos
prieziiiros jstaigoms bei visiems ] kraujo centrg besikreipiantiems asmenims;

- naudoti tik tokias technologijas ir darbo priemones, kurios nustatyta tvarka aprobuotos ir
leistos naudoti Lietuvoje;

- Jtvirtinti grieztus kokybés ir saugos standartus, kad biity uztikrintas surinkto zmogaus kraujo
ir jo komponenty atitikimas reikalavimams;

- uztikrinti asmeny, besikreipianciy i kraujo centra ar kraujo centro filialus, donory, recipienty,
gydymo jstaigy, klienty sauguma bei galimybe reikSti savo pageidavimus, skundus ir teisétus
reikalavimus;

- uztikrinti su klientu ir donoru susijusiy duomeny konfidencialuma;

- 1gyti kuo didesnj VS] Nacionalinio kraujo centro teikiamy paslaugy vartotojy pasitikéjima;

- uztikrinti kraujo centro darbuotojams saugias darbo salygas;

- sudaryti saglygas kraujo centro darbuotojams kelti savo kvalifikacija;

- palaikyti kokybés vadybos sistema, uztikrinancig kraujo donorystes jstaigy kokybeés sistemos
standarty ir specifikacijy bei kraujo vaistiniy preparaty reikalavimy jgyvendinima, taikant kokybés
planavima, jos kontrole, uZtikrinima ir tobulinimg pacioje kokybés sistemoje, geros praktikos ir geros
gamybos praktikos principus;

- 1 V8] Nacionaliniame kraujo centre jdiegtos kokybés vadybos sistemos gerinima, palaikyma
bei reikiamy dokumenty ruoSimg jtraukti kuo daugiau kraujo centro darbuotojy, tam skiriant
reikiamus iSteklius;

- dirbti kokybiskai ir pilnai atsakyti uz savo darbo rezultatus;

- skatinti ir propaguoti neatlyginting kraujo donoryste, didinti donory visuomenés pripazinima.

VieSoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai turi licencijas bei
pazymejimus, reikalingas kraujo centro jstatuose bei filialy nuostatuose numatytai veiklai vykdyti:

V3] Nacionaliniam kraujo centrui 2005 m. vasario 1 d. iSduota Jstaigos asmens sveikatos
prieziliros licencija Nr. 2913, suteikianti teis¢ teikti kraujo donorystés ir laboratorinés diagnostikos
paslaugas bei atlikti tyrimus, nurodytus licencijoje. Veikla vykdoma adresais: Zolyno g. 34, Vilniuje,
Nemuno g. 75, Panevézyje ir Naikupés g. 28, Klaipédoje.

Vsl Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai Klaipédoje ir Panevézyje turi
Visuomenés sveikatos centry iSduotus Leidimus — higienos pasus.

Teis¢ Vs] Nacionaliniam kraujo centrui uzsiimti farmacine veikla — vaistiniy preparaty gamyba
— suteikia Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos (toliau — VVKT) 2005-11-17 d. isduota Vaistiniy preparaty gamybos licencija Nr. 0561.

Teis¢ VSI Nacionaliniam kraujo centrui uzsiimti didmeniniu platinimu suteikia Valstybinés
vaisty kontrolés tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 2010-12-21 d.
iSduota Didmeninio platinimo licencija Nr. 0818. Licencijos objektas — zmonéms skirti vaistiniai
preparatai.



Tai, kad vaisty gamyba ir kontrol¢ VS] Nacionaliniame kraujo centre atitinka Europos Sgjungos
direktyvos 91/356/EEB reikalavimus, patvirtina Geros gamybos praktikos pazymejimas Nr.
LT/04H/2011 (Certificate of GMP compliance of a manufactured).

Valstybin¢ vaisty kontolés tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2014 m. VS]
Nacionaliniame kraujo centre atliko didmeninés veiklos auditg dél atitikties Geros vaistiniy preparaty
platinimo praktikos reikalavimams, nustatytiems Europos Komisijos 2013 m. lapkri¢io 5 d.
paskelbtose Gairése dél zmonéms skirty vaisty geros platinimo praktikos. VS] Nacionaliniam kraujo
centrui 2014 m. iSduotas Geros platinimo praktikos pazyméjimas Nr. LT/011H/2014.

VS| Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto ISO 9001:2008/LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus. Sritis — kraujo
komponenty ir preparaty gamyba ir jy tiekimas sveikatos prieziiiros jstaigoms.

Sveikatos prieziiros kokybés uztikrinimas ir gerinimas, neatlygintinos kraujo donorystés
skatinimas yra vienas i§ V§] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy prioritety.

VSI Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy direktoriy jsakymais paskirti uz kraujo
donorystés veiklg atsakingi kvalifikuoti asmenys V] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro
filialuose, VS] Nacionaliniame kraujo centre paskirti kvalifikuotas asmuo gamybai, farmacinés
veiklos vadovas bei asmuo, atsakingas uz farmakologinj budruma.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Sveikatos prieZiiiros
istaigy, Sveikatos sistemos, Sveikatos draudimo, VieSyjy istaigy, Farmacinés veiklos, Kraujo
donorystés ir kitais jstatymais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy veikla, Europos
farmakopéjos reikalavimais, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais,
Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos virSininko jsakymais, V§]
Nacionalinio kraujo centro jstatais, VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy
nuostatais, VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus, kraujo centro filialy direktoriy jsakymais,
kitais norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy veikla.

VSI Nacionalinis kraujo centras asmens sveikatos priezitiros jstaigoms kraujg, jo komponentus
ir preparatus teikia sutar¢iy su Siomis jstaigomis pagrindu. Sveikatos priezitiros jstaigos, sickdamos
1sigyti joms reikalingus kraujo produktus, vykdo vieSojo pirkimo procediras.

V3] Nacionalinis kraujo centras sutarties su Vilniaus teritorine ligoniy kasa pagrindu 2014
metais gavo tikslines 1éSas donory kompensacijoms bei léSas Neatlygintinos kraujo donorystés
programos jgyvendinimui.

VSs] Nacionaliniame kraujo centre ruoSiamas konservuotas kraujas ir perdirbamas j Siuos kraujo
komponentus: eritrocitus be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale; eritrocitus be
leukocity pridétiniame tirpale; nuplautus eritrocitus; Svieziai Saldyta plazmg; trombocitus, gautus is
konservuoto kraujo; krioprecipitata, kraujo centre ruoSiami afereziniai trombocitai.

V3] Nacionaliniame kraujo centre atliekami recipiento kraujo imunohematologinis iStyrimas,
recipiento ir donoro kraujo suderinamumo méginiai; infekciniy zymeny — ZIV Ag/Ak, anti HCV,
HbsAg ir Syphilis TP nustatymas mikrodaleliy suriS§imo ir chemiliuminescencinés detekcijos metodu;
hepatito B DNR, hepatito C RNR, ZIV 1 RNR nustatymas transkripcijos medijuotos amplifikacijos
metodu.

V31 Nacionalinis kraujo centras teikia mokamas paslaugas fiziniams ir juridiniams asmenims
vadovaujantis Vs] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinta tvarka, kuri parengta
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos ministro norminiais teisés aktais.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d.
jsakymu Nr. V-338 “D¢l minimaliy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés reikalavimy
apraso tvirtinimo”, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 22 d.
jsakymu Nr. V-1063 “Dél kraujo donorystés jstaigy ir ligoniniy kraujo banky geros praktikos
nuostaty patvirtinimo”, V§I Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema,
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atitinkanti tarptautinio standarto 1SO 9001:2008/LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus, j $ig sistemag
integruoti Geros gamybos praktikos bei Geros praktikos nuostatos ir reikalavimai.

Pagrindiniai VS] Nacionalinio kraujo centro kokybés sistemos elementai yra Sie: nustatyta ir
patvirtinta VS] Nacionalinio kraujo centro organizaciné strukttira; nustatyti ir dokumentuoti veiklos
procesai; parengti ir patvirtinti pareigybiy apraSymai, apibréziantys pareigybiy funkcijas,
atsakomybe, teises ir pareigas; nustatyti reikalavimai personalui, mokymo ir tobulinimo programos;
kokybés vadybos sistemos dokumentai, apimantys VS] Ncionaliniame kraujo centre gaminamy
kraujo komponenty specifikacijas, procediiry apraSus, instrukcijas, duomeny jrasus, kurie rengiami,
saugomi, perzitrimi ir kei¢iami VS$] Nacionaliniame kraujo centre nustatyta tvarka; nustatyti
reikalavimai higienos buklés uztikrinimui, jrangai, patalpoms; uztikrinta nuolatiné kokybés
reikalavimy laikymosi kontrolé; atliekami vidiniai ir iSoriniai patikrinimai (auditai, inspektavimai).

V3] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikian¢ia kokybés vadybos sistema siekiama
uztikrinti Lietuvos asmens sveikatos prieziliros jstaigy apriipinimg kokybiskais ir saugiais kraujo
komponentais ir kraujo preparatais, kokybiska donory, tiekéjy ir klienty aptarnavima, kuris paremtas
profesine kraujo centro darbuotojy kvalifikacija bei etika. Kokybés sistemos principy igyvendinimas
ir kokybés valdymas pagristas geros gamybos praktikos pagrindiniais principais bei donory ir klienty
pateikty pastaby ir pageidavimy dél teikiamos produkcijos, paslaugy bei aptarnavimo kokybés ir
kiekio analize.

VSI Nacionaliniame kraujo centre patvirtinti kokybés vadybos sistemos dokumentai, apimantys
visg kraujo centro vykdoma veikla: Kokybés vadovas, Geros vaisty platinimo praktikos kokybés
vadovas, procediry aprasai, instrukcijos, specifikacijos. Siekiama maksimaliai reglamentuoti visas
veiklos sritis, procesus, vykdomus Vs] Nacionaliniame kraujo centre. Kraujo centro bei filialy skyriy
vedéjai, specialistai ruo$ia patys arba dalyvauja ruoSiant kokybés vadybos sistemos dokumentus bei
palaikant jdiegta kokybés vadybos sistemg. Visi atsakingi darbuotojai pagal kompetencijg ir
kiekvienam darbuotojui pavestas atlikti funkcijas ir pareigas, nurodytas pareigybés aprasymuose,
pasirasytinai supazindinami su patvirtintais galiojanciais kokybés vadybos sistemos dokumentais.
Kiekvieng procesa, veiklos srit] reglamentuojantys iSorés ir centro vidaus dokumentai laikomi darbo
vietose, kuriose atlickamas konkretus darbas. UZ Siy dokumenty valdymg skyriuose ir grupése
atsakingi skyriy vedéjai. Uz procediry aprasy, instrukcijy, specifikacijy valdyma (saugojima,
paskirstymg, nebegaliojanciy kokybés vadybos sistemos dokumenty valdymg) atsakingas Vs]
Nacionalinio kraujo centro Teisés ir valdymo skyriaus vyriausiasis specialistas, filialuose uz $ig
veiklg taip pat paskirti atsakingi asmenys.

Uz kraujo centre teikiamy paslaugy kokybés kontrole, vertinimg ir gerinimg bei §iy procesy
nenutrilkstamumg atsako skyriy vedéjai bei asmeniskai kiekvienas darbuotojas jam suteikty teisiy ir
1galiojimy, nurodyty kiekvieno darbuotojo pareigybés apraSyme, ribose.

Valdant kokybés vadybos sistemg bei gerinant jos rezultatyvumg, VS] Nacionalinio kraujo
centro vykdoma veikla suskirstyta j procesus. Uz VS] Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos
sistemos proceso valdyma vidaus teisés akty nustatyta tvarka atsakinga proceso valdymo grupé (VsI
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu sudaryta kiekvienam procesui), kuriai vadovauja
proceso Seimininkas.

Tam, kad uztikrinti kokybiSka kraujo centro veikla, siekiama:

- teikti VS] Nacionalinio kraujo vykdomos centro veiklos produktus ir paslaugas klientams
pagal jy poreikius, uztikrinant galiojanciy teisés akty ir normatyviniy dokumenty reikalavimy
vykdyma;

- uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir priimtinuma visoms Lietuvos asmens sveikatos
priezitiros jstaigoms bei visiems j kraujo centra, kraujo centro filialus besikreipiantiems asmenims;

- skatinti neatlyginting kraujo donoryste;

- naudoti tik tokias technologijas ir darbo priemones, kurios nustatyta tvarka aprobuotos ir
leistos naudoti Lietuvoje;

- uztikrinti asmeny, besikreipian¢iy j VS| Nacionalinj kraujo centrg ar kraujo centro filialus,
donory, recipienty, gydymo istaigy, klienty saugumg bei galimybe reiksti savo nuomong,
pageidavimus, skundus ir teisétus reikalavimus;

- igyti kuo didesni VS] Nacionalinio kraujo centro teikiamy produkty ir paslaugy vartotojy
pasitikéjima;



- uztikrinti kraujo centro darbuotojams saugias darbo salygas;

- sudaryti saglygas kraujo centro darbuotojams kelti savo kvalifikacija;

- VSI Nacionalinio kraujo centro direktoriaus teisé€s aktais reglamentuoti visus centre vykdomus
procesus ir visas veiklos sritis;

-} kokybés vadybos sistemos gerinimg, palaikymg bei reikiamy dokumenty ruoSimg ir
atnaujinimg jtraukti kiek jmanoma daugiau kraujo centro darbuotojy;

- dirbti kokybiskai ir pilnai atsakyti uz savo darbo rezultatus;

- uztikrinti tinkama finansing apskaitg bei atskaitomybe.

Tiek jstaigos veiklos, tiek vidaus kontrolés sistemos gerinimas yra nenutriikstamas procesas,
todél kraujo centre Sie klausimai nuolat aptariami, atliekami auditai.

VS| Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose auditus atlicka VS] Nacionalinio
kraujo centro direktoriaus jsakymu sudaryta vidaus auditoriy grupé.

VS| Nacionalinio kraujo centro ir jo filialo tikslus ir uzdavinius jgyvendina kraujo centro
personalas. Kiekvienas darbuotojas pagal kompetencijg atsakingas uz jam pavestos veiklos (funkcijy)
atlikimg. Uz V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose vykdomos veiklos kontrolg
pagal savo kompetencijg atsakingi asmenys, nurodyti procediiros apraSy ir instrukcijos skyriuose
»Atsakomybe®.

Kiekvieno darbuotojo pareigos, teisés ir atsakomybé nurodyta jo pareigybés aprasyme, skyriy
ar grupiy veikla reglamentuota skyriy / grupiy veiklos nuostatuose.

V3SI Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy darbuotojams sudarytos tinkamos
salygos atlikti jiems pavestg darbg (funkcijas).

Sudarant prekiy, paslaugy ar darby pirkimy planus, atsizvelgiant j centro finansines galimybes
jsigyjama nauja jranga, numatoma pirkti priemones, uztikrinancias ir gerinancias darbuotojy darbo
salygas, vykdomi kraujo centro patalpy remonto darbai.

Donory atranka, kraujo ruoSimas, kraujo laboratorinis iStyrimas, kraujo komponenty gamyba,
iSleidimas, iSdavimas ] asmens sveikatos prieziliros jstaigas, plazmos, skirtos perdirbimui j kraujo
preparatus priémimas, apskaita, saugojimas, perdavimas, kraujo preparaty priémimas, apskaita,
laikymas, iSleidimas, iSdavimas j asmens sveikatos priezitros jstaigas, procediiry aprasy, instrukcijy,
specifikacijy rengimas bei kity atlieckamy darby kokybé uZztikrinama vykdant Lietuvos Respublikos
jstatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro jsakymus, Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos
direktoriaus jsakymus, Europos farmakop¢jos reikalavimus, VS| Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus, kraujo centro filialy direktoriy jsakymus, tarptautinius reikalavimus kraujo produkty
kokybei bei saugumui ir kitus teisés aktus.

V3] Nacionalinio kraujo centro valdymo organas yra kraujo centro Administracija, personaliné
Administracijos sudétis tvirtinama VS§] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu.
Administracija savo darba organizuoja ir kraujo centro veiklg koordinuoja vadovaudamasi VS]
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus (Administracijos vadovo) jsakymu patvirtintu
Administracijos darbo reglamentu. Kraujo centre sudaryta Stebétojy taryba, kuri yra patariamasis
organas.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. geguzés 12 d. jsakymu Nr. V-560
patvirtintos VS] Nacionalinio kraujo centro 2014 m. siektinos veiklos uzduotys, V$] Nacionalinio
kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinti VS| Nacionalinio kraujo centro tikslai siektiny veiklos
uzduoc¢iy jvykdymui.

II. STRUKTURA IR PERSONALAS

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 30 d.
isakymu Nr. V-1090 “Dél vieSosios ijstaigos Nacionalinio Kraujo centro jstaty patvirtinimo”
patvirtinty vieSosios jstaigos Nacionalinis kraujo centras jstaty nuostatomis, kraujo centro direktoriui
suteikta teisé nustatyti darbuotojy etatus bei jstaigos viding struktiirg.

1 — 3 paveiksluose pateikiama V3] Nacionalinio kraujo centro ir V§] Nacionalinio kraujo centro
Panevézio ir Klaipédos filialy struktiiros 2014 m. gruodzio 31 dienai.



1 paveikslas

VIESOSIOS ISTAIGOS NACIONALINIO KRAUJO CENTRO
STRUKTURA 2014 M. GRUODZIO 31 DIENAI

STEBETOJU TARYBA

MEDICINOS ETIKOS KOMISIJA

Administracija

Direktorius

A 4

Vyriausiasis
finansininkas

medicinai

Direktoriaus pavaduotojas

(vadovybeés atstovas kokybei)

Vyriausiasis slaugos
administratorius

A 4

V3] Nacionalinio kraujo centro
Klaipédos filialas

Teisés ir valdymo
skyrius

.

Buhalterija

Ekonomikos skyrius

Donorystés skyrius

Infrastruktiiros skyrius

V3] Nacionalinio kraujo centro
Panevézio filialas

Sekretoriatas

Vidaus auditorius

A

Farmacinés veiklos

A

A

vadovas

Kvalifikuotas asmuo, atsakingas
uz gamyba

Kraujo laboratorinio iStyrimo
skyrius

v

Kraujo ir jo komponenty ruoSimo
skyrius

Plazmos saugykla

Kokybés uztikrinimo
skyrius

Vaistiniy preparaty
sandelis

— —

Higienos prieziiiros grupé




2 paveikslas

VIESOSIOS ISTAIGOS NACIONALINIO KRAUJO CENTRO
PANEVEZIO FILIALO

STRUKTURA
. Administracija !
i Filialo ;
! direktorius |
Direktoriaus pavaduotojas
g medicinai !
Vyriausiasis slaugos
| administratorius N
Apskaitininkas
> Sekretoriatas
Ukio dalis N
A\ 4

Donory ir kraujo komponenty
ruoSimo ir iStyrimo skyrius




3 paveikslas

VIESOSIOS ISTAIGOS NACIONALINIO KRAUJO CENTRO

KLAIPEDOS FILIALO
STRUKTURA
. Administracija Filialo i
direktorius
Vyriausiasis slaugos > . . . l
! . . Direktoriaus pavaduotojas !
: administratorius < :
i Neatlygintinos donorystés > Apskaitininkas E
koordinatorius — rinkodaros |
! vadybininkas |
Ukio dalis g Sekretoriatas

\ 4

Donory ir kraujo komponenty
ruoSimo ir iStyrimo
skyrius
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2014 m. sausio 1 dienai VS| Nacionaliniame kraujo centre buvo patvirtinta 161,5 etato, dirbo
164 darbuotojai, 2014 m. gruodzio 31 dienai VS§] Nacionaliniame kraujo centre buvo patvirtinti 199,0
etatai ir dirbo 206 darbuotojai. V$] Nacionalinio kraujo centro etaty ir fiziniy asmeny pasiskirstymas
2014 m. gruodzio 31 dienai pagal pareigybes parodytas 1 lenteléje.

1 lentelé. Etaty ir fiziniy asmeny pasiskirstymas 2014 m. gruodZio 31 dienai pagal

pareigybes
Eil. Pareigybés pavadinimas IS viso
N, V3] NKC
Etaty Fiziniy asmeny
skaicius skaicius
1. | Administracijos darbuotojai 10,0 10
2. | Gydytojai 13,75 19
3. | Medicinos biologai 5,25 6
4. | Skyriy vedéjai 10,0 10
5. | Slaugos specialistai 55,0 56
(t. sk. bendrosios praktikos slaugytojai donory organizavimui)
6. | Technologai (klinikos laborantai) 22,5 24
Donory organizatoriai 8,5 10
8. | Kitas kvalifikuotas personalas (administratoriai, juristai, 31,75 32
specialistai, buhalteriai, inZinieriai, archyvarai, ir kt.)
9. | Kitas personalas (valytojai, budétojai, sandélininkas, 42,25 39
operatoriai, darbininkai, vairuotojai, donory dokumenty
tvarkytojai, elektrikas, kasininkas)
IS viso: 199,0 206

Etaty skaiciaus kitimas VS§] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2012 — 2014
metais parodytas 4 paveiksle.

4 paveikslas

Etaty skaiCius

Etaty skaiciaus kitimas 2012 - 2014 m.
(gruodzio 31 d. duomenimis)

140

120 [ 5A !
log7s] ——  [120]

100 T
90,75 —
80
60 33,5
40 — Y 1 48,5
24,5 BN 30
20 — 29,25/
22,5 [£Z,29]
0 T T
2012 m. 2013 m. 2014 m.
—NKC Vilniuje ——NKC Klaipédos fil. =~ —NKC Panevézio fil.
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I VS] Nacionalinj kraujo centrg 2014 metais buvo priimti 68 darbuotojai (i jy V3]
Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 36, VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filiale — 6, VSI
Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 26), atleisti 26 darbuotojai (i$ jy VS] Nacionaliniame
kraujo centre Vilniuje — 8, VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filiale — 6, VS| Nacionalinio
kraujo centro Panevézio filiale — 12).

Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis apskaiciuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2011 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. V-1019 ,,Dél Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos vieSyjy jstaigy veiklos finansiniy rezultaty vertinimo kiekybiniy ir kokybiniy
rodikliy ir vadovaujanciy darbuotojy ménesinés algos dalies nustatymo tvarkos apraso patvirtinimo*
nustatyta Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklio skai¢iavimo metodika, kai sudedami atleistyjy ir naujai
priimty darbuotojy skaiciai, gautas rezultatas padalinamas i§ dviejy ir iSreiSkiamas procentais nuo
dirbanciyjy skaiciaus (darbuotojy skaicius paskuting mety darbo dieng).

Bendras darbuotojy kaitos rodiklis V§] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais — 22,815 %
(VSI Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 17,741 %, VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos
filiale — 19,35 %, VS] Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 37,25 %).

Pagrindinés prieZastys, turéjusios jtakos aukStam VS] Nacionalinio kraujo centro darbuotojy
kaitos rodikliui:

- 2013 m. sustabdzius, 0 véliau ir panaikinus UAB ,,Kraujo donorystés centro” ir V§] Kauno
kraujo centro licencijy teikti kraujo donorystés ir laboratorinés diagnostikos paslaugas galiojima,
padid¢jo VSI Nacionalinio kraujo centro aptarnaujamy ASP] skaicius, i kurias pristatomi (vezami)
kraujo komponentai. VS] Nacionalinis kraujo centras, siekdamas apripinti respublikos asmens
sveikatos prieziliros jstaigas kraujo komponentais, privalé¢jo suintensyvinti donory telkimg, padidinti
kraujo ruosimo ir kraujo komponenty gamybos apimtis. Siekiant uztikrinti reikiamg donory skaiciy,
V3] Nacionaliniame kraujo centre nuo 2014 m. buvo jsteigtas Donorystés skyrius, padidéjo gamybos
apimtys (priimamy donory skaicius, atliekamy kraujo tyrimy skaicius, ruoSiamy ir i8duodamy kraujo
komponenty skaicius). Dél Siy priezasCiy, siekiant uZztikrinti stabilia VS| Nacionalinio kraujo centro
veikla, 2014 mety eigoje buvo priimta dalis darbuotojy.

- Siekiant neprarasti Kauno krasto donory bei uztikrinti Kauno, Alytaus, Marijampolés
apskri¢iy teritorijose esanciy asmens sveikatos priezitiros jstaigy apriapinimg kraujo komponentais bei
siekiant sudaryti salygas Kauno kraSto donorams duoti kraujo jiems patogioje vietoje, 2014 m. pradéjo
veikti VS] Nacionalinio kraujo centro Kauno mobilus punktas.

- Siekiant uztikrinti Panevézio kraSto ligoniniy apriipinima kraujo komponentais bei Siekiant
sudaryti sglygas Panevézio krasto donorams duoti kraujo jiems patogioje vietoje, 2014 m. pradéjo
veikti V§] Nacionalinio kraujo centro Panevézio mobilus punktas.

- 2014 m. rudenj pradé¢jo veikti VS| Nacionalinio kraujo centro mobilus punktas Vilniuje
donorams stategiskai patogioje vietoje (Vilniaus centringje universalinéje parduotuvéje).

- Padid¢jes kraujo komponenty poreikis, aptarnaujamy asmens sveikatos prieziliros jstaigy
skaiCiaus augimas, tai, kad kraujo komponentus VS§] Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai
1 asmens sveikatos prieziliros jstaigas pristato savo transportu, salygojo darbuotojy skaiciaus augima,
ko pasekoje darbuotojy kaitos rodiklis VSI Nacionaliniame kraujo centre 2014 m. sieké 22,815 %.

Kraujo centro darbuotojy teisés, pareigos, atsakomybé nustatyti jy pareigybés apraSymuose,
skyriy ar grupiy veiklos nuostatuose.

Visi VS| Nacionalinio kraujo centro sveikatos priezitiros specialistai (gydytojai ir bendrosios
praktikos slaugytojai) turi galiojancias licencijas.

Darbuotojai, kuriems pavesty funkcijy atlikimui reikalingi atitinkami pazyméjimai, yra iSklause
atitinkamus mokymo kursus ir turi tai patvirtinan¢ius pazyméjimus (darby saugos, liftininko ir kt.)

Vs3] Nacionaliniame kraujo centre gydytojy, medicinos biology, bendrosios praktikos slaugytojy,
technology (klinikos laboranty) kvalifikacijos kélimo planai tvirtinami VS] Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus, kraujo centro filialuose - filialy direktoriy jsakymais. Kraujo centre vyksta darbuotojy
pirmos ir antros pakopy vidiniai tgstiniai Geros gamybos praktikos, Geros praktikos mokymai, Geros
vaisty platinimo praktikos mokymai. Geros gamybos praktikos, Geros praktikos vidiniy ir Geros vaisty
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platinimo praktikos mokymy planas - grafikas tvirtinamas Vs] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus
jsakymu.

VS] Nacionaliniame kraujo centre pradéjus naudoti naujg jrangg, naujas darbo priemones,
pasikeitus kraujo centro darbuotojo darbo vietai, priémus nauja darbuotoja, taip pat vykdant darbuotojy
rotacijos principg, vyksta vidiniai mokymai darbo vietos principu, mokymai jforminami protokolu
(aktu). Priémus naujg darbuotojg ar darbuotoja perkélus j kita darbo vieta, sudaroma mokymo
programa, paskiriami uz $io darbuotojo apmokymg atsakingi asmenys. Apmokamam darbuotojui
savarankiskai atlikti jam pavestg darba (funkcijas) leidziama tik darbuotojui apsimokius darbo vietos
principu ir kraujo centro direktoriaus jsakymu sudarytai komisijai patikrinus Sio darbuotojo Zinias ir
praktinius jgtidzius bei priémus sprendimg dél darbuotojo galimybés dirbti savarankiskai.

Pradéjus naudoti nauja jranga, naujas darbo priemones ar reagentus, darbuotojy apmokymus
praveda Sias priemones pateikusiy jmoniy atstovai.

V3] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy darbuotojai 2014 metais kvalifikacijg kéle
Vilniaus universiteto Medicinos fakultete, Lietuvos sveikatos moksly universitete, Nacionaliniame
mokymy centre, Uzkre¢iamyjy ligy ir AIDS centre, Slaugos darbuotojy tobulinimosi ir specializacijos
centro Vilniaus, Panevézio ir Klaipédos filialuose.

V3] Nacionalinio kraujo centro ir centro filialy laboratorijy darbuotojai 2014 metais dalyvavo
Laboratorinés medicinos draugijos bei Imunology draugijos organizuojamuose seminaruose, taip pat
seminaruose, konferencijose, kursuose, apimanciuose dokumenty valdyma, vieSuosius pirkimus,
buhalterine apskaita ir kt.

Be to, kad VS] Nacionalinio kraujo centro darbuotojai dalyvavo mokymuose bei kélé
kvalifikacijg kity jstaigy ir organizacijy organizuotuose mokymo kursuose, jie ir patys dalyvavo
organizuojant ir vedé Slaugos darbuotojy tobulinimosi ir specializacijos centro organizuotus mokymo
ciklus, kurie vyko VS| Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje.

Vs] Nacionalinio kraujo centro darbuotojai patys studijuoja, derina mokslg ir darba.

Kraujo centro darbuotojams sudarytos tinkamos darbo salygos, darbuotojai apriipinami
asmeninémis apsaugos priemonémis, periodiskai tikrinasi sveikatg teisés aktuose nustatyta tvarka bei
periodiSkumu.

I11.DONORU TELKIMAS, MEDICININE ATRANKA IR KRAUJO PAEMIMAS

Pagrindiniai uzdaviniai telkiant donorus ir atliekant jy atrankg yra:

1. Telkti kraujo donorus.

2. leskoti naujy donory.

3. I8saugoti jau esamus donorus.

4. Atlikti medicining donory atrankg pagal norminiy teisés akty reikalavimus.

Pagrindiniai tikslai:

1. Skatinti neatlyginting kraujo donoryste.

2. Uztikrinti pakankamg donory skai¢iy VS| Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro
filialuose, tuo uztikrinant pakankama konservuoto kraujo kiekio paruos$img kraujo komponenty
gamybai.

Ypatingas démesys VS| Nacionaliniame kraujo centre kreipiamas j visuomenés informavima apie
neatlygintinos donorystés svarbg, nes peréjimas prie neatlygintinos kraujo donorystés nejmanomas be
aktyvaus visuomenés dalyvavimo ne tik pacioje neatlygintinoje donorystéje, bet ir jos propagavime bei
donory telkime.

Tam, kad uZztikrinti ruoSiamy kraujo produkty kokybe bei sauguma, VS] Nacionaliniame kraujo
centre ir kraujo centro filialuose uztikrinta kvalifikuota donory atranka ir sukurta kiekvienos kraujo
donacijos susekamumo sistema. Donory atrankos sistema — tai griezti reikalavimai donory atrankai,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. vasario 4 jsakymu Nr. V-84
“Dél kraujo donory sveikatos tikrinimo tvarkos apraso, privalomyjy tyrimy saraso, reikiamy sveikatos
rodikliy ir kraujo donory apklausos anketos patvirtinimo” (2014 m. kovo 27 d. jsakymas Nr. V-411
“Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. vasario 4 d. jsakymo Nr. V-84 “D¢l
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kraujo donory sveikatos tikrinimo tvarkos apraso, privalomyjy tyrimy saraso, reikiamy sveikatos
rodikliy ir kraujo donory apklausos anketos patvirtinimo* pakeitimo”).

VS] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy prioritetu telkiant donorus yra
neatlygintina kraujo donorysté. Siekiant pritraukti neatlygintinus kraujo donorus, ieskota naujy
renginiy formy ir patogiy viety rengti neatlygintinos kraujo donorystés akcijas, todél donorystés
akcijos rengtos sostinés prekybos centruose, vieSose erdvése. Organizuojant akcijas buvo pasitelkti
savanoriai, kuriems surengti mokymai. Siekiant pritraukti kuo daugiau neatlygintiny kraujo donory ir
informuoti visuomeng apie kraujo donorystés naudg ir svarbg, Vilniaus mieste buvo rengtos
neatlygintinos kraujo donorystés akcijos vieSosiose vietose: RotuSés aikstéje, Katedros aikstéje,
perkybos centruose.

Siekiant sudominti ir motyvuoti daugiau 18 - 65 mety asmeny tapti neatlygintinais kraujo
donorais, buvo rengiamos akcijos — renginiai vie$ose Vilniaus, Panevézio, Alytaus, Kauno, Siauliy,
Visagino, Kédainiy, Mazeikiy, Klaipédos miesty erdvése (,,Neatlygintinos kraujo donorystés turas per
Lietuvag 2014). 2014 m. birzelio ménesj vyko jau per keleta mety tape tradiciniais Pasaulinei kraujo
donory dienai skirti renginiai, kuriy tikslas - patraukti visuomenés ir ziniasklaidos démesj, paskatinti
jaunus Zmones tapti neatlygintinais kraujo donorais.

Panevézio ir Klaipédos miestuose vyko renginiai, skirti pagerbti ir apdovanoti §iy regiony
nusipelniusius neatlygintinus kraujo donorus, padékoti savanoriams ir nevyriausybiniy organizacijy
atstovams, kurie savo veikla aktyviai prisidéjo prie neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo.
Siekiant sutelkti kuo daugiau Lietuvos neatlygintiny kraujo donory ir pagerbti juos nacionaliniu mastu,
2014 m. spalio mén. Vilniaus Kongresy rimuose buvo rengiami neeiliniai Lietuvos neatlygintiny
kraujo donory apdovanojimai, kuriuos organizavo VS] Nacionalinis kraujo centras, Vilniaus
universiteto ligoninés Santariskiy kliniky kraujo centras bei Lietuvos sveikatos moksly universiteto
ligoninés Kauno kliniky kraujo centras. Renginio metu Lietuvos Nusipelniusio donoro pazyméjimais
buvo apdovanoti 119, o Donorystés zymino pazyméjimais — 28 neatlygintini kraujo donorai.
Auksciausias kraujo donoro apdovanojimas - Garbés donoro vardas buvo suteiktas 39 donorams.

Neatlygintiny kraujo donory apdovanojimo Nusipelniusio donoro pazymeéjimais, Donorystés
Zymiino pazyméjimais ceremonijos vyko ir Klaipédoje bei Panevézyje.

V3] Nacionalinis kraujo centras, bendradarbiaudamas su Nacionaline donory asociacija, 2014 m.
spalio mén. organizavo tarptauting konferencija, skirta neatlygintinos ir savanoriskos kraujo
donorystés specialistams ir savanoriams ,,Neatlygintina kraujo donorysté: situacija, aspektai ir
sprendimai Baltijos regione ir Europoje. Konferencijos praneséjai - ne tik Europoje, bet ir visame
pasaulyje zinomi lektoriai i$ Irano, Danijos, Pranciizijos, Suomijos ir Estijos. Renginyje savo patirtimi
dalijosi Danijos kraujo donory asociacijos generalinis sekretorius Jesper Willumsen, Talino kraujo
centro vadové Riin Kullaste, Europos kraujo aljanso vykdantysis direktorius Gilles Folléa, Irano
Kraujo transfuzijos tarnybos viceprezident¢é Muhtab Maghsudlu, kraujo centry atstovés Zohreh
Masaeli ir Giti Izadipour, Suomijos Raudonojo KryZiaus atstové Satu Pastila. Savo patirtimi taip pat
dalijosi ir renginyje dalyvavo Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos specialistai, vs]
Nacionalinio kraujo centro, Vilniaus universitetinés ligoninés Santariskiy kliniky ir Sveikatos moksly
universitetinés ligoninés Kauno kliniky kraujo centry vadovai ir atstovai, Nacionalinés donory
asociacijos, regioniniy donory organizacijy atstovai, savanoriai, donorystés entuziastai.

2014 mety spalio mén. Klaipédos rajono mokykly moksleiviai dalyvavo vaiky pieSiniy konkurse
,Dovanok gyvenimg“. Vertinimo komisijos atrinkti geriausi darbai buvo eksponuojami parodoje
konferencijos ,,Racionalus kraujo komponenty naudojimas klinikingje praktikoje: ,,Kokybé, saugumas,
Salutinis poveikis* metu, su pieSiniy nuotraukomis iSleistas 2015 mety kalendorius.

V3] Nacionalinis kraujo centras kartu su Danijos ROTARY klubo atstovais 2014 metais vykde
edukacinj projekta, apimantj darba su moksleiviais mokymosi jstaigose ir bendry neatlygintinos kraujo
donorystés akcijy organizavima.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose lankési moksleiviai, jiems vestos
ekskursijos, jy metu skaitytos paskaitélés, demonstruoti filmukai apie neatlyginting kraujo donoryste.

Siekiant surasti naujy neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo biidy ir susipazinti su kity
Saliy patirtimi Sioje srityje, VS| Nacionalinio kraujo centro atstovai dalyvavo Tarptautinéje jaunimo
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konferencijoje (International Youth Forum of IFBDO/FIODS), vykusioje Siaurés vakary Afrikoje —
Maroke. Konferencijos metu buvo aptarti Sie aspektai: nuolatiniy kraujo donory bendrijos kiirimas,
kraujo donorystés jstaigos identiteto kiirimas, savanoriy, atlieckanciy veikla kraujo donorystés srityje,
skatinimo ir islaikymo programa ir kt. Konferencijos metu jgytos zinios buvo sékmingai panaudotos
jgyvendinant VS] Nacionalinio kraujo centro firminio stiliaus kiirimo procesg (sukurtas VS|
Nacionalinio kraujo centro firminio stiliaus vadovas), taip pat formuojant biisimos nuolatiniy
neatlygintiny kraujo donory bendrijos (Donory korpuso) nuostatas.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. VV-1112
“Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. lapkri¢io 28 d. jsakymo Nr. V-992
D¢l neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2006-2015 m. patvirtinimo”
pakeitimo* patvirtina Neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo programa 2006-2015 metams.
Igyvendinant §ig programg, 2014 m. atlikta visa eilé¢ priemoniy neatlygintinai donorystei skatinti —
platinti informaciniai lankstinukai, tuSinukai, lipdukai, zenkliukai, puodeliai, iSdalintos donorystés
propagavimo priemonés, vyko centro darbuotojy ir savanoriy mokymai, vyko renginiai donorams
padékoti bei juos paskatinti.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. spalio 24 d. jsakymu Nr. V-975 ,,Dél
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. lapkric¢io 28 d. jsakymo Nr. V-992 , Dél
Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2006 — 2015 m. patvirtinimo* pakeitimo*
nustatyta, kad 1V etapas apima 2014 — 2015 metus. Etapo tikslas — iki 2015 m. gruodzio 31 d. pasiekti
iki 55 % neatlygintiny donacijy visose kraujo donorystés jstaigose.

V3] Nacionaliniame kraujo centre (jskaitant ir filialus) 2014 metais kraujo ar jo sudétiniy daliy
davé 39 915 donorai, i§ jy 12 690 pirma kartg. Pirmakarciai donorai 2014 metais sudaré 31,7 %
skai¢iuojant nuo bendro 2014 metais apsilankiusiy donory skai¢iaus (2011 m. — 41,22 %, 2012 m. —
37,34 %, 2013 m. — 41,31 %).

Nuolatiniy ir pakartotinai duodanciy (pastoviy) kraujo ar jo sudétiniy daliy donory procentings
dalies (skai¢iuojant nuo bendro donory skai¢iaus) Kitimas 2012 — 2014 metais parodytas 5 paveiksle.

5 paveikslas

Nuolatiniy ir pakartotinai duodanciy kraujo ar jo sudétiniy

daliy donory procentinés dalies (skai¢iuojant nuo bendro donory
skaiciaus) kitimas 2012 — 2014 metais
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Pirmakarciy ir pastoviy donory santykio kitimas VS§] Nacionaliniame kraujo centre 2012 — 2014
metais parodytas 6 paveiksle.
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6 paveikslas

Pirmakar¢iy ir pastoviy donory santykio kitimas 2012 - 2014 metais
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VSI Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais buvo 65 795 konservuoto kraujo (i$ jy 31 053
arba 47,2 % neatlygintiny) donacijos, 347 trombocity, gauty aferezés budu (i$ jy 147 arba 42,36 %
neatlygintinos), donacijos, taip pat 2 eritrocity davimai bei 3 autologinio kraujo davimai — i§ viso V§]
Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais buvo 66 147 kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijos, i jy
31203 neatlygintinos.

Kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy skaiciaus kitimas VS] Nacionaliniame kraujo centre 2012 —
2014 metais parodytas 7 paveiksle.

7 paveikslas
Donaciju skaiciaus kitimas VSI Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo
centro filialuose 2012 - 2014 metais
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Apsilankymy ir atlikty donacijy skai¢iai Lietuvos kraujo donorystés jstaigose 2014 metais
parodyti 8 paveiksle (Kraujo donory registro duomenys).
8 paveikslas
Apsilankymy ir atlikty donacijy skaiciai Lietuvos kraujo donorystés
jstaigose 2014 metais
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Atlygintiny ir neatlygintiny donacijy skaiciaus santykis VS] Nacionaliniame kraujo centre ir

kraujo centro filialuose 2014 metais parodytas 9 paveiksle.

9 paveikslas

Atlygintiny ir neatlygintinu donacijy skaiiaus santykis V§I
Nacionaliniame Kkraujo centre ir kraujo centro filialuose 2014 metais
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Informacija apie neatlygintiny donacijy dali procentais (nuo bendro neatlygintiny donacijy

skaiciaus) V§] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2014 metais pateikiama 10
paveiksle.

10 paveikslas

Neatlygintiny donaciju procentiné dalis VSI Nacionaliniame kraujo centre
Vilniuje, Klaipédos ir Panevézio filialuose, skaiiuojant nuo bendro
neatlygintiny donacijy skaiciaus V§] Nacionaliniame kraujo centre 2014
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Neatlygintiny donacijy procentinés dalies, skai¢iuojant nuo bendro donacijy skai¢iaus, kitimas

V3I Nacionaliniame kraujo centre 2011 — 2014 metais parodytas 11 paveiksle.

11 paveikslas

Neatlygintiny donacijy procentiné dalis

Neatlygintiny donaciju procentinés dalies kitimas VSI Nacionaliniame
kraujo centre 2011 - 2014 metais
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2014 metais visose Lietuvos kraujo donorystés jstaigose (VS| Nacionaliniame kraujo centre,
Lietuvos sveikatos mokslo universiteto ligoninés VS| Kauno kliniky kraujo centre ir VSI Vilniaus
universiteto ligoninés SantariSkiy kliniky kraujo centre) kraujo donory registro duomenimis buvo
93380 kraujo ir jo komponenty donacijy, i§ kuriy 47 651 donacija arba 51,03 % neatlygintiny donacijy.

12 paveiksle parodyta kraujo ir jo komponenty neatlygintiny donacijy 2013 - 2014 metais
procentiné¢ dalis Lietuvos kraujo donorystés jstaigose, skaiciuojant nuo bendro kiekvienos istaigos
donacijy skaiciaus, 13 paveiksle — bendras donacijy skai¢ius respublikos kraujo donorystés jstaigose
2013 — 2014 metais (Kraujo donory registro duomenys).

12 paveikslas

Neatlygintiny donaciju 2013 - 2014 metais procentiné dalis Lietuvos KDI,
skaiiuojant nuo bendro kiekvienos KDJ] ty mety donaciju skaiciaus
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VSI Nacionaliniame kraujo centre (VS] NKC Vilniuje, Klaipédos ir Panevézio filialuose paémus
kartu) donacijy, tenkanciy vienam donorui, skai¢ius 2014 metais sudaré 1,657 donacijos (2013 metais
— 1,622, 0 2012 metais — 1,63 donacijos). Informacija apie tai pateikiama 14 paveiksle.

14 paveikslas

Donaciju, tenkanciy vienam donorui,
skaicius 2012 - 2014 metais
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Kraujas imamas VS] Nacionaliniame kraujo centre bei kraujo centro filialuose, taip pat
mobiliuose punktuose (iSvykose).

V3] Nacionalinis kraujo centras (kraujo centras Vilniuje, Klaipédos bei Panevézio filialai) 2014
metais suorganizavo 1 587 isvykas, kuriy metu buvo paimta 38 899 donacijos.

15 paveiksle parodyta, kiek donacijy paimta mobiliuose punktuose ir centre (filiale) 2014 metais.

15 paveikslas

Donacijy skaifius mobiliuose punktuose 2014 metais
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Siekiant uztikrinti reikiama kraujo komponenty kiekj, tam kad buty jvykdyti visi asmens
sveikatos priezitiros jstaigy uzsakymai, V§] Nacionalinis kraujo centras visoje respublikos teritorijoje
organizuoja iSvykas ] mobiliuosius punktus. Kiekvienais metais didéja suorganizuoty isSvyky i
mobiliuosius punktus skaicius, taip pat did¢ja ir donacijy mobiliuose punktuose procentiné dalis.

V3] Nacionalinis kraujo centras (jskaitant ir kraujo centro filialus) 2014 metais mobiliuose
punktuose paémé 58,81 % visy 2014 metais paimty donacijy, 2013 metais - 52,36 %, 2012 metais —
49,25 %, 2011 metais — 50,29 %. Donacijy, 2011 — 2014 metais paimty mobiliuose punktuose,
procentinés dalies kitimas parodytas 16 paveiksle.

16 paveikslas

Donacijy mobiliuose punktuose procentinés dalies kitimas
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Kraujo donorystés laikino atidéjimo ir uzdraudimo atvejai Lietuvos kraujo donorystés jstaigose
pateikti 17 paveiksle (Kraujo donory registro duomenys).
17 paveikslas

Kraujo donorystés laikino atidéjimo ir uzdraudimo atvejai Lietuvos
=4 kraujo donorystés jstaigose 2014 metais
()
>
2 8982
S 10000 +°
=
:g 8000 1~ 5280
= 6000 -
g
= 4000 T
= 533 158 1055
g\, 0 + ; . -
= VSI Nacionalinis kraujo V8] VUL Santariskiy LSMUL VS] Kauno
8 centras kliniky kraujo centras kliniky kraujo centras

B Kraujo donorystés laikino atidéjimo atvejai Kraujo donorystés uzdraudimo atvejai

IV.KRAUJO LABORATORINIS ISTYRIMAS

Pagrindiniai tikslai ir uzdaviniai tiriant kraujg yra:
1. laiku ir kokybiSkai istirti visg j Nacionaliniame kraujo centre ir V§] Nacionalinio kraujo centro
filialuose paimtg donory krauja;
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2. uztikrinti atlieckamy kraujo tyrimy kokybe;

3. tiksliai ir laiku pildyti medicining dokumentacija;

4. dirbti tik su auksStos kokybés laboratorine jranga, reagentais, saugiomis vienkartinémis
priemonémis.

V3] Nacionalinio kraujo centro laboratorijose esanti jranga atitinka Europos Sgjungos standartus.
Laboratorijose kraujo istyrimui naudojama $i jranga: imunofermentiniai analizatoriai, hematologiniai
analizatoriai, hemoglobino kiekio nustatymo analizatoriai, imunohematologiniy tyrimy analizatoriai,
nukleino rigsciy tyrimy analizatorius, automatinis dangteliy nuéméjas, vandens filtravimo sistema,
vienkanalés pipetés dozatoriai, laboratorinés centrifugos.

V3§] Nacionaliniame kraujo centre ruo$iamo kraujo tyrimai VS] Nacionalinio kraujo centro
Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje atlickami dviem etapais. Pirmajame etape, pries donacija,
atlickamas pirminis donoro iStyrimas (tiriamas kapiliarinis kraujas) — kraujo grupé pagal ABO, RhD ir
Kell antigenus (Kell antigenas nustatomas pirma kartg krauja duodantiems donorams) ir kiekybinis Hb
kiekio nustatymas kraujyje. Antrajame etape, po donacijos, tiriamas donoro kraujas i§ palydovinio
mégintuvélio. Atliekami imunohematologiniai tyrimai: nustatoma kraujo grupé pagal ABO antigenus
kryzminiu biidu, naudojant monokloninius IgM klasés reagentus anti — A, anti — B, anti — AB ir
standartinius A; ir B grupiy eritrocitus. RhD antigenas nustatomas naudojant IgM Kklasés
monokloninius reagentus tiesioginés agliutinacijos testu. Donory kraujo bandiniai, kuriuose nerasta
RhD antigeno su IgM klasés reagentais, testuojami dél RhD antigeno varianty. Kell antigenas
nustatomas naudojant IgM klasés monokloninius reagentus. Nustatomi donoro imuniniai antikiinai
netiesioginiu antiglobulininiu testu, naudojant ne maziau kaip dviejy O kraujo grupés donory tipuotus
eritrocitus. Taip pat atlickami infekciniy Zymeny tyrimai — nustatomas hepatito B pavirSiaus antigenas
(HbsAg), nustatomi specifiniai hepatito C viruso (anti HCV) antikiinai, ZIV Ag/Ak antik@inai ir
antikiinai prie$ specifinius Treponema Pallidum antigenus. Visi donorinio kraujo bandiniai tiriami
NRA (nukleininiy riigd¢iy amplifikacijos) testu dél ZIV 1 RNR, HCV RNR, HBV DNR.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. birzelio 17 d. jsakymu
Nr. V=599 “Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2003 m. vasasrio 25 d. jsakymo Nr.
V-117 “Dél lytiskai plintandiy infekcijy, ZIV neSiojimo ir ZIV ligos epidemiologinés prieziiiros
tvarkos asmens ir visuomenés sveikatos prieziiiros jstaigose” pakeitimo” (Zin., 2008, Nr. 74—2890,
aktuali redakcija), ZIV Ag/Ak patvirtinamieji tyrimai atliekami Nacionalingje visuomenés sveikatos
priezitiros laboratorijoje, HBSAg, anti HCV ir sifilio patvirtinamieji testai atlickami V§] Nacionalinio
kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje.

V3] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy laboratorijose atliekami tik
imunohematologiniai kraujo tyrimai donorams prie§ kraujo davimg, Kraujo éminiai dél visy Kkity
privalomy donory kraujo tyrimy atlikimo pristatomi j VS Nacionalinio kraujo centro Kraujo
laboratorinio i$tyrimo skyriy.

Infekciniy Zymeny atrankiniai tyrimai atliekami ,,ARCHITECT* sistema. Visi gauti reaktyvis
rezultatai kartojami 2 kartus.

Laboratoriniy analizatoriy kvalifikavima, perioding prieziiirag ir/ar kontrole atlieka juos
aptarnaujanciy kompanijy atstovai.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2014 metais taip pat buvo atliekami
Sie tyrimai: ABO ir RhD antigeno, Kell antigeno, hemoglobino kiekio, imuniniy antieritrocitiniy
antikiny nustatymas, ABO ir RhD nustatymas pacientams ir recipientams (eritrocity vienete) atliekant
suderinamumo tyrimg, netiesioginis Kumbso méginys, tiesioginis Kumbso meéginys, eritrocity
antigeny fenotipas ir Kiti tyrimai.

Visuose tyrimy atlikimo etapuose jdiegta kokybés kontrolé: kontroliuojama reagenty kokybé,
atliekama tyrimy vidaus kokybés kontrolé.

V3] Nacionalinio kraujo centro bei VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy
laboratorijos 2014 metais dalyvavo iSorinéje kokybés kontroléje ,,Labquality*.

18 paveiksle pateikiama informacija, kokig procenting dalj sudaro 2013 ir 2014 metais patvirtinti
teigiami atrankiniai serologiniai tyrimai, skaiiuojant juos nuo tais metais nustatyty teigiamy
atrankiniy serologiniy tyrimy skaiciaus.
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18 paveikslas

Patvirtinty teigiamy atrankiniy serologiniy tyrimy procentiné dalis,
skaifiuojant ja nuo nustatyty teigiamy tyrimy skaiciaus 2013 - 2014 metais

80

70

60

71,43

/;5,55

50
40 /
3333

30 '
25,93
20
10
0
21V Ag/Ak

Anti HCV

76,09
O
64 TS——e 5856
49,66
=@ 2013 m.
2014 m.
HBsAg Sifilis TP

2014 metais V8] Nacionalinio kraujo centro laboratorijose donorams atlikty serologiniy
atrankiniy kraujo tyrimy skaiCius, nustatyty teigiamy ir patvirtinty teigiamy tyrimy rezultaty skai¢ius

parodyti 2 lenteléje.

2 lentelé. 2014 metais VS] Nacionalinio kraujo centro laboratorijose donorams atlikty
atrankiniy serologiniy kraujo tyrimy skaicius, nustatyty teigiamy ir patvirtinty teigiamy tyrimy

rezultaty skaicius

Tyrimo pavadinimas

NKC laboratorijose
atlikty tyrimy skaicius,

Nustatyty teigiamy
tyrimo rezultaty

Patvirtinty teigiamy
tyrimo rezultaty

_ vnt. skaicius, vnt. skaicius, vnt.
ZIVAg/Ak 66 536 27 7

Anti HCV 66 993 266 190
HBsAg 66 375 92 70
Sifilis TP 66 631 149 74

Teigiami serologiniai atrankiniai tyrimai nustatomi didesniai procentinei pirmakarciy donory
daliai, negu pastoviy donory procentinei daliai, skaiCiuojant jg atitinkamai nuo pastoviems ir
pirmakar¢iams donorams atlikty serologiniy atrankiniy tyrimy skaiciaus.

19 paveiksle parodyta, kokia yra procentiné 2014 metais pastoviems ir pirmakar¢iams donorams
patvirtinty teigiamy serologiniy atrankiniy tyrimy dalis, skaiiuojant ja atitinkamai nuo pastoviems ir
pirmakar¢iams donorams atlikty serologiniy atrankiniy tyrimy skaiciaus.
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19 paveikslas

V§] Nacionalinio kraujo centre pastoviems ir pirmakarc¢iams donorams
2014 metais patvirtinty teigiamy serologiniu atrankiniy tyrimy procentiné
dalis, ja skaiciuojant nuo visiems donorams atlikty tos riiSies serologiniy
tyrimy
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VS] Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriaus Molekulinés biologijos
laboratorijoje atliekant nukleino riig§¢iy amplifikacijos (NRA) tyrimus, buvo istirtos 66 136 donacijos,
seroneigiamoms donacijoms buvo rasti 6 teigiami rezultatai, atlikta 10 diskriminatoriniy tyrimy, rasta
4 HCV RNR (visi 4 pastoviems kraujo donorams), 2 HBV DNR (1 pastoviam kraujo donorui ir 1
pirma karta duodan¢iam kraujo). Nukleino riigi¢iy amplifikacijos tyrimai atlieckami Procleix®
TIGRIS® sistema.

V. KRAUJO IR KRAUJO KOMPONENTU RUOSIMAS, NURASYMAS IR ISDAVIMAS

Ruosiant konservuota kraujag ir jo komponentus, siekiama asmens sveikatos prieziliros jstaigas
apriipinti saugiu krauju ir jo komponentais.

Kraujo ir jo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimai patvirtinti Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “Dél kraujo ir
kraujo komponenty ruosimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo”.

VSl Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose kraujo komponenty ruoSimui
naudojama jranga: kraujo ir jo komponenty centrifugavimui naudojamos centrifugos, centrifuguojamy
produkty svorio i8lyginimui ir kraujo komponenty svérimui naudojamos svarstyklés, plauty eritrocity
masés ruoSimui - laminarinis boksas, taip pat naudojami plastikiniy kraujo maiseliy uzsandarinimo
aparatai, sterilaus vamzdeliy sujungimo aparatai, kraujo komponenty i§skyrimui - automatiniai kraujo
komponenty separatoriai, plazmos uzSaldymui - Sokinio Saldymo Saldikliai, SvieZiai Saldytos plazmos
laikymui - saldikliai, eritrocity laikymui - Saldytuvai, trombocity inkubatoriai - trombocity laikymui.
Medicininé jranga, naudojama kraujo ir jo komponenty ruoSimui, parenkama taip, kad btity minimaliai
sumazinta bet kokia rizika donorams, darbuotojams ir kraujo komponentams. Reikalingos jsigyti
jrangos poreikis nustatomas atsizvelgiant | centro gamybinius poreikius bei jstaigos finansines

galimybes.
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Informacija apie tai, kiek konservuoto kraujo vienety VS] Nacionaliniame kraujo centre buvo
paruosta 2014 - siais metais ir kam jie buvo panaudoti, pateikta 3 lenteléje.
3 lentelé. Konservuoto kraujo paruo§imas ir panaudojimas 2014 metais

Eil. Pavadinimas IS viso,
Nr. vienetais
1. | Paruosta konservuoto kraujo i§ viso, iS jy: 65 798
1.1. | i8duota perdirbimui j kraujo komponentus 65 475
1.2. | i8duota j ekspedicijg klinikiniam naudojimui 14
1.3. | absoliutus brokas 307
1.4. | laboratoriniams tyrimams 2

2014 metais VS| Nacionaliniame kraujo centre i§ viso buvo paruosti 65 798 konservuoto kraujo
vienetai, 1§ kuriy 65 475 vienetai buvo perduoti perdirbimui j kraujo komponentus, 14 vienety iSduota
asmens sveikatos priezitiros jstaigoms klinikiniam naudojimui (transfuzijoms) ir 307 vienetai nurasyti
kaip absoliutus brokas.

Informacija apie tai, kaip keitési bendras konservuoto kraujo paruoSimas VS| Nacionaliniame
kraujo centre 2011 — 2014 metais, pateikta 20 paveiksle.

20 paveikslas

Konservuoto kraujo paruoSimo VSI Nacionaliniame kraujo centre dinamika
2011 - 2014 metais
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B NKC Vilniuje NKC Klaipédos fil. NKC Panevézio fil.

VS§] Nacionaliniame kraujo centre, jskaitant ir filialus, 2014 metais kaip absoliutus brokas
nurasyti 307 konservuoto kraujo vienetai arba 0,466 % viso 2014 metais paruosto konservuoto kraujo,
2013 metais kaip absoliutus brokas nuraSyti 364 vienetai arba 0,596 % viso paruosto konservuoto
kraujo, 2012 metais kaip absoliutus brokas nurasyta 316 (0,674 %) konservuoto kraujo vienety, 2011
metais — 98 vienetai (0,23 %).
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21 paveiksle parodyta VS] Nacionaliniame kraujo centre, jskaitant ir filialus, 2012 — 2014 m.
nurasyto konservuoto kraujo procentiné dalis, skai¢iuojant ja nuo nuo tais metais paruosto konservuoto
kraujo kiekio.

21 paveikslas

VSI Nacionaliniame kraujo centre 2012 - 2014 metais nurasyto
konservuoto kraujo procentiné dalis nuo tais metais paruosto konservuoto
kraujo kiekio
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V3] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais paruosto konservuoto kraujo absoliutaus broko
priezastys parodytos 22 paveiksle.
22 paveikslas

Konservuoto kraujo absoliutaus broko priezastys 2014 metais

Imuniniai Hermetiskumo Kitos prieZastys Teigiamas sifilio
antieritrocitiniai pazeidimas 12 vnt. 24vnt. tyrimas
antik@inai 67 vnt.

27 vnt.

Teigiamas ZIV 1/2
tyrimas 12 vnt.

Teigiamas hepatito B
tyrimas
30vnt.

Teigiamas hepatito C
tyrimas
135vnt.
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Konservuoto kraujo nurasymas 2013 — 2014 metais pagal priezastis parodytas 23 paveiksle.

23 paveikslas

Konservuoto kraujo nurasymeo VSI Nacionaliniame Kkraujo centre prieZastys
2013 - 2014 metais
P 160
160 1~
140 __,-/ 135
£ 120
g 100 7
S 84
= y
£ 80 67
2
€ 60 >
=
= g 33
40 A 30 27 24
L al al
Teigiamas sifilio Teigiamas Teigiamas Teigiamas ZIV Imuniniai Hermetiskumo Kitos prieZastys
tyrimas hepatito B tyrimas hepatito C tyrimas 1/2 tyrimas antieritrocitiniai pazeidimas
antiktnai
= 2013 m. 2014 m.

4 lenteléje pateikiami duomenys, kiek ir kokiy kraujo komponenty 2014 metais buvo pagaminta
V3] Nacionaliniame krajo centre ir kiek jy buvo iSduota j asmens sveikatos prieziiiros jstaigas.

4 lentelé. Kraujo komponenty paruo$imas VS| Nacionaliniame kraujo centre ir iSdavimas
(vienetais) | asmens sveikatos prieziiiros jstaigas 2014 metais

Kraujo komponento pavadinimas Pagaminta, I$duota j ASP],
vnt. vnt.
Eritrocitai be leukocity — trombocity sluoksnio 61 700 60 795
pridétiniame tirpale
Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale 3893 3712
Nuplauti eritrocitai 133 119
Trombocitai, paruosti i§ konservuoto kraujo 13791 8 038
Trombocitai, sukaupti i$ keliy vienety 408 401
Trombocitai, gauti aferezés buidu, be leukocity 675 645
Svieziai $aldyta plazma 57 344 13 597
Krioprecipitatas 4 265 3719

V3] Nacionalinio kraujo centro j asmens sveikatos priezitiros jstaigas 2012 — 2014 metais isduoty
kraujo komponenty kiekiai parodyti 24 paveiksle.
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24 paveikslas
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V§I Nacionalinio kraujo centro kraujo komponenty iSdavimas j ASP]
2012 - 2014 metais

60795
53903
37675
7072
262
3712 3737 3719

15081 119 80
A

Eritrocitai be Eritrocitai be Nuplauti eritrocitai Svieziai Sal dyta Trombocitai, gauti i§ Trombocitai, gauti Krioprecipitatas

leukocity-trombocity leukocity plazma konservuoto kraujo aferezés budu, be
sluoksnio pridétiniame tirpale leukocity

pridétiniame tirpale

B 2012 metai 2013 metai ™ 2014 metai

25 paveikslas

Kiekis, vnt.

VSI Nacionaliniame Kkraujo centre 2012 - 2014 m. paruosto ir dél
pasibaigusio galiojimo laiko nuraSyto eritrocity be leukocity ir trombocity
sluoksnio pridétiniame tirpale kiekio santykis
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B pagamintas kiekis Nurasytas kiekis

2014 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre dél pasibaigusio galiojimo laiko nurasyta 326
vienetai eritrocity be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale, kas sudaro 0,528 % nuo
viso VS] Nacionaliniame Kkraujo centre 2014 metais paruosto eritrocity be leukocity ir trombocity
sluoksnio pridétiniame tirpale kiekio.
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2013 metais dél pasibaigusio galiojimo laiko buvo nurasyti 376 vienetai eritrocity be leukocity -
trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale, kas sudaro 0,67 % nuo viso VSI Nacionaliniame kraujo
centre 2013 metais paruosto eritrocity be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale kiekio.
2012 metais dél pasibaigusio galiojimo laiko buvo nuraSyti 553 vienetai eritrocity be leukocity -
trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale (1,382 %), 2011 metais — 348 vienetai arba 0,959 %.

Dél pasibaigusio galiojimo laiko nuraSyty eritrocity skai¢iaus dinamika 2011 — 2014 metais
parodyta 26 paveiksle.

26 paveikslas

Eritrocity nuraSymo dél pasibaigusio galiojimo laiko dinamika 2010 - 2013

metais
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—¢— Eritrocitai be leukocity-trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale

%~ Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale

Trombocity (trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo, sukauptyjy trombocity, gauty i
konservuoto kraujo, trombocity be leukocity, gauty aferezés budu) gamybos apimtys priklauso nuo Vs]
Nacionalinio kraujo centro jsipareigojimy asmens sveikatos priezitiros jstaigoms. Tam, kad bity
patenkintas asmens sveikatos priezitiros jstaigy poreikis kraujo komponentams, reikalinga sukaupti
pakankamg kiekj jvairiy kraujo grupiy kraujo komponenty atsargy. Trombocity, gauty i§ konservuoto
kraujo, galiojimo laikas - 5 paros nuo konservuoto kraujo donacijos datos.

27 paveiksle parodyta trombocity (trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo, sukauptyjy
trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo, trombocity be leukocity, gauty aferezés biidu) nuraSymo
dinamika 2012 — 2014 metais.

27 paveikslas

Trombocity nuraSymas VS] Nacionaliniame kraujo centre 2012 - 2014 metais
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Klinikiniams poreikiams asmens sveikatos priezitros jstaigose panaudojama apie 30 % Svieziai
Saldytos plazmos, pagamintos i§ konservuoto kraujo. Visa Kita, transfuzijoms nepanaudota plazma,
perduodama j plazmos saugykla ir laikoma iki to laiko, kol bus parduota perdirbimui j kraujo vaistinius
preparatus.

2014 metais V3] Nacionaliniame kraujo centre dél pasibaigusio galiojimo laiko nurasyta 12 450
vienet7 Svieziai Saldytos plazmos, dél kity priezas¢iy buvo nurasyta 3 835 vienetai §vieziai Saldytos
plazmos. Kitos plazmos nuraSymo priezastys: teigiami infekciniai Zymenys, kokybés reikalavimy
neatitikimas, per mazas tiiris, hermetiskumo pazeidimas.

VI. FARMACINE VEIKLA

Pagrindiniai V§] Nacionalinio kraujo centro uzdaviniai ir tikslai vykdant farmacine veiklg yra:

- 1 V8] Nacionalinio kraujo centro Plazmos saugykla saugojimui priimti §vieziai Saldyta plazma,
skirtg klinikiniam naudojimui;

- pagal pateiktus uzsakymus apripinti Ekspedicijg klinikiniam naudojimui skirta Svieziai Saldyta
plazma;

- 1 Plazmos saugykla saugojimui priimti Svieziai Saldyta plazma, skirta frakcionavimui
(perdirbimui i kraujo preparatus);

- uztikrinti tinkamas Svieziai Saldytos plazmos laikymo salygas;

- teisingai ir savalaikiai vesti plazmos apskaita, pagal plazmos susekamumo dokumentus
brokuoti netinkamus plazmos vienetus;

- uztikrinti atliekamy darby, susijusiy su plazmos, skirtos transfuzijoms ir frakcionavimui,
saugojimu, kokybe;

- uztikrinti Europos Farmakopéjos, Geros gamybos praktikos ir Geros praktikos nuostaty, Vaisty
geros gamybos praktikos vadovo reikalavimy vykdymg, Europos direktyvy, reglamentuojanciy
zaliavos, skirtos kraujo vaistiniy preparaty gamybai, reikalavimy vykdyma;

- uztikrinti tinkamg ir savalaikj sutartiniy jsipareigojimy asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms
apriipinant jas kraujo vaistiniu preparatu — albuminu, vykdyma;

- uztikrinti tinkamas VS| Nacionalinio kraujo centro platinamy kraujo vaistiniy preparaty
laikymo salygas;

- teisingai ir savalaikiai vesti VS| Nacionalinio kraujo centro platinamy kraujo vaistiniy preparaty
apskaita.

2014 metais j VS Nacionalinio kraujo centro Plazmos saugykla buvo perduota 53 485 vienetus
Svieziai Saldytos plazmos. Gauta plazma 2014 mety eigoje dalis gautos plazmos pagal poreikj i$
Plazmos saugyklos buvo isduodama klinikiniam naudojimui j Kraujo ir jo komponenty ruo$imo
skyriaus Ekspedicija bei kraujo centro filialus, o i§ jos — pagal asmens sveikatos prieziliros jstaigy
poreikj - | gydymo jstaigas klinikiniam naudojimui, dalis plazmos buvo nurasyta.

Vadovaujantis 2013 m. VS] Nacionalinio kraujo centro pasirasyta sutartimi dél plazmos
pardavimo jmonei, gaminanciai vaistinius kraujo preparatus, VS| Nacionalinis kraujo centras 2014
metais pardaveé 16 566 vienetus Svieziai Saldytos plazmos, nepanaudotos transfuzijoms.

2014 m. gruodzio 31 dienai V3] Nacionalinio kraujo centro Plazmos saugyklos $al¢io kameroje —
Saldiklyje buvo saugoma 114 291 vienetas Svieziai Saldytos plazmos, skirtos transfuzijoms bei kraujo
vaistiniy preparaty gamybai. 2014 mety eigoje i§ VS| Nacionalinio kraujo centro Kraujo ir jo
komponenty paruosimo skyriaus, Klaipédos ir Panevezio filialy buvo gaunami kraujo bandiniai,
atlickama kokybiné perziiira, nuskenuojami ir sulyginami su atstovaujancia plazma.

2014 mety eigoje 1§ VS| Nacionalinio kraujo centro, VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir
Panevezio filialy buvo gaunami PraneSimai apie donoro kraujo donorystés sustabdyma ir PraneSimai
apie patvirtinamyjy tyrimy rezultatus, pagal kuriuos buvo surandama, identifikuojama bei nuraSoma
plazma, esanti V§] Nacionalinio kraujo centro Plazmos saugykloje.
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Farmacinés veiklos vadovo veikla

VS] Nacionalinis kraujo centras 2014 m. laikotarpyje, atsizvelgiant j norminiy teisés akty
reikalavimus, susijusius su rinkodaros teisés turétojo/gamintojo jsipareigojimaiS, farmacinés
informacijos apie vaistinius preparatus teikimu bei gera vaisty platinimo praktika, savalaikiai teiké
reikiamg informacija bei ataskaitas Valstybinei vaisty kontrolés tarnybai prie Sveikatos apsaugos
ministerijos.

Zmogaus albumino pardavimams pagrinding jtaka turi asmens sveikatos prieZidiros jstaigy
poreikis. VS] Nacionalinis kraujo centras, vykdydamas sutartinius jsipareigojimus su asmens sveikatos
priezitiros jstaigomis, turédamas zmonéms skirty vaistiniy preparaty didmeninio platinimo licencija, i$
licencijuoto gamintojo jsigijo ir asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms 2014 metais pardavé 1 250 but.
Zmogaus albumino 20 % infuzinio tirpalo (cilveka alboumina 20 % skidums infuzijam pa 100 ml N 1).

Zmogaus albumino (cilveka albumina 20 % $kidums infuzijam pa 100 ml N 1) pardavimo
asmens sveikatos priezitiros jstaigoms dinamika 2011 — 2014 metais pateikta 28 paveiksle.

28 paveikslas

Zmogaus albumino (cilveka albumina 20 % $kidums infuzijam) i§davimas j
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VSI Nacionalinio kraujo centro Vaistiniy preparaty sandélyje pilnai jdiegta ir pagal Geros vaisty
platinimo praktikos reikalavimus validuota oro temperatiiros ir santykinés drégmés kontrolei skirta
automatiné mikroklimato parametry registravimo sistema. Termolabiliy vaistiniy preparaty gabenimui
jsigyti ir validuoti termoizoliaciniai konteineriai.

VII. KOKYBES KONTROLE

Pagrindiniai dokumentai, kuriais savo veikloje vadovaujasi VS] Nacionalinio kraujo centro
Kokybés uztikrinimo skyrius, yra skyriaus veiklos nuostatai ir Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “Dél kraujo ir kraujo komponenty
ruo$imo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraSo patvirtinimo™ patvirtinti kraujo donorystés jstaigy
kokybés sistemos standarty ir specifikacijy reikalavimai. Kraujo ir kraujo komponenty kokybés
parametry tikrinimai atliekami siekiant identifikuoti neatitiktis ir vertinti kraujo komponenty gamybos
procesus pagal pagaminty kraujo komponenty defektingumo lygj. VS] Nacionaliniame kraujo centre
vykdomos veiklos, kuriomis siekiama uZztikrinti kraujo ir jo komponenty numatomg paskirtj
atitinkancig kokybe nuo kraujo surinkimo iki iSdavimo j ASPI.
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Kraujo paémimo, komponenty gamybos ir sandéliavimo procesy kontrolé

VS] Nacionalinis kraujo centras uztikrina kraujo ir jo komponenty savybiy, gamybos metody,
laikymo ir transportavimo salygy, kokybés kontrolés ir zenklinimo reikalavimy atitikt] Sveikatos
apsaugos ministro nustatytiems reikalavimams. Kraujo ir kraujo komponenty kokybés techniniy
parametry monitoringo procesas aprasytas procediiros aprase PAL0-NKC Kraujo paémimo,
komponenty gamybos ir sandéliavimo procesy kontrolé.

Kokybés uztikrinimo skyriuje analizuojami VS| Nacionaliniame kraujo centre ir Vs]
Nacionalinio kraujo centro filialuose paruoSto kraujo ir kraujo komponenty kokybés kontrolés
matavimy rezultatai ir organizuojama paruosty kraujo komponenty bakteriologiné kraujo ir kraujo
komponenty surinkimo ir gamybos kontrolé pagal raSytines sutartis kitose asmens sveikatos prieziiiros
istaigose.

Kraujo ir kraujo komponenty techniniy kokybés parametry tyrimai atlieckami VS] Nacionalinio
kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje pagal V§] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus
patvirtintas kokybés kontrolés tyrimo medziagos paémimo, paruo§imo, tyrimo atlikimo ir skai¢iavimo
bei vertinimo rasytines instrukcijas. Taikant apraSomosios statistikos metodus, t.y. statistiniy
charakteristiky, tokiy kaip vidurkio, standartinio nuokrypio, pasikliautinumo intervalo ir atitikties
procento skaiciavima bei grafinj vaizdavimg diagramomis, analizuojami tyrimy rezultatai bei
vertinami kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir gamybos procesai.

Kraujo ir kraujo komponenty techniniai kokybés parametrai

Kraujo ir kraujo komponenty techniniy kokybés parametry tikrinimai atlieckami vadovaujantis
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymo Nr. V-1186 “Dé¢l
kraujo ir jo komponenty ruosimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo* galiojancia
redakcija, mikrobiologiné kontrolé - vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2001 m. lapkri¢io 20 d. jsakymu Nr. 605 “Dél bendryjy kraujo komponenty gamybos sterilumo
kontrolés reikalavimy patvirtinimo® nustatytais reikalavimais, V§] Nacionalinio kraujo centro kokybés
vadybos sistemos procediiros aprasu ir instrukcijomis.

MedZiaga kraujo ir kraujo komponenty kokybeés kontrolés tyrimams imama i§ kraujo/kraujo
komponento vieneto (maiSelio) arba maiselio segmento. I§ atskiro bandiniy maiselio imama medZiaga
trombocity, gauty aferezés budu, kokybés kontrolés tyrimams.

VS] Nacionaliniame kraujo centre techniniy kokybés parametry tyrimai atlieckami Kraujo
laboratorinio iStyrimo skyriuje yra atestuoti ir jraSyti jstaigos licencije.

Konservuotas kraujas

VSI Nacionaliniame kraujo centre ir VS] Nacionalinio kraujo centro filialuose 2014 metais
kraujas buvo surenkamas i§ donory naudojant keturguby steriliy maiSeliy komplektus su nepirogenisku
antikoaguliantu ir pridétiniu tirpalu.

Po surinkimo konservuotas kraujas atvésinimo jranga buvo atvésinamas iki +20° C - +24°C ant
specialios atvésinimo jrangos ir saugomas kontroliuojamose salygose iki 24 val.

Konservuoto kraujo turio atitiktis etiketés Zenklinimui ir tiirio parametro reikalavimams
papildomai kontroliuojama kiekvieng ménes;j tikrinant 1 %, bet ne maZziau 20 vienety. 2014 metais
patikrinty konservuoto kraujo vienety tiirio vidurkis buvo 516,5 = 1,0 ml (P1 95 %).

IStyrus 48 VS] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje paruoStus konservuoto kraujo vienetus,
tiriant ne maziau kaip 4 vienetus per meénesj, hemoglobino kiekio vidurkis buvo 69,4 + 2,4 g/vnt. (PI
95 %) ir visuose tirtuose vienetuose atitiko kokybés reikalavimus (ne maziau — 45 g/vnt.).

VSI Nacionaliniame kraujo centre konservuotas kraujas naudojamas kaip zaliava kraujo
komponenty gamybai, uztikrinant jo tinkamumg trombocity ir Svieziai Saldytos plazmos gamybai ir
saugomas tik iki 24 valandy, todél hemolizé saugojimo pabaigoje buvo tiriama iki 24 valandy saugoto
konservuoto kraujo vienetuose. IStyrus 48 konservuoto kraujo vienetus (po 4 vnt./mén.), hemolizés
vidurkis buvo 0,2 £ 0,01 % (PI 95 %) ir visuose tirtuose vienetuose atitiko Sio parametro kokybés
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reikalavimg (< 0,8 %).
Eritrocitai be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale

Tai kraujo komponentas, kuris gaminamas i§ konservuoto kraujo, po centrifugavimo ir plazmos
bei trombocity ir leukocity sluoksnio paSalinimo eritrocitus uzpilant pridétiniu maitinamuoju tirpalu
SAGM. Eritrocity be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale galiojimo laikas su SAGM
pridétiniu tirpalu yra 42 dienos. 2014 metais buvo tirti 64 bandiniai saugojimo pradzioje ir 54 vienetai
saugojimo pabaigoje.

Eritrocity be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale vieneto (su pridétiniu tirpalu)
turio vidurkis buvo 316,3 = 9 ml, hemoglobino vidutiniSkai buvo 57,3 + 1,8 g/vnt. (pasikliautinumo
intervalas vidurkiui P1 95 %) ir 100 % atitiko Sio parametro kokybés reikalavimus.

Siekiant uztikrinti eritrocituose be leukocity ir trombocity sluoksnio pridétiniame tirpale
liekamyjy leukocity kiekj mazesnj nei 1,2 x 10%vnt., 20 - 60 ml trombocity ir leukocity sluoksnio po
kraujo centrifugavimo paSalinama | atskirg maiSelj. 2014 metais 94 % patikrinty vienety liekamyjy
leukocity skaigius buvo <1,2 x 10%vnt. ir atitiko kokybés reikalavima, liekamyjy leukocity vidurkis
buvo 0,8 + 0,06 x10%vnt.

Tyrimai buvo atlickami V§] Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje ir
V3] Vilniaus universiteto ligoninés Santariskiy klinikos Laboratorinés diagnostikos centre tékmés
citometrijos metodu. 2014 metais patikrinus 52 eritrocity vienetus saugojimo pabaigoje, hemolizés,
vidurkis sudaré 0,36 + 0,05 % (vidurkio Pl 95 %) nuo eritrocito vieneto masés ir visy tirty vienety
atitiko Sio parametro kokybés reikalavima, tai reiskia, kad eritrocity be leukocity ir trombocity
sluoksnio pridétiniame tirpale saugojimo kokybé buvo uztikrinta.

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale tai kraujo komponentas, kuris ruoSiamas nuo
eritrocity nuémus trombocity ir leukocity sluoksnj ir “in-line” filtracijos metodu pasalinus didZiaja dalj
leukocity arba nufiltravus jau paruoStus ir iki 4 pary saugotus eritrocitus be trombocity ir leukocity
sluoksnio pridétiniame tirpale.

2014 metais eritrocity vieneto (su pridétiniu tirpalu) ttrio vidurkis buvo 296 +11 ml.,
hematokrito vidurkis buvo 0,55. D¢l hemoglobino kiekio ir liekamyjy leukocity skai¢iaus buvo istirti
196 V3] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje paruosty eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale
bandiniai. Hemoglobino kiekis vidutiniSkai sieké 58 + 0,8 g/vnt. ir 100 % atitiko Sio parametro
kokybes reikalavimus, hematokrito vidurkis buvo 0,60.

Filtravimo kokybé buvo vertinama tiriant liekamyjy leukocity skaiciy tékmés citometru VSs]
Vilniaus universiteto ligoninés SantariSkiy klinikos Laboratorinés diagnostikos centre pagal sutartj ir
V3] Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje. 2014 metais VS]
Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje paruosty eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale liekamyjy
leukocity skai¢iaus vidurkis buvo 0,21 £0,05 x10%vnt. ir 100 % atitiko kokybés reikalavimus.

D¢l hemolizés buvo istirti 47 eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale vienetai saugojimo
pabaigoje, vidurkis buvo 0,25 £ 0,04 % nuo eritrocity vieneto masés ir visuose tirtuose vienetuose
atitiko kokybés reikalavima (< 0,8 %).

Nuplauti eritrocitai

Nuplauti eritrocitai V8] Nacionaliniame kraujo centre buvo gaminami tik pagal i§ asmens
sveikatos priezifiros jstaigy gautus uzsakymus, 3 Kartus eritrocitus nuplaunant + 4° C 0,9 % natrio
chlorido tirpalu.

2014 metais kokybés tyrimams buvo perduoti 94 nuplauty eritrocity vienety bandiniai. Nuplauty
eritrocity vieneto tiris vidutini$kai buvo 258 + 3 ml. hematokrito vidurkis - 0, 60 (vidurkio P1 95 %).
Visy tirty nuplauty eritrocity vienety hemoglobino koncentracija atitiko kokybés reikalavimus ir
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vidutiniskai buvo 57 + 1,2 g/vnt., hemoliz¢ nevirsijo 0,2 % ir visuose tirtuose pavyzdZziuose atitiko
kokybées reikalavima.

Likutinis bendro baltymo nustatymas nuplauty eritrocity supernatante buvo atlickamas pagal
sutart] su VS| Vilniaus universiteto ligoninés SantariSkiy klinikos Laboratorinés diagnostikos centru.
Visuose tirtuose vienetuose liekamojo baltymo kiekis atitiko reikalavimus, vidurkis 0,03 + 0,005 g/vnt.
(kokybeés reikalavimas yra < 0,5 g/vnt.).

Svieziai $aldyta plazma

Svieziai $aldyta plazma ruosiama atskiriant plazma i§ konservuoto kraujo, saugoto iki 24 valandy
nuo kraujo paémimo ant kraujo atvésinimo ploks¢iy ir uzSaldant staigaus uzsaldymo Saldiklyje per
normalis labiliy kre$¢jimo faktoriy, albumino ir imunoglobuliny kiekiai.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-1186 “Dél
kraujo ir jo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo®, Svieziai
Saldytos plazmos sudétyje turi buti ne maziau kaip 70 IU VIlIc faktoriaus 100 ml plazmos (90 % visy
patikrinty vienety turi atitikti kokybés reikalavima), tiriant kas 3 ménesius 10 vienety pirma saugojimo
ménes]. VS| NKC savo veikloje privalomai vadovaujasi auks¢iau minétu LR SAM jsakymu ir Europos
Farmakopéjos straipsnio 0853 Human plasma for fractionation reikalavimais. 2014 metais iStyrus 50
Svieziai Saldytos plazmos méginiy, Svieziai paruoStos Svieziai Saldytos plazmos VlIlc faktoriaus kiekio
vidurkis (vertinant 10 vnt kaupiniuose) buvo ne maziau kaip 70 IU VIII faktoriaus 100 ml ir 100 proc.
atitiko kokybés reikalavimus.

D¢l bendro baltymo kiekio 2014 metais buvo istirti 305 VS| Nacionaliniame kraujo centre
Europos farmakopéjos monografijoje (Ph. Eur. 0853). Baltymo kiekio vidurkis buvo 59,2 + 0,4 gl/l.
(vidurkio pasikliautinumo intervalas P = 0,95) ir atitiko kokybés reikalavimus.

Siekiant jvertinti kraujo centrifugavimo ir plazmos atskyrimo kokybe, buvo skai¢iuojamas
liekamyjy lasteliy kiekis prie§ uzsaldyma. IStyrus 398 plazmos bandinius prie§ uzsaldyma, visuose
lickamyjy Iasteliy kiekiai 100 % atitiko kokybés reikalavimus, kas parodo, kad centrifugavimo rezimas
Svieziai Saldytos plazmos gamybai yra parinktas tinkamai.

Krioprecipitatas

Tai kraujo komponentas, kuris gaminamas i$ $vieziai Saldytos plazmos vieneto, po 1éto atsildymo
ir kieto centrifugavimo atskiriant plazma be krioprecipitato j atskirg maiselj. Krioprecipitate yra VlIlIc,
von Willebrand F, fibrinogeno, XIII F kres¢jimo faktoriy, komponentas yra naudojamas fibrinogeno
kiekybinio ir kokybinio deficito, VIIIc F deficito ir kompleksinio kres¢jimo faktoriy deficito esant DIK
sindromui gydymui.

Fibrinogeno kiekis kontroliuojamas tiriant ne maziau kaip 4 krioprecipitato vienetus jy gamybos
ménesj. 2014 metais buvo istirti 48 krioprecipitato vienetai. Fibrinogeno kiekis vidurkis buvo 399 + 47
mg/vnt. (P1 95 %) ir atitiko kokybés reikalavimag (ne maziau 140 mg/vnt.). VIlic faktoriaus kiekis (ne
maziau 70 TV/vnt.) buvo tiriamas i§ 6 krioprecipitato vienety kaupinio. IStyrus 16 vienety kaupiniy
(pirmo saugojimo meénesio ir pagaminto 2012/13 metais), VIllc faktoriaus kiekio vidurkis buvo 121 +
33 TV/vnt. Tyrimai buvo atliekami VSI Vilniaus universiteto ligoninés SantariSkiy klinikos
Laboratorinés diagnostikos centre pagal sutartj.

Trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, vienas vienetas

Trombocitai 1§ konservuoto kraujo gaminami trombocitais turtingos plazmos metodu.
Trombocity kiekis viename trombocity i§ konservuoto kraujo vienete turi biiti > 60 x 10°.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-1186 “D¢l kraujo ir
jo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraSo patvirtinimo®, jei 75 % tirty
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pavyzdziy turi norminj trombocity skaiéiy, visi pagaminti trombocitai atitinka kokybés reikalavimus ir
jei 90 % tirty pavyzdziy nevir§ijamas norminis leukocity skai¢ius (< 0,2 x 10°%), visi pagaminti
trombocitai atitinka kokybés reikalavimus.

2014 metais buvo istirti V§] Nacionaliniame kraujo centre pagaminty 162 trombocity vienety
pavyzdziai, trombocity skaiCiaus tyrimg atlickant hematologiniu analizatoriumi i§ trombocity maiso
segmento arba maiselio. Trombocity skai¢ius vidutiniskai buvo 69 + 2 x10%vienete, 81 % tirty
bandiniy trombocity skaicius atitiko kokybeés reikalavima ( =75 %).

Liekamasis leukocity kiekis vidutiniskai buvo 0,03 + 0,01 x10%wvnt. tiriant hematologiniu
analizatoriumi. D¢l pH trombocity saugojimo pabaigoje 2014 metais buvo istirti 142 trombocity
vienetai, visy jy pH atitiko reikalavimg 100 %. Vizualiai vertinant maiSelio su trombocitais turinj prie$
Sviesa, visuose tirtuose vienetuose buvo matomas “swirling® fenomenas, susidarantis dél normalios
morfologijos trombocity Sviesos iSsklaidymo.

Trombocitai, gauti aferezés biidu, be leukocity

Trombocitai, gauti aferezés biidu, be leukocity, gaminami naudojant automatinj aferezes jrenginj
Haemonetic MCS+. Vienos trombocity aferezés procediiros metu standartiSkai paruoSiami du
gydomieji vienetai. Komponentas ruosiamas tik turint konkrec¢ius gydymo jstaigy uzsakymus.

2014 metais istyrus 124 trombocity aferezés procediiry metu gauty trombocity iSeigg saugojimo
pradzioje, tyrimus atliekant i§ bandiniy maiSelio, trombocity skaiciaus vidurkis buvo 4,32 + 0,07 x
10", Trombocity iSeiga priklauso nuo donoro trombocity skai¢iaus. Jei donoro trombocity skai¢ius yra
mazesnis nei 200 x 10%1, yra tikimybé, kad trombocity aferezés procediiros metu nepavyksta surinkti
dviejy gydomyjy vienety gamybai reikalingo trombocity skai¢iaus. Trombocity skai¢iaus svyravimai
atskiry trombocity aferezés procediiry metu pateikiami diagramoje.

Liekamyjy leukocity kiekis vidutiniskai buvo 0,16 + 0,02 x 10%vnt. tiriant tékmés citometru ar
Nageotte kameroje pagal patvirtintas metodikas. Visy tirty bandiniy liekamasis leukocity kiekis atitiko
kokybés reikalavimus.

Visuose pagaminto produkto vienetuose buvo matomi stikuriai (“swirling™ fenomenas). pH buvo
i8tirtas 50 bandiniy, 100 % bandiniy pH buvo > 6,4 ir atitiko kokybés reikalavimus.

Sukauptieji trombocitai, gauti i konservuoto kraujo, be leukocity

Sukauptieji trombocitai gaminami i$ leukocity ir trombocity sluoksnio, steriliu biidu sukaupiant 5
tos pacios kraujo grupés leukocity ir trombocity sluoksnius, praskiedziant juos plazma,
centrifuguojant, atskiriant trombocitus ir juos filtruojant. Taip paruosty gydomyjy vienety ne maziau
kaip 75 % tirty pavyzdziy turi turéti norminj (ne maziau kaip 2 x 10!!) trombocity skai¢iy ir ne maZiau
kaip 90 % tirty pavyzdziy nevirsyti norminio leukocity skaiGiaus (maZiau nei 1 x 108 liekamyjy
leukocity).’

Sukauptieji trombocitai ruosiami tik turint konkrecius gydymo jstaigy uzsakymus. 2014 metais
buvo istirti 111 sukaupty trombocity, be leukocity pavyzdziy saugojimo pradzioje, 90,9 % tirty
pavyzdziy turéjo norminj trombocity skai¢iy (vidurkis 2,6 x 10! + 0,1) ir visuose vienetuose buvo
norminis leukocity skaicius.

Dél pH buvo istirti 69 pavyzdziai, pH vidurkis buvo 7,4 + 0,04 (vidurkio Pl 95 %) ir visais
atvejais atitiko kokybés reikalavimus.

Bakteriologiné kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir gamybos kontrolé

Siekiant uztikrinti kraujo komponenty saugumg ir vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2001 m. lapkri¢io 20 d. jsakymu Nr. 605 “D¢l bendryjy kraujo komponenty
gamybos sterilumo kontrolés reikalavimy patvirtinimo®, 2014 metais buvo tikrinami Kkraujo
komponentai baigiantis jy galiojimo terminui, donoro rankos apruo$imo kokyb¢ ir laminarinio bokso
oras. Tyrimai buvo atlickami pagal sutartis iSorés atestuotose/akredituotose laboratorijose pagal
patvirtintas metodikas.
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Siekiant jvertinti tendencijas, pastoviai buvo sekami ir analizuojami rankos paséliy ir kraujo
komponenty mikrobiologiniy tyrimy rezultatai. Kraujo komponenty mikrobiologinio augimo atvejy
per 2014 metus nebuvo. Donoro rankos apruoSimo kokybés vertinimui 2014 metais buvo atlikti 69
paséliai.

Medicinininés prekés

Vykdant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 22 d. jsakymo Nr.
V-1063 ,,D¢él kraujo donorystés jstaigy ir ligoniniy kraujo banky geros praktikos nuostaty
patvirtinimo” reikalavimus, medziagy, kurios turi lemiamos jtakos ruoSiamy kraujo komponenty
kokybei, iSleidimg vidiniam naudojimui atlieka Kokybés uztikrinimo skyriaus vedéjas kartu su
atsakingu sandélio darbuotoju ir laboratorijos vedéju. ISleidimo metu vertinama reagenty ir
medicininiy medziagy, kurioms yra nustatyti specialieji reikalavimai ir kurioms biitini serijos kokybés
sertifikatai, atitiktis nustatytiems reikalavimams. Atitinkancios reikalavimus medziagos ir reagentai
zenklinami zalios spalvos lipduku ir ,,“KK* spaudu. 2014 metais neatitik¢iy dél prekiy kokybés ir
saugojimo reikalavimy pazeidimo nustatyta nebuvo.

Susekamumas ir praneSimai apie pavojingas nepageidaujamas reakcijas ir pavojingus
nepageidaujamus reiskinius

2014 metais i§ asmens sveikatos priezitiros jstaigy buvo gautas 1 (vienas) praneSimas apie
uzfiksuota pirmo priezastinio lygio (galimg) pavojinga nepageidaujamg reakcija dél anafilaksijos ir
neatitik¢iy dél panesime nurodyto kraujo komponento vieneto gamybos ir saugojimo salygy pazeidimy
nustatyta nebuvo. Donoro medicininé atranka ir kraujo iStyrimas atitiko Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro teisés aktuose nustatytus reikalavimus. Tyrimo ataskaita pateikta Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai ir Valstybinei akreditavimo sveikatos prieZitros veiklai
tarnybai prie Sveikatos apsaugos ministerijos.

Pavojingy nepageidaujamy reiSkiniy 2014 metais uzfiksuota nebuvo.

Donory apklausa ir jy pasitenkinimas VSI Nacionalinio kraujo centro teikiamomis paslaugomis.
Donory skundai

Kraujo centre donory ir kraujo produkty vartotojy, darbuotojy ir aukstesniyjy institucijy skundai
del kraujo produkty kokybés ar Centro veiklos skundy nagrinéjima reglamentuoja procediiros aprasas
PA18-NKC Skundai. Uzsakovy atsiliepimy valdymas. V$] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo
centro filialuose 2014 metais, kaip ankstesniais metais, nebuvo gauta nei vieno donoro skundo.

Siekiant atsizvelgti ir pagal galimybes patenkinti VS] Nacionalinio kraujo centro donory
poreikius, buvo atlikta apklausa, kurios metu Nacionaliniame kraujo centre (Vilniuje, Klaipédoje ir
Panevézyje) kraujo dave zmonés atsaké | anketos klausimus, i$ viso gautos 495 apklausos anketos.
Apibendrinus apklausos rezultatus konstatuota, kad j anketos klausimus atsakinéjo 18 — 25 mety
amziaus grupei priskirti donorai, kraujo duodantys daugiau nei vieng karta per metus. Didesné¢ dalis
apklausoje dalyvausiy donory yra neatlygintini donorai.

Tai, kad net 35,6 % atsakiusiy donory nurodé, kad apie VS] Nacionalinio kraujo centro
organizuojamas akcijas ir renginius suzino gaudami trumpasias SMS Zinutes ar sulauk¢ kraujo centro
darbuotojy skambuciy parodo, kad tiesioginis démesys ir kreipimasis ] donorg yra tikrai efektyvus.

66,8 % apklaustyjy nurod¢, kad vienas labiausiai skatinaciy veiksniy duoti kraujo yra donoro
pagalbos ligoniui reikalingumas.

Nurodydami sunkumus, su kuriais susiduria, norédami duoti kraujo, donorai pazyméjo, kad
sunkiausia iSeiti i§ darbo ar studijy, sugaista daug laiko.

95,5 % apklaustyjy donory palankiai vertina kraujo centro darbuotojy aptarnavima, skatina savo
artimuosius tapti kraujo donorais, pripazjsta, jog svarbiausia yra padeéti ligoniui, o ne gauti finansinj
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atlygj. Tai, kad 98,3 % apklaustyjy Zadéjo dar kartg apsilankyti VS] Nacionaliniame kraujo centre,
parodo, kad jie patenkinti teikiamy paslaugy kokybe.

VS3I Nacionalinio kraujo centro klienty — asmens sveikatos prieZzitiros jstaigy, naudojanciy
kraujo komponentus — apklausa

Sickiant gauti grjztamajj ry$j i§ VS] Nacionalinio kraujo centro klienty — asmens sveikatos
priezitros jstaigy, kurioms VS| Nacionalinis kraujo centras teikia kraujo komponentus bei
vadovaujantis procediros apraso ,,Skundai. UzZsakovy atsiliepimy valdymas‘ nuostatomis, anketavimo
btidu 2014 metais buvo atlikta asmens sveikatos priezitros jstaigy apklausa. Apklausos anketos buvo
iSsiystos 78 asmens sveikatos prieziliros jstaigoms, uzpildytos anketos gautos i 53 asmens sveikatos
priezitiros jstaigy.

Apklausos anketg sudaré¢ 5 klausimai, anketoje asmens sveikatos prieziiiros jstaigos galéjo
pateikti savo sitlymus dél kraujo komponenty uzsakymy priémimo bei vykdymo organizavimo
tobulinimo. Komentary ir pasiilymy gauta pakankamai daug, kas rodo, kad asmens sveikatos
prieziiiros jstaigos néra abejingos aptarnavimo kulttirai, informacijai, kurig gauna i§ VS| Nacionalinio
kraujo centro. IS ASP] tokiu biidu gauta informacija VS] Nacionaliniam kraujo centrui yra labai svarbi,
nes tai leidzia suzinoti ASP] problemas, iSsiaiSkinti, kas asmens sveikatos prieziliros jstaigoms,
naudojanc¢ioms VS§I Nacionaliniame kraujo centre paruostus kraujo komponentus, yra aktualu, svarbu,
ir kas jy netenkina.

[Sanalizavus ir apibendrinus asmens sveikatos prieziiiros jstaigy pateiktas apklausos anketas,
konstatuota, kad:

- ivykdytas vienas pagrindiniy VS$] Nacionalinio kraujo centro veiklos uzdaviniy — laiku
apripinti Salies asmens sveikatos priezitiros jstaigas krauju ir jo komponentais;

- jgyvendinta viena i§ VS| Nacionalinio kraujo centro 2014 m. siektiny veiklos uzduociy,
nustatanti, kad daugiau nei 85 % apklaustyjy asmens sveikatos prieziliros jstaigy teigiamai vertina
aptarnavimo lygi VS| Nacionaliniame kraujo centre (98,1 % ASPI] nurodé, kad planiniai uzsakymai
jvykdomi per pirkimo — pardavimo sutartyse nurodyta laika; 94,34 % ASP] nurodé¢, kad jas tenkina
aptarnavimo kokybé¢ priimant uzsakymus VS| Nacionaliniame kraujo centre bei iSduodant uzsakytus
kraujo komponentus; 98,1 % ASP] nurodé¢, kad VS| Nacionalinio kraujo centro darbuotojai suteikia
pakankamai reikiamos informacijos apie VSI Nacionaliniame kraujo centre ruoSiamus kraujo
komponentus);

- VS§] Nacionalinis kraujo centras laiku ir tinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus su asmens
sveikatos prieziliros jstaigomis, apriipindamos jas kokybiskais kraujo produktais;

- VSI Nacionalinis kraujo centras kokybiskai aptarnauja ASP] priimant uzsakymus ir iSduodant
kraujo produktus;

- ASP] domina galimybé pradéti naudoti arba padidinti pazangiy gamybos technologijy kraujo
komponenty (leukofiltruoty eritrocity, gauty i§ konservuoto kraujo bei aferezés biidu; sukauptyjy
trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo) naudojima.

Neatitik¢iy vertinamoji analizé

Siekiant kontroliuoti atitiktj kraujo donorystés jstaigos geros praktikos nuostaty, geros gamybos
praktikos principy, vaisty geros platinimo praktikos taisykliy, ISO 9001:2008 standarto reikalavimams
ir kokybés vadybos sistemos reikalavimams, nustatytiems pacios jstaigos, taip pat siekiant iSsiaiSkinti
sistemines sprestinas problemas, VSI Nacionaliniame kraujo centre veikia savikontrolés ir vidaus
audito, korekciniy ir prevenciniy veiksmy sistema.

2014 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje uzfiksuotos 48 neatitiktys, 1 nuokrypis
susijes su farmacine veikla ir 2 korekciniy - prevenciniy veiksmy be neatitikCiy atvejai. Visos
neatitiktys nustatytos savikontrolés metu, neatitik¢iy i$ iSorés tikrinanciy institucijy nustatyta nebuvo.

Pritaikius ,,zuvies kaulo* metodika, neatitiktys pagal priezastis buvo apjungtos j kategorijas.
Pagrindinés neatitik¢iy kategorijos buvo sekancios: d¢l darbuotojy neatidumo ir instrukcijy
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reikalavimy pazeidimo uzfiksuotos neatitiktys sudar¢ 29 % nuo visy neatitikéiy, problemos susijusios
su proceso organizavimu ar nepakankama kontrole sudaré 23 %, klaidos susijusios su duomeny jrasais
sudaré 12,5 %, su donoro medicinine atranka susijusios problemos - 10,4 %.

2014 metais buvo nustatyta viena sisteminé neatitiktis, kai dél RhD silpno antigeno buvo
stabdomas kraujo komponenty isleidimas kraujo donorystés jstaigos informacine sistema eProgesa.
Priezastis iSaiSkinta, koregavimas ir korekciniai veiksmai jgyvendinti.

2014 metais atliktas kraujo donorystés jstaigos informacinés sistemos SeProgesa validavimas.

Kokybés rizikos valdymas

Rizikos valdymo procesas yra .kokybés uztikrinimo sudétiné dalis. Rizikos valdymo eigoje yra
siekiama iSaiSkinti su produktu ar procesu susijusias rizikas, jvertinti jy kritiSkumga ir taikyti tas
kontrolés priemones, kurios leisty jas sumazinti iki priimtino lygio.

Vienas 1§ §io proceso tiksly yra pasiekti, kad biity iSanalizuotos ir jvertintos naujy produkty ir
technologijy rizikos bei sisteminiai pakeitimai. 2014 metais buvo atlikti 5 rizikos jvertinimai.

Pakeitimy valdymas

V5] Nacionaliniame kraujo centre visi sitilomi pakeitimai yra vertinami atsizvelgiant j pakeitimo
poveikj galutinio kraujo produkto kokybei vadovaujantis procediiros aprase PA23—-NKC Pakeitimy
valdymas nustatyta tvarka. Siame procediiros aprase nustayta tvarka valdomi pakeitimai, kurie gali
turéti jtakos produkto kokybei ir procesy testinumui t. y. yra susij¢ su jrangos, sistemy, medziagy,
procesy organizavimo pakeitimais ir kuriems reikia nustatyti tam tikra veiksmy sekg pakeitimo
jgyvendinimui.

2014 metais buvo uzregistruotas 41 pakeitimas.

Irangos naudojimas ir prieZiiira

Uz VS] Nacionaliniame kraujo centre naudojamy prietaisy ir jrengimy techning priezilirg,
techninio aptarnavimo organizavimg, remonto organizavimg ir atlikty darby bei jrengimy buklés
jvertinimo atitinkama jforminimg atsako Infrastruktiiros skyriaus vyriausiasis inzinierius, VS§]
Nacionalinio kraujo centro panevézio filiale — Ukio dalies inZinierius, V§] Nacionalinio kraujo centro
Klaipédos filiale — vyriausiasis slaugos administratorius. Matavimo priemoniy metrologinés patikros
grafikas, tonometry metrologinés patikros grafikas ir skyriy bei grupiy jrengimy aptarnavimo ir
remonto grafikai metams tvirtinami VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus, filialuose — filialo
direktoriy jsakymais.

Irasai apie aptarnavimo/tikrinimo tipg ir daznj jraSomi ] atitinkamo jrengimy techninio
aptarnavimo ir remonto zurnalg ir saugomi darbo vietoje, prie jrengimy, duomenys papildomai
atZymimi jrengimy techninio aptarnavimo ir remonto grafike. Duomenys apie aptarnavimo, remonto
metu atliktus darbus, pakeistas detales ar mazgus jraSomi ] jrenginio techninj pasg. Techninés
priezitiros duomenys jrasomi j jrengimy aptarnavimo ir remonto grafikus, jrenginiy techninius pasus ir
medicininés technikos prieziliros Zurnalg. Su visais jraSais supazindinami atitinkamy skyriy vedéjai,
kurie pasiraso atlikty darby aktus ir savo parasu patvirtina atlikto darbo priimtinumg.

Irengimy techninis aptarnavimas ir remontas, matavimo priemoniy patikros organizavimas,
kalibravimas, validavimas, jrengimy su matavimo funkcijos metrologinés parengties uztikrinimas,
efektyvus jrengimy panaudojimas siekiant kokybiSko jrenginiy darbo technologinio proceso metu,
atliekamas pagal VSI Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinto procediiros apraso
PAG-NKC Medicinos prietaisy ir jrangos valdymas reikalavimus.

Laboratoriniy analizatoriy techning priezitira (planing ir skubig) pagal sutartis atlieka jrangos
gamintojo techninés prieziiiros inzinieriai. Planiné priezitira atlickama pagal gamintojo sudaryta
grafikg. Kiekvienam analizatoriui, pagal jo specifika, sudaromas priezitiros (planinei prieziiirai,
susidevé¢jusiy detaliy keitimui) grafikas.
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Dokumenty valdymas

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 22 d.
jsakymu Nr. V-1063 ,,D¢l kraujo donorystés jstaigy ir ligoniniy kraujo banky geros praktikos nuostaty
patvirtinimo” ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakymu
Nr. V=338 “Dé¢l minimaliy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo
tvirtinimo”, visi V§] Nacionaliniame kraujo centre atlickami veiksmai ir procesai yra dokumentuoti, o
dokumentai parengti, platinami, perzitirimi ir atnaujinami vieninga, VS] Nacionaliniame kraujo cventre
ir kraujo centro filialuose nustatyta tvarka.

Kokybés vadove KV-NKC aprasyta VS| Nacionalinio kraujo centro jgyvendinta kokybés
vadybos sistema, atitinkanti LST EN ISO 9001:2008 standarto reikalavimus. Kokybés vadovas
apibrézia jstaigos kokybés vadybos sistemg su nuorodomis j procediiry aprasus ir instrukcijas.

Geros vaisty platinimo praktikos kokybés vadovas GVPP KV-NKC papildo V3] Nacionalinio
kraujo centro Kokybés vadova KV-NKC. Siame kokybés vadove aprasyta V§] Nacionalinio kraujo
centro jgyvendinta kokybés vadybos sistema didmeninio vaisty platinimo veikloje, atitinkanti Geros
vaisty platinimo praktikos reikalavimus.

V3] Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos sistema jdiegta ir taikoma VS] Nacionaliniame
kraujo centre, esan¢iame Vilniuje, Zolyno g. 34, ir V§] Nacionalinio kraujo centro filialuose
Panevézyje, Nemuno g. 75 bei Klaipédoje, Naikupés g. 28. VS] Nacionalinio kraujo centro kokybés
vadybos sistema, atitinkanti tarptautinio stradarto ISO 9001:2008 reikalavimus, jforminta dokumentais
pagal vykdomus procesus ir skyriuose vykdomas veiklas ir suderinta su galiojanciais Lietuvos
Respublikos norminiais teisés aktais. Kokybés vadybos sistema yra perziiirima ir palaikoma jstaigos
direktoriaus ir V§] Nacionalinio kraujo centro personalo.

Pagrindinius VS| Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos sistemos dokumentus sudaro
kokybés politika ir tikslai, Kokybés vadovas, Geros vaisty platinimo praktikos kokybés vadovas,
procedury aprasai, instrukcijos, specifikacijos, taisyklés, tvarkos, duomeny jrasai ir kt.

Procediiry apraSuose yra apraSyti visi procesai, reikalingi efektyviam kokybés vadybos sistemos
veikimui. Procesy seka ir tarpusavio sgveika apibrézta Kokybés vadove, Geros vaisty platinimo
praktikos kokybés vadove ir procediiry aprasuose.

Rezultatyviam procesy veikimui nustatyti tikslai (siektinos veiklos uZzduotys), kuriy
igyvendinimas stebimas pamatuojamais rodikliais.

Kokybés vadybos sistemos jforminimo dokumentais tikslai yra Sie: apraSyti VS] Nacionalinio
kraujo centro kokybés vadybos sistema; paaiskinti, kaip atlikti darbus, kad biity pasiekti nustatyti
reikalavimai; sudaryti aiSkiai ir efektyviai veikianciy operacijy atlikimo sekg; uZztikrinti operacijy
nuoseklumg, pagrista dokumenty iforminimu; pateikti informacijg funkcinéms grupéms, siekiant
geriau suprasti jy tarpusavio rysius; pateikti objektyvius jrodymus, kad apibrézti reikalavimai pasiekti;
sudaryti kokybés sistemos auditavimo pagrinda; sukurti nuolatinio gerinimo principus.

VSs] Nacionalinio kraujo centro kokybés sistemos jforminimas dokumentais ir duomeny jrasais
parengtas pagal LST 1SO 9001:2008 standarto reikalavimus, geros gamybos praktikos bei geros
praktikos reikalavimus ir apraSytas VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtintame
procediiros aprase PA1-NKC Dokumenty ir jrady valdymas. Siame procediiros aprase nustatyta kraujo
centro darbuotojy, skyriy vedéjy, grupiy vadovy, atsakingy specialisty atsakomybé valdant
dokumentus bei jrasus VS| Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose.

Kraujo centre pildomos medicininés apskaitos Zurnalai, formos, nurodytos Lietuvos Respublikos
Sveikatos apsaugos ministro 1999 m. lapkri¢io 29 d. jsakyme Nr. 515 “Dél sveikatos priezitiros jstaigy
veiklos apskaitos ir atskaitomybés tvarkos” bei Zurnalai ir formos, patvirtintos V§] Nacionalinio kraujo
centro direktoriaus jsakymais ar kaip procediiry aprasy ir instrukcijy duomeny jrasai ir priedai.

Dokumenty saugojimo terminus reglamentuoja Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m. kovo 9
d. jsakymas Nr. V-100 “D¢l bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo” , Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000 m. lapkricio 9 d. jsakymas Nr. 640 “D¢l sveikatos
priezitiros jstaigy dokumenty saugojimo tvarkos”, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2012 m. lapkric¢io 22 d. jsakymas Nr. V-1063 ,,D¢l kraujo donorystes jstaigy ir ligoniniy kraujo banky
geros praktikos nuostaty patvirtinimo”. Laikino saugojimo dokumentai (originalai), kuriy saugojimo
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laikas iki 25 mety, saugomi skyriuose bei grupése, uz jy saugojimg paskirti atsakingi darbuotojai,
nurodyti Dokumentacijos plane. I centro archyva perduodami ilgo saugojimo dokumentai. Centro
archyvo patalpos jrengtos pagal Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1997 m. liepos 7 d. jsakymo Nr. 35 “D¢él dokumenty saugykly” reikalavimus.

Dokumentai ir duomeny jrasai, kurie uztikrina donoro, kraujo vieneto ir jo laboratoriniy tyrimy,
gamybinés veiklos proceso bei pagaminty kraujo produkty susekamumag, saugomi teisés aktuose
nustatytg laika.

Laboratoriniy tyrimy duomenys i§ analizatoriy yra reguliariais intervalais perkeliami i
archyvines bylas.

PROCLEIX® TIGRIS® sistemos duomeny bazé iSvaloma kas ménesj, kad biity palaikomas
optimalus programinés jrangos ir operacinés sistemos veikimas. NRA tyrimy rezultatai kaupiami
sistemos duomeny bazéje. Ne reCiau kaip karta per du ménesius duomenys yra archyvuojami ir
suarchyvuotos bylos (iSsaugotos PDF formate) perkeliamos j archyva kompiuteryje. ISvalyti uzduociy
saraSy (prieziliros, naudoty reagenty, Zinuciy dél prietaiso gedimy, operatoriaus klaidy it kt.) rezultatai
iStrinami i§ PROCLEIX® TIGRIS® sistemos duomeny bazés visam laikui.

Imunohematologiniy tyrimy rezultaty archyvavimas vyksta ,,Galileo* analizatoriaus archyve,
archyvuojama ne rec¢iau kaip kartg per ménesj.

Vaistiniy preparaty sandélyje vaisty apskaitai naudojamas specializuotas kompiuterinés
apskaitos programos Euro Skaita modulis, atitinkantis Vaisty geros platinimo praktikos taisykliy
keliamus reikalavimus elektroniniy duomeny jraSy saugumui ir uztikrinantis biitingja informacija apie
vaistg teisés akty nustatyta tvarka (programinése prekiy kortelése jvedama informacija apie vaista:
prekinis pavadinimas, gamintojas/tiek¢jas, galiojimo terminas, sandéliavimo vieta ir kt.).

Specializuotos kraujo donorystés jstaigos informacinés programos eProgesa
su saugios nuotolinés prieigos sprendimu naudojimas. Kitos kompiuterinés programos,
naudojamos VS§] Nacionaliniame kraujo centre

V3] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje, Klaipédos ir Panevézio filialuose jdiegta ir veikia
specializuota kraujo donorystés jstaigos informaciné programa eProgesa su saugios nuotolinés prieigos
sprendimu, apimanti visg sistema nuo donoro registracijos iki kraujo komponento vieneto isleidimo ir
i8davimo: donory telkimg, donory judé¢jimo organizavimg, donory paieSka, planavimg; donory
priemima; kraujo paémimg centre (filiale) ir mobiliuose punktuose; kraujo iStyrimg; kraujo
komponenty ruoSimg, saugojima, apskaitg, iSdavima ir iSleidimg; kraujo komponenty uZsakymy
priémima ir registravimg; kraujo komponenty iSdavimg j ASP]; plazmos priémima, saugojimg ir
iSleidimg. Serveriai ir duomeny bazé patalpinta VS| Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje, jautriy
asmeniniy duomeny apsaugg ir auksStos rizikos sistemos veikimo nepertraukiamumo uztikrinimag
atitinkanciose patalpose. VS] Nacionalinio kraujo centro ir filialy darbuotojai dirbdami centre (filiale)
ar mobiliame punkte prie sistemos jungiasi naudodamiesi rysio tarp serveriy ir nutolusiy darbo viety
saugumui uztikrinti reikalingomis priemonémis, o kompiuteriai, esantys mobiliuose puktuose,
tarpusavyje ir su serveriu ir duomeny baze susijungiami belaidzio rysio technologija.

Nadojantis specializuota kraujo donorystés jstaigos informacine programa eProgesa su saugios
nuotolinés prieigos sprendimu, VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose sudaroma
galimybé keistis informacija apie donorus, kraujo ir jo komponenty bei preparaty atsargas,
laboratoriniy tyrimy rezultatus ir atsargy valdyma, kas gerina donory telkimo, kraujo paruoSimo
proceso koordinavimg ir planavimg, taip pat asmens sveikatos prieZiliros jstaigy apripinimg
kokybiskais ir saugiais kraujo komponentais per maksimaliai trumpg laika, kas ypac svarbu. Taip pat
lengvina ir greitina darbg su donorais, donory paieska, telkima, kvietimy duoti kraujo ar jo sudedamyjy
daliy i$siuntimg, donory apskaitos vedima, donory srauto planavima.

Specializuotos kraujo donorystés jstaigos informacinés programos eProgesa naudojimas leidzia
panaikinti pasikartojancias ir besidubliuojanc¢ias operacijas, sutrumpinti rutininj ,,popierinj* darba,
pagreitinti svarbios informacijos srautus (analizatoriy rezultatai pateikiami per kompiuterinius tinklus).
Didele itaka darbo naSumui turi automatiniy jrenginiy jdiegimas, ypac laboratoriniy analizatoriy su
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kompiuteriy sgsajomis.

Specializuota kraujo donorystés jstaigos informaciné programa eProgesa uztikrina sgsajg su
medicininiais jrenginiais bei skaitytuvais, skirtais brikSniniams kodams nuskaityti, taip pat etikeéiy,
atitinkan¢iy ISBT 128 standarto reikalavimus, spausdintuvais, tuo pagerinant produkty ir duomeny
susekamumag ir kontrole.

Kiekvieng dieng daromos tarpinés duomeny jrasy pasikeitimy ir papildymy kraujo donorystés
jstaigos informacingje programoje eProgesa kopijos, o vieng kartg savaitéje — pilna visy duomeny jrasy
kraujo donorystés istaigos informacinéje programoje eProgesa kopija. Kraujo donorystés jstaigos
specializuota informaciné programa eProgesa leidzia atsekti kiekvieno duomeny jraSo padarymo laika,
identifikuoti jrasg padariusj darbuotojg, pilnai uztikrinti duomeny jrasy archyvavimg, saugojimg ir
paieska.

Vykdant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1998 m. gruodzio 7 d. jsakymg Nr.
713 “Dél Kraujo donory registro nuostaty patvirtinimo ir veiklos pradzios nustatymo”, Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. birzelio 8 d. jsakyma Nr. V-592 ,,.D¢l Kraujo donory
registro veikimo schemos patvirtinimo* ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m.
liepos 1 d. jsakymag Nr. V-659 ,,.D¢l Kraujo donory registro duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*,
V3] Nacionalinis kraujo centras teikia norminiuose teisés aktuose nurodytus duomenis Kraujo donory
registrui, taip pat naudojasi duomenimis, kuriuos kitos respublikos kraujo donorystés jstaigos teikia
kraujo donory registrui. Kraujo donory registro paskirtis — registruoti kraujo ir kraujo sudedamyjy
daliy donorus, rinkti, kaupti, apdoroti, sisteminti, saugoti ir teikti fiziniams ir juridiniams asmenims
registro duomenis ir dokumentus, atlikti kitus registro duomeny tvarkymo veiksmus. Kraujo duomeny
teikéjai — kraujo donorystés jstaigos, licencijuotos kraujo donorystés veiklai. Registro asmens
duomeny tvarkymo tikslas — identifikuoti registro objektus - kraujo ir kraujo sudedamyjy daliy
donorus.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose naudojama kompiuteriné¢ programa
»Skaita®, apimanti visa buhaltering apskaita (sandélio atsargy, priemoniy, turto, kraujo ir jo
komponenty bei preparaty apskaitg). Duomeny mainai vyksta naudojant serverj su ,,Skaitos* duomeny
baze.

VS] Nacionaliniame kraujo centre dokumenty valdymui naudojama programa ,,Rastai®.

VIII. AUDITAL ISORINIAI TIKRINIMAI

Auditas - sistemingas, nepriklausomas ir dokumentais jformintas tikrinimas audito jrodymams
surinkti ir objektyviai juos jvertinti, kad biity nustatytas audito kriterijy atitikties laipsnis.

Pagrindinis audito tikslas — kontroliuoti tarptautinio standarto ISO 9001:2008 kokybés vadybos,
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés sistemy funkcionavima, kraujo donorystés jstaigy geros
praktikos nuostaty, geros vaisty gamybos praktikos ir geros vaisty platinimo praktikos taisykliy
reikalavimy vykdyma VS| Nacionaliniame kraujo centre.

Vidaus auditai VS| Nacionaliniame kraujo centre atliekami vadovaujantis V§] Nacionalinio
kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtintu procediros aprasu PA19-NKC Auditas. Auditus Vs]
Nacionaliniame kraujo centre atlieka Vs] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu sudaryta
Kokybés auditoriy grupé. Auditai pagal VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu
patvirtintg metinj audity plang atlickami ne tik V§] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje, bet ir kraujo
centro filialuose Klaipédoje bei Paneveézyje. Pagal poreikj ir situacijg gali buti atliekami ir neplaniniai
auditai.

Vidaus auditai planuojami taip, kad per metus VsS] Nacionaliniame kraujo centre ir VS]
Nacionalinio kraujo centro filialuose bent vieng kartg biity patikrinti visi tarptautinio standarto 1SO
9001:2008 kokybés vadybos sistemos procesai, o asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
reikalavimy kokybés vykdymas — pagal nustatytus prioritetus. 2014 metais buvo audituojami atskiri
kokybés vadybos sistemos elementai pagal kokybés standarty reikalavimus, VS| Nacionalinio kraujo
centro veiklg reglamentuojancius teisés aktus ir vidaus dokumentus. Dokumenty ir jraSy valdymo bei
personalo valdymo procesy reikalavimai buvo jtraukiami j kiekvieng 2014 m. audita.
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2014 metais V8] VS] Nacionaliniame kraujo centre ir VS] Nacionalinio kraujo centro Panevézio
bei Klaipédos filialuose buvo atlikti 29 auditai, i$ jy 4 neplaniniai.

V3] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais buvo atliekami ir iSoriniai inspektavimai.

2014 metais buvo atlikti $ie iSoriniy institucijy tikrinimai (inspektavimai, auditai):

- 1 auditg dé¢l VS Nacionalinio kraujo centro ir VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir
Panevézio filialy vykdomos veiklos atitikimo tarptautinio standarto 1ISO 9001:2008 reikalavimams
atliko kompanijos Bureau Veritas Certification Lietuva specialistai.

- VSI Nacionalinio kraujo centro uzsakymu, UAB ,Jungtiné auditoriy kontora®“ atliko VSI
Nacionalinio kraujo centro ir V§] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy 2013 mety
finansinés veiklos audita.

- Valstybiné vaisty kontolés tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos VSI Nacionaliniame
kraujo centre atliko didmeninés veiklos audita dé¢l atitikties Geros vaistiniy preparaty platinimo
praktikos reikalavimams, nustatytiems Europos Komisijos 2013 m. lapkric¢io 5 d. paskelbtose Gairése
del Zmonéms skirty vaisty geros platinimo praktikos (VS Nacionaliniam kraujo centrui iSduotas Geros
platinimo praktikos pazyméjimas).

- 1 tikrinimg VS$] Nacionaliniame kraujo centre atliko Vilniaus teritorinés ligoniy kasos
specialistali.

- 1 tikrinimg VS] Nacionaliniame kraujo centre atliko Vilniaus apskrities prieSgaisrinés
gelbéjimo valdybos specialistai.

IX. KORUPCIJOS PREVENCIJA

Pagrindinis Vs] Nacionalinio kraujo centro tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy saveikata,
mazinti gyventojy sergamuma ir mirtingumg apriipinant sveikatos prieziliros jstaigas krauju, kraujo
komponentais ir vaistiniais preparatais. Tam, kad bty uZztikrintas S$io tikslo vykdymas, VSI
Nacionalinio kraujo centro darbuotojai telkia ir kvie¢ia donorus, vykdo jy atranka, ima donory krauja.
Neformaliy mokeéjimy praktikos kraujo donorystés jstaigose néra. VS] Nacionalinio kraujo centro
vykdoma kraujo donorystés veikla néra korupcinio pobtidZio veikla bei nesuteikia pagrindo donory
neoficialiems mokéjimams nei gydytojams nei kitam personalui.

V3] Nacionalinis kraujo centras siekia, kad visuomenei nekilty abejoniy dél jstaigos teikiamy
paslaugy  skaidrumo, netoleruojamos korupcijos apraiSkos:  kySininkavimas, tarpininko
kySininkavimas, papirkimas, piktnaudZiavimas tarnybine padétimi, tarnybos pareigy neatlikimas ir
kitos korupcinio pobtidzio nusikalstamos veikos, kai tokiy veiky padarymu siekiama ar reikalaujama
kysSio, papirkimo arba nuslépti, uzmaskuoti kySininkavima ar papirkima.

VS] Nacionaliniame kraujo centre centro direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo, atsakingas uz
korupcijos prevencija ir jos kontrole VSI Nacionaliniame kraujo centre. V§] Nacionalinio kraujo centro
internetinéje svetainéje adresu www.kraujodonoryste.lt/ yra vieSai priecinama ir skelbiama VS§]
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinta Korupcijos prevencijos VSI
Nacionaliniame kraujo centre 2014 — 2016 m. programa ir Korupcijos prevencijos programos VS|
Nacionaliniame kraujo centre 2014 — 2016 m. jgyvendinimo priemoniy planas, nuoroda j Lietuvos
Respublikos baudZiamgj; kodeksa bei informacinis skelbimas dél donoro kreipimosi j atsakingas
institucijas, susidiirus su korupcinio pobudzio veikla, taip pat VS§] Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus kreipimasis | donorus dél neformaliy mokeéjimy.

2014 metais korupcinio pobtidzio apraiSky VS| Nacionaliniame kraujo centre neuZfiksuota.

X. VIESIEJI PIRKIMAI

Vsl Nacionaliniame kraujo centre ir VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio
filialuose vieSieji pirkimai vykdomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu,
poistatyminiais teisés aktais, reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus, procediiros aprasu PA11-NKC
Pirkimy valdymas, instrukcija | 1/PA11-NKC Viesyjy pirkimy organizavimas ir vykdymas bei Vs]
Nacionalinio kraujo centro supaprastinty viesyjy pirkimy taisyklémis.
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Pirkimai VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose vykdomi atsizvelgiant }
V3] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtintus metinius prekiy, paslaugy, darby ir
informaciniy technologijy ir telekomunikacijy pirkimy planus, kraujo centro ir centro filialy
gamybinius poreikius bei finansines galimybes.

2014 metais centralizavus VS] Nacionalinio kraujo centro ir VS] Nacionalinio kraujo centro
Klaipédos ir Panevézio filialy buhaltering apskaita, didziaja dali vieSyjy pirkimy vykdé VSI
Nacionalinis kraujo centras ir tik mazg dalj prekiy, darby ir paslaugy vieSyjy pirkimy taikant mazos
vertés pirkimo apklausos biida, vykdée filialai.

V3] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais uzbaigé du 2013 pradétus atvirus vieSojo pirkimo
konkursus (automobiliy vieSojo pirkimo iSperkamosios nuomos biidu atviras konkursas ir medicinos
prietaisy (kraujo maisy) pirkimo atviras konkursas), kuriuos jvykdzius pasirasyta sutarciy 884 624,24
lity (256 204,89 Eur) sumai.

VSl Nacionalinis kraujo centras 2014 metais vykdé 8 atvirus vieSojo pirkimo konkursus,
jvykdZzius vieSojo pirkimo procediiras, buvo pasiraSyta sutarciy 4 825 795,27 lity (1 397 646,92 Eur)
sumai (buvo vykdomi atviri konkursai dé¢l reagenty, medicinos jrangos, vakuuminiy mégintuveliy
pirkimo atviri konkursai).

2014 metais taip pat buvo vykdyti 5 supaprastinti atviri vieSojo pirkimo konkursai, kuriuos
jvykdzius pasiraSyta sutaréiy 1 128 759,40 lity arba 326 911,31 eury sumai.

Supaprastinto atviro konkurso biidu 2014 metais pirkta medicinos prietaisai, medicinos jranga
(kraujo maiSytuvai — svarstyklés, sujungimo plokstelés, vienkartinjs maiSy ir magistraliy sistemos ir
reikalingi tirpalai), automobiliy ilgalaikés nuomos, serveriy techninés ir programinés prieziliros
paslaugos.

V3] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais vykdé 7 pirkimus neskelbiamy deryby btdu, kuriuos
ivykdzius pasiraSyta sutariy 1 186 202,03 lity (343 547,84 eury) sumai. Neskelbiamy deryby biudu
buvo pirktos programinés jrangos prieziliros paslaugos, specializuotos kraujo donorystés programos
eProgesa aptarnavimo ir techninio palaikymo paslaugos, patalpy nuoma mobiliems kraujo émimo
punktams Kaune, Panevézyje ir Vilniuje jrengti, taip pat kraujo maiSy sistemos su antikoaguliantu ir
maitinamuoju tirpalu, diagnostiniai reagentai.

2014 metais buvo vykdyti pirkimai per CPO (Centring perkanciaja organizacijg) ir pasiraSyta
sutar¢iy 581 923,00 lity (168 536,55 eury) sumai: per CPO (Centring perkanciajg organizacijg) 2014
metais pirktas kuras, taip pat buvo vykdyti mazos vertés pirkimai.

Vykdant mazos vertés pirkimus, 2014 metais VS| Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje buvo
jsigyta prekiy, paslaugy ir darby pirkimy uz 3 009 500,06 litus (871 611,44 eury).

VsI Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialai vykdé tik mazos vertés pirkmus
apklausos budu:

- V8] Nacionalinio kraujo centro Panevézio filialas, vykdydamas mazos vertés pirkimus
apklausos budu, 2014 metais sudaré sutar¢iy 196 616,53 lity arba 56 944,08 eury sumai.

- V8] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filialas, vykdydamas mazos vertés pirkimus
apklausos btidu, 2014 metais sudaré sutarciy 35 960,56 lity (10 414,9 eury) sumai.

Vykdant neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programa 2014 metais, buvo pasirasyta
sutar¢iy 1 159 273,62 lity (335 748,84 eury) sumai.

V3] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais ne tik pats skelbé viesojo pirkimo konkursus, bet
taip pat dalyvavo asmens sveikatos prieziiiros jstaigy organizuojamuose vieSojo pirkimo konkursuose
dél kraujo komponenty ir preparaty tiekimo.

Vsl Nacionalinis kraujo centras 2014 metais, kaip ir 2013 metais, sieké pakeisti ASP]
apriipinimo kraujo komponentais bei atsiskaitymo uz kraujo komponentus teisinj reglamentavima, kas
leisty ASP] ir kraujo donorystés jstaigoms nepatirti vieSyjy pirkimy konkursy organizavimo islaidy,
sumazéti motyvacija ASP] dirbtinai riboti kraujo komponenty vartojima siekiant taupyti ASP] lésas,
kraujo donorystés jstaigoms tapti nepriklausomomis nuo trumpalaikiy (dazniausiai 1 metams) vieSyjy
pirkimy btuidu sudaromy kraujo tiekimo sutarciy.
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XI. UKINE VEIKLA

Siekiant uztikrinti efektyvia, racionalia, patikimg ir saugig VS] Nacionalinio kraujo centro ir
kraujo centro filialy veikla, 2014 metais VS| Nacionaliniame kraujo centre ir filialuose buvo uztikrinta
V3] Nacionalinio kraujo centro energetiniy sistemy funkcionavimas, vykdoma technikos priezitira ir
remontas, pastaty, statiniy, patalpy priezitira ir remontas, teritorijos priezitra, personalo sauga nuo
nelaimingy atsitikimy, centro bei jo filialy informaciniy technologijy sistemos veikimo uztikrimas.

Uztikrinta kraujo centro ir kraujo centro filialy materialiniy vertybiy apsauga, ekonomiskas
centro patalpy centrinio Sildymo sistema, kontroliuotas lifty, apSvietimo, ventiliacijos, kanalizacijos ir
kity sistemy tvarkymas, jy techninis stovis ir Salinti gedimai.

Apripinta tkiniu - techniniu inventoriumi, kompiuterine - informacine technika, kanceliarinémis
prekémis, buvo uzsakomi, priimami ir paruoSiami naudojimui nauja jranga ir prietaisai. IS BUAB
,,Kraujo donorystés centro* jsigyta daug naudotos, VS| Nacionaliniam kraujo centrui ir kraujo centro
filialams reikalingos jrangos — centrifugy, analizatoriy, Saldikliy, taip pat medicininiy ir biuro baldy.

Irengti mobiliis kraujo surinkimo punktai Kaune, Panevézyje ir Vilniuje,

Uztikrintas kokybiskas ir racionalus transporto priemoniy naudojimas, vykdyta transporto
priemoniy priezilira ir savalaikis jy remontas. 2014 metais buvo atnaujintas automobiliy parkas,
automobiliuose jrengta sekimo ir kuro kontrolés jranga. Siekiant uztikrinti automobiliy tinkamg Svarg
ir prieziiirg, vandentiekio sistemos dalyje, kurios vanduo naudojamas automobiliy plovimui, jrengta
vandens nugeleZinimo sistema.

Buvo atliekama medicinos jrangos priezitra bei remontas, organizuota medicinos jrangos
metrologiné patikra.

Siekiant uztikrinti gaisrinés saugos reikalavimy vykdyma, savalaikiai tikrintas tam reikalingas
inventorius, pildyti gesintuvai, taip pat uztikrintas centro darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy
vykdymas, kontroliuotas darbuotojy sveikatos patikrinimo pagal patvirtintg grafikg periodiskumas.

2014 metais buvo kontroliuotas ir uztikrintas darbuotojy patekimo | teritorija ir patalpas,
judéjimo ir kontrolés sistemos administravimas bei atliekami instaliavimo ir atnaujinimo darbai,
atliekami telekomunikacijos tinkly (telefoniniy ir interneto linijy) atnaujinimo, priezitiros bei
programavimo darbai.

XI1. FINANSINE IR EKONOMINE VEIKLA

Siekiant uztikrinti Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymo bei kity teisés akty,
reglamentuojanciy vieSyjy istaigy buhaltering apskaita, reikalavimy vykdyma bei optimizuoti ir
sumazinti darbo sgnaudas, 2014 m. centralizuota VS] Nacionalinio kraujo centro ir V§] Nacionalinio
kraujo centro filialy buhalteriné apskaita. Kadangi visos finansinés ataskaitos privalo biiti pateikiamos
konsoliduotos, t. y. sudarant kraujo centro finansines ataskaitas, filialy veiklos rezultatai turi buti
jitraukiami ] bendrus jstaigos rzultatus ir priskiriami jstaigos vidaus dokumentams. Konsolidavimas
uzémé daug darbo ir laiko sgnaudy, nes buvo vykdomas rankiniu biidu suvedant duomenis.

Reorganizavus Vs] Nacionalinio kraujo centro ir filialy buhaltering apskaitg ir ja centralizavus,
filialuose sukurtos reikiamos darbo vietas darbui su buhalterinés apskaitos programa ,,Euroskaita“.
Tokiu biidu duomenys apie paruosta konservuota, paruosStus kraujo komponentus ir jy judéjimas
(iSdavimas j ASP]) automatiSskai patenka j buhalterinés apskaitos programg ,,Euroskaita“, taip pat
sumaze¢jo rankinio darbo jvedant filialy duomenis ir gaunant konsoliduotas finansines ataskaitas.

1. Finansiné veikla.

Buhalteriné apskaita VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose vedama
vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansy ministro, Valstybinés mokes¢iy inspekcijos prie Finansy
ministerijos direktoriaus, VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus bei VS] Nacionalinio kraujo
centro Panevézio ir Klaipédos filialy direktoriy jsakymais ir kitais norminiais teisés aktais,
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reglamentuojanciais buhaltering apskaita.

2014 metais Vs] Nacionaliniame kraujo centre buvo parengti ir laiku pateikti $ie dokumentai:
finansiniy ataskaity rinkiniai, PVM deklaracijos, ménesinés pajamy mokesc¢io nuo A klasés pajamy
deklaracijos, biudzeto islaidy samatos jvykdymo ataskaitos, PSDF biudzeto iSlaidy vykdymo
apyskaita, ir kt., atlikta metiné viso turto ir jsipareigojimy inventorizacija.

2014 metais buvo atlickama jprastiné VS] Nacionalinio kraujo centro bei Klaipédos ir Panevézio
filialy bubhalteriné apskaita.

VS] Nacionalinis kraujo centras sutarties su Vilniaus teritorine ligoniy kasa pagrindu i§
privalomojo draudimo fondo biudZeto 2014 metais gavo 1¢Sy donory kompensacijoms, taip pat 1éSy
neatlygintinai kraujo donorystei skatinti.

Pajamos ir iSlaidos

V3] Nacionalinio kraujo centro tikiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.
2014 metais vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro (jskaitant ir filialus) pagrindinés
veiklos pajamos sudaré 35 906,2 ttkst. lity (10 399,15 tukst. eury), i$ jy:
- finansavimo pajamos is kity Saltiniy sudaré 17 041,8 tikst. lity (4 935,64 tikst. eury);
- pagrindinés veiklos kitos pajamos sudaré 18 864,4 tukst. lity (5 463,51 tukst. eury).
2014 metais vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro Kitos veiklos pajamos sudaré 546,48
tikst. lity (158,27 tukst. eury).

2014 metais vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro (jskaitant ir filialus) veiklos pajamos
sudaré 36 452,68 tikst. lity (10 557,42 tikst. eury).

V3] Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos pajamy sudedamosios dalys parodytos 29
paveiksle.

29 paveikslas

VSI Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos pajamu sudedamosios
dalys 2011- 2014 metais

187773
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B Pajamos uz ASP] parduotus kraujo komponentus

Pajamos vz fiziniams ir juridiniams asmenims atliktus tyrimus

B Pajamos uz plazmos realizavimg

2014 metais V3] Nacionalinio kraujo centro sgnaudos sudaré¢ 35 839,14 tukst. lity (10 379,73
tiikst. eury).

V3] Nacionalinio kraujo centro 2014 mety veiklos sagnaudy struktira parodyta 5 lenteléje.
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5 lentelé. VSI Nacionalinio kraujo centro 2014 mety sgnaudy struktiira

Eil. Sanaudy pavadinimas Sanaudos

Nr. litais eurais

1. | Pagrindinés veiklos sanaudos i§ viso, i$ ju: 35367 101,43 | 10243 020,57
1.1. | Darbuotojy darbo uzmokestis ir socialinis draudimas 9 643 308,68 2792 895,23
1.2. | llgalaikio turto nusidévéjimas (amortizacija) 504 862,75 146 218,36
1.3. | Komunalinés paslaugos ir rysiai 652 793,62 189 062,10
1.4. | Komandiruotés 71 870,63 20 815,17
1.5. | Transportas 310 180,56 89 834,50
1.6. | Kvalifikacijos kélimas 64 102,33 18 565,32
1.7. | Remontas ir eksploatacija 89 852,01 26 022,94
1.8. | Sunaudoty ir panaudoty atsargy savikaina 21 168 632,16 6 130 859,64
1.9. | Nuoma 198 619,58 57 524,21
1.10. | Kitos paslaugos 533 430,49 154 492,15
1.11. | Kita (parama, kompensacijos ir kt.) 2 129 448,62 616 730,95

2. | Pagrindinés veiklos pervirsis ar deficitas 539 086,14 156 130,14

3. | Kitos veiklos rezultatas 74 437,43 21 558,57
3.1. | Kitos veiklos pajamos 546 477,56 158 270,84
3.2. | Kitos veiklos sagnaudos 472 040,13 136 712,27

4. | Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas - 18 895,42 -5472,49

5. | Grynasis pervirsis ar deficitas (+/-) + 594 628,15 + 172 216,22

V3] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy 2014 mety finansinés veiklos rezultatas:
+ 594 628,15 lity (+172 216,22 eury).

V3] Nacionalinio kraujo centro visy veiklos (pagrindinés ir kitos veiklos) sgnaudy procentinés
dalies, tenkancios darbuotojy darbo uzmokes¢iui (jskaitant i$laidas socialinio draudimo jmokoms),

dinam

ika 2011 - 2014 metais parodyta 30 paveiksle.

30 paveikslas

Procentiné dalis

V3§1 Nacionalinio kraujo centro visy sanaudy procentinés dalies, tenkancios

darbuotojy darbo uzmokesciui 2011 - 2014 metais, dinamika

27,27

2011 m. 2012 m.

2013 m.

2014 m.

Vs3I Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai 2014 metais jsigijo ilgalaikio materialaus
turto uz 743,53 tukst. lity (215,34 tikst. eury), nematerialaus turto - uz 66,98 tukst. lity (19 40 tikst.

eury).

Perleisto ilgalaikio turto nebuvo.
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VS] Nacionalinio kraujo centro dalininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerija. 2014 metais jokiy dalininko jnaSy j VS$] Nacionalinio kraujo centro
biudZetg nebuvo, taip pat nebuvo ir iSlaidy iSmokoms su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems
asmenims.

Vs3] Nacionaliniame kraujo centre yra patariamasis organas — Stebétojy taryba, kity kolegialiy
organy vieSojoje jstaigoje Nacionalinis kraujo centras néra, todél 2014 metais nebuvo jokiy iSlaidy
kolegialiy organy nariy darbo uzmokesCiui bei kitoms kolegialiy organy nariy iSmokoms. VS|
Nacionalinio kraujo centro Stebétojy tarybos nariams taip pat nebuvo jokiy islaidy.

V3] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus priskaitytas darbo uzmokestis 2014 metais sudaré
68807,57 lity (19 928,05 eury), kitos islaidos (komandiruotéms) — 10 610,04 Lt (3 072,88 eury).

6 lentelé. Informacija apie VS§]I Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose
imant kartu vidutinj 2014 m. vieno ménesio etato priskaityta darbo uZmokestj

Eil. Pareigybés pavadinimas Vidutinis vieno ménesio etato priskaitytas darbo
Nr. uzmokestis
litais Eurais
1. | Gydytojai 3642,0 1054,8
2. | Slaugos specialistai 2723,0 788,6
3. | Kitas personalas 2971,0 860,5

1.2. Sutartiniy jsipareigojimy su Vilniaus teritorine ligoniy kasa vykdymas

Vykdant sutarties su V§] Nacionaliniu kraujo centru jsipareigojimus, Vilniaus teritoriné ligoniy
kasa viesajai jstaigai Nacionalinis kraujo centras skyré 2 724,0 tukst. lity 1&Sy, kurios buvo paskirstytos
sekanciai:

- 15240 tikst. lity kraujo donory kompensacijoms;

- 1 200,0 takst. lity neatlygintinai kraujo donorystei propaguoti.

V3] Nacionalinis kraujo centras, kartu su filialais Klaipédoje ir Panevézyje, 2014 metais
kompensacijoms kraujo donorams iSmokejo 1 524,0 tukst. lity.

IS Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2006 — 2015 metams 1¢Sy, 2014
metams VS| Nacionaliniam kraujo centrui skirty 1 200 000,0 lity, VS] Nacionalinis kraujo centras 2014
metais jsisavino 1 159 273,62 lity. ] PSDF biudzetg grazinta 40 726,38 lity nepanaudoty 1&sy.

2. Ekonomin¢ veikla

Vykdant ekonoming veiklg V§] Nacionaliniame kraujo centre, 2014 metais buvo rengiamos Vs]
Nacionalinio kraujo centro konservuoto kraujo, jo komponenty ir preparaty ménesio ataskaitos,
ataskaitos apie kraujo preparaty gamybg ir tickimg ASP]; buvo sudaryta V§] Nacionalinio kraujo
centro metiné ataskaita (forma Nr. 30-1).

Vykdoma ilgalaikio turto pagal panauda, trumpalaikio turto apskaita ir kontrolé. Centro turtas
nuraSomas dalyvaujant V§] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu sudarytai komisijai.

Vykdoma vieSyjy pirkimy biidu centre jsigyty prekiy ir paslaugy apskaita ir kontrolé. Vykdomas
planinése paraiSkose nurodyto prekiy asortimento ir kiekiy sutikrinimas su patvirtintu metiniu pirkimo
planu.

X111. KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VS] NACIONALINIO KRAUJO CENTRO
2014 METU VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI

1. Kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai

1.1. V§] Nacionalinio kraujo centro 2014 mety finansinés veiklos rezultatas: + 594 628,15 lity
(+172 216,22 eury).

1.2. V§] Nacionalinio kraujo centro pagrindines veiklos pajamas 2014 metais sudaré 1éSos,
gautos uz asmens sveikatos priezitiros jstaigoms parduodamus kraujo komponentus. Tokiu biidu, visas
ne i§ PSDF ar kity valstybés biudzety fondy gautas finansavimas VS] Nacionaliniame kraujo centre per
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2014 metus vertintinas kaip papildomi finansavimo Saltiniai, kurie sudaré 18 864,4 tiikst. lity (5 463,51
tukst. eury) (arba 100 % visy Vs] Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos pajamy).

V3] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais savo veiklai negavo jokio finansavimo nei i$
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto (sutartis su Vilniaus teritorine ligoniy kasa pasiraSyta
tik dél kompensacijy kraujo donorams ir 1éSy neatlygintinos kraujo donorystés propagavimui skyrimo),
nei i kity valstybés biudzeto Saltiniy.

1.3. Sgnaudos darbo uzmokesciui VS| Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais sudare¢ 27,27 %
visy VI Nacionalinio kraujo centro 2014 m. veiklos (pagrindinés ir kitos veiklos) sanaudy.

1.4. Sagnaudos valdymui VS| Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais sudaré 869 336,6 lity
(251 777,28 eury) arba 2,426 % nuo visy VS] Nacionalinio kraujo centro veiklos (pagrindinés ir kitos
veiklos) sagnaudy arba 2,458 % nuo V3] Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos sagnaudy.

2. Kokybiniai veiklos vertinimo rodikliai

2.1. V8] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais apklausos anketos buvo i$siystos 78 asmens
sveikatos prieziliros jstaigoms, uzpildytos anketos gautos i§ 53 asmens sveikatos prieziliros jstaigy.
Apklausos rezultatai parodé, kad jgyvendinta viena i§ VS] Nacionalinio kraujo centro 2014 m. siektiny
veiklos uzduoc¢iy, nustatanti, kad daugiau nei 85 % apklaustyjy asmens sveikatos prieziiiros jstaigy
teigiamai vertina aptarnavimo lygj VS| Nacionaliniame kraujo centre (apklausos anketose 98,1 %
ASP] nurode, kad planiniai uzsakymai jvykdomi per pirkimo — pardavimo sutartyse nurodyta laika;
94,34 % ASPI nurod¢, kad jas tenkina aptarnavimo kokybé¢ priimant uzsakymus VS| Nacionaliniame
kraujo centre bei iSduodant uzsakytus kraujo komponentus; 98,1 % ASPI nurodé, kad Vs]
Nacionalinio kraujo centro darbuotojai suteikia pakankamai reikiamos informacijos apie VSI
Nacionaliniame kraujo centre ruo$iamus kraujo komponentus.

2.2. V3] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais nebuvo uZregistruota nei vieno donoro
skundo.

2.3. V3] Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais anketavimo buidu buvo apklausti 495
donorai. Donory apklausos rezultatai rodo, kad daugiau kaip 85 % apklaustyjy VSI Nacionalinio
kraujo centro donory aptarnavimg vertina teigiamai.

2.4. 2013 metais veikla pradéjo, o 2014 metais veikla tesé V] Nacionalinio kraujo centro Siauliy
mobilus punktas. 2014 metais veikla pradéjo VS] Nacionalinio kraujo centro mobiliis punktai Kaune,
Panevézyje ir Vilniuje.

2.5. V3] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto 1ISO 9001:2008 / LST EN 1SO 9001:2008 reikalavimus. 2014 metais atliktas Vs]
Nacionalinio kraujo centro priezitiros auditas siekiant jsitikinti, kad V§] Nacionaliniame kraujo centre
jdiegta ir veikianti kokybeés vadybos sistema atitinka tarptautinio standarto ISO 9001:2008 / LST EN
ISO 9001:2008 reikalavimus. Audito metu neatitik¢iy nenustatyta.

2.6. Nustatytas Vs] Nacionalinio kraujo centro darbuotojy kaitos rodiklis 2014 metams - ne
daugiau kaip 15 %. 2014 metais VS| Nacionaliniame kraujo centre, jskaitant ir filialus, buvo priimta 68
darbuotojai ir atleisti 26 darbuotojai. Faktinis Vs] Nacionalinio kraujo centro darbuotojy kaitos rodiklis
2014 metais - 22,815 % (VS] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 17,74 %, VS] Nacionalinio
kraujo centro Klaipédos filiale — 19,35 %, VSI Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 37,25 %).

Priezastys, nulémusios auksStesnj nei nustatyta VS| Nacionalinio kraujo centro darbuotojy kaitos
rodiklj 2014 metais, yra §ios:

- 2013 m. sustabdzius, o véliau ir panaikinus UAB ,,Kraujo donorystés centro® ir V§] Kauno
kraujo centro licencijy teikti kraujo donorystés ir laboratorinés diagnostikos paslaugas galiojima,
padidéjo VSI Nacionalinio kraujo centro aptarnaujamy ASP] skaicius, ] kurias pristatomi (vezami)
kraujo komponentai. VSI Nacionalinis kraujo centras, sieckdamas apripinti respublikos asmens
sveikatos priezitiros jstaigas kraujo komponentais, privaléjo suintensyvinti donory telkima, padidinti
kraujo ruoSimo ir kraujo komponenty gamybos apimtis. Siekiant uztikrinti reikiama donory skaiciy,
VS] Nacionaliniame kraujo centre nuo 2014 m. buvo jsteigtas Donorystés skyrius, padidéjo gamybos
apimtys (priimamy donory skaicius, atliekamy kraujo tyrimy skai¢ius, ruosiamy ir iSduodamy kraujo
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komponenty skaicius). D¢l Siy priezasCiy, siekiant uztikrinti stabilig VS] Nacionalinio kraujo centro
veikla, 2014 mety eigoje buvo priimta dalis darbuotojy.

- Siekiant neprarasti Kauno krasto donory bei uztikrinti Kauno, Alytaus, Marijampolés apskri¢iy
teritorijose esanciy asmens sveikatos prieziliros jstaigy apriipinimg kraujo komponentais bei siekiant
sudaryti sglygas Kauno krasto donorams duoti kraujo jiems patogioje vietoje, 2014 m. pradéjo veikti
V3] Nacionalinio kraujo centro Kauno mobilus punktas.

- Siekiant uztikrinti Panevézio krasSto ligoniniy apriipinimg kraujo komponentais bei siekiant
sudaryti salygas Panevézio krasto donorams duoti kraujo jiems patogioje vietoje, 2014 m. pradéjo
veikti V§] Nacionalinio kraujo centro Panevézio mobilus punktas.

- 2014 m. rudenj pradéjo veikti VS| Nacionalinio kraujo centro mobilus punktas Vilniuje
donorams stategisSkai patogioje vietoje (Vilniaus centrinéje universalinéje parduotuveje).

- Padidéjes kraujo komponenty poreikis, aptarnaujamy asmens sveikatos prieziiiros jstaigy
skaiCiaus augimas, tai, kad kraujo komponentus VS| Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai
1 asmens sveikatos prieziiiros jstaigas pristato savo transportu, salygojo darbuotojy skaiciaus augima,
ko pasekoje darbuotojy kaitos rodiklis VS] Nacionaliniame kraujo centre 2014 m. sieké 22,815 %.

2.7. V8] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais kraujo komponentus ir preparatus teiké 78
asmens sveikatos priezitiros jstaigoms.

2.8. V8] Nacionalinis kraujo centras 2014 metais j APS] isdavé 60 795 vienetus eritrocity be
trombocity ir leukocity sluoksnio pridétiniame tirpale, 3 712 vienetus eritrocity be leukocity
pridétiniame tirpale ir 119 vienetg nuplauty eritrocity.

2.9. Validuota VS| Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikianti kraujo donorystés jstaigos
specializuota programa eProgesa (atliktas tinkamumao patvirtinimas).

2.10. Pertvarkyta ir atnaujinta VS| Nacionalinio kraujo centro internetiné svetainé.

XI1V.ISVADOS

Ivertinus VS] Nacionalinio kraujo centro 2014 mety veiklg ir susumavus veiklos rezultatus,
galima daryti Sias iSvadas:

1. Jvykdytas vienas pagrindiniy vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro veiklos uzdaviniy
— laiku apriipinti Salies asmens sveikatos prieziliros jstaigas krauju ir jo komponentais.

2. steigti ir veikia mobiliis kraujo émimo punktai Siauliuose, Kaune, Panevézyje ir Vilniuje.

3. Uztikrinta stabili vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro finansiné situacija.

4. 2014 metais VS] Nacionalinio kraujo centro finansinés veiklos rezultatas + 594 628,15 lity
(+172 216,22 eury).

5. VSI Nacionaliniame kraujo centre 2014 metais i$ viso buvo 66 147 kraujo ir jo komponenty
donacijos, 18 jy 31 203 neatlygintinos, kas sudar¢ 47,2 %.

6. VS| Nacionalinis kraujo centras 2014 m. gruodzio 31 dienai neturéjo uzdelsty finansiniy
isiskolinimy.

7. VSI Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto 1SO 9001:2008 / LST EN I1SO 9001:2008 reikalavimus.

8. Vs] Nacionaliniame kraujo centre uztikrinta veikla, atitinkanti kraujo donorystés jstaigy Geros
praktikos ir Geros gamybos principus.

9. Sékmingai jsisavintos Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2014
metams skirtos 1éSos.
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