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I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

VieSoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos i$
valstybés turto jsteigta vieSoji asmens sveikatos prieziiiros ne pelno jstaiga, teikianti asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas ir paslaugas, reikalingas asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimui uztikrinti
(aprupina asmens sveikatos prieziliras jstaigas konservuotu krauju, jo komponentais bei kraujo
preparatais).

Pagrindinis _jstaigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, mazinti gyventojy
sergamumga ir mirtinguma aprapinant sveikatos priezitros jstaigas krauju, jo kraujo komponentais ir
vaistiniais preparatais, diegti Europos Sajungos kokybés, saugumo ir veiksmingumo reikalavimus,
skatinti neatlyginting kraujo donoryste.

Pagrindinés Istaigos veiklos sritys ir riisys:

- kraujo donorystés veikla (kraujo perpylimo jstaigy ir kraujo banky veikla), apimanti
neatlygintinos kraujo donorystés skatinima, donory telkimag ir jy medicining atranka, donory kraujo ir
jo sudedamyjy daliy surinkimg ir perdirbimg i kraujo komponentus bei jais apriipinimg Lietuvos
Respublikos asmens sveikatos prieziliros jstaigas pagal pasirasytas sutartis;

- medicinos laboratoriju veikla, apimanti privalomyjy tyrimy kraujo ir kraujo sudedamyjy
daliy donorams atlikimg, mokamy laboratoriniy tyrimy paslaugy Lietuvos Respublikos asmens
sveikatos prieziliros jstaigoms, gyventojams bei kitiems uzsakovams teikima.

Kitos jstaigos veiklos sritys:

- vaistiniy preparaty gamyba;

- vaistiniy preparaty didmeninis platinimas asmens sveikatos prieziliros jstaigoms;

- istaigoje surinktos ir klinikiniams tikslams nepanaudotos plazmos pardavimas Sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka;

- mokamy asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimas Sveikatos apsaugos ministro nustatyta
tvarka;

- duomeny apie kraujo donorus, kraujo komponentus ir preparatus kaupimas bei analizé.

VS$I Nacionalinio kraujo centro misija - nuolat ir laiku apriipinti Lietuvos asmens sveikatos
priezitiros jstaigy pacientus saugiu, aukstos kokybés krauju, jo komponentais ir preparatais.

VS$I Nacionalinio kraujo centro vizija - biti nuolat atsinaujinan¢iu kraujo centru, atitinkanciu
Europos Sagjungos reikalavimus kraujo centrams ir jy veiklai, ruoSianciu saugy krauja, jo komponentus
ir preparatus i§ neatlygintiny kraujo donory kraujo bei atitinkancius Europos Sgjungos kokybés
standartus.

VS Nacionalinio kraujo centro vadovybeé jsipareigoja:

- uztikrinti V8] Nacionalinio kraujo centro vykdomos veiklos produkty ir paslaugy klientams
teikimg pagal jy poreikius bei galiojanciy teisés akty ir normatyviniy dokumenty reikalavimus;

- uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir priimtinuma visoms Lietuvos sveikatos priezitiros
Jstaigoms bei visiems ] kraujo centrg besikreipiantiems asmenims;

- naudoti tik tokias technologijas ir darbo priemones, kurios nustatyta tvarka aprobuotos ir leistos
naudoti Lietuvoje;

- jtvirtinti grieztus kokybés ir saugos standartus, kad biity uztikrintas surinkto Zmogaus kraujo ir
jo komponenty atitikimas reikalavimams;

- uztikrinti asmeny, besikreipianciy i kraujo centrg ar kraujo centro filialus, donory, recipienty,
gydymo jstaigy, klienty saugumg bei galimybe reikSti savo pageidavimus, skundus ir teisétus
reikalavimus;

- uztikrinti su klientu ir donoru susijusiy duomeny konfidencialuma;

- igyti kuo didesnj VS] Nacionalinio kraujo centro teikiamy paslaugy vartotojy pasitikéjima;

- uztikrinti kraujo centro darbuotojams saugias darbo sglygas;

- sudaryti salygas kraujo centro darbuotojams kelti savo kvalifikacija;

- palaikyti kokybés vadybos sistema, uztikrinancig kraujo donorystés jstaigy kokybés sistemos
standarty ir specifikacijy ir kraujo vaistiniy preparaty reikalavimy jgyvendinima, taikant kokybeés




planavima, jos kontrole, uztikrinimg ir tobulinimg pacioje kokybés sistemoje, geros praktikos ir geros
gamybos praktikos principus;

- 1 kokybés vadybos sistemos diegimg, gerinimg, palaikyma bei reikiamy dokumenty ruoSima
jtraukti kuo daugiau kraujo centro darbuotojy, tam skirti reikiamus iSteklius;

- dirbti kokybiskai ir pilnai atsakyti uz savo darbo rezultatus;

- skatinti ir propaguoti neatlyginting kraujo donoryste, didinti donory visuomenés pripazinima.

V3] Nacionalinio kraujo centro adresas: Zolyno g. 34, LT 10210 Vilnius, tel. (8~5) 239 2444,
faksas: (8~5) 239 2442, jstaigos kodas 126413338, jstaigos internetinés svetainés adresas:
www.Kraujodonoryste.t.

VieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro savininkas ir vienintelis dalininkas — Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, kuri jgyvendina jstaigos dalininko teises ir pareigas.

Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo.

VieSosios jstaigos Nacionalinio Kraujo centro filialai jsteigti Klaipédoje ir Panevézyje:

- VI Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filialo adresas: Naikupés g. 28, LT 93194, Klaipéda,
tel. (8~46) 36 5305, faksas: (8~46) 36 5181, jstaigos kodas 300131586.

- V&I Nacionalinio kraujo centro Panevézio filialo adresas: Nemuno g. 75, LT 37355, Panevézys,
tel./faksas (8~45) 43 0813, jstaigos kodas 300131636.

Filialai néra juridiniai asmenys — V3] Nacionalinis kraujo centras atsako pagal filialy prievoles ir
filialai atsako pagal VS§] Nacionalinio kraujo centro prievoles. Filialai savo veiklg koordinuoja ir derina
su Vs] Nacionaliniu kraujo centru.

VieSoji jstaiga Nacionalinis kraujo centras turi licencijas bei pazyméjimus, reikalingas kraujo
centro jstatuose bei filialy nuostatuose numatytai veiklai vykdyti:

V3] Nacionaliniam kraujo centrui 2005 m. vasario 1 d. iSduota Jstaigos asmens sveikatos
priezitiros licencija Nr. 2913, suteikianti teis¢ teikti kraujo donorystés ir laboratorinés diagnostikos
paslaugas bei atlikti tyrimus, nurodytus licencijoje. Veikla vykdoma veiklos adresais: Zolyno g. 34,
Vilniuje, Nemuno g. 75, Panevézyje ir Naikupés g. 28, Klaipédoje.

VSl Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai Klaipédoje ir Panevézyje turi
Visuomenés sveikatos centry iSduotus Leidimus — higienos pasus.

Teise VSI Nacionaliniam kraujo centrui uzsiimti farmacine veikla — ruosti plazma, naudojama
kaip pradine medziaga kraujo vaistiniams preparatams gaminti — suteikia Valstybinés vaisty kontrolés
tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — VVKT) 2005-11-17 d.
iSduota Vaistiniy preparaty gamybos licencija Nr. 0561.

Teise VS Nacionaliniam kraujo centrui uzsiimti didmeniniu vaistiniy preparaty platinimu
suteikia Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos 2010-12-21 d. i8duota Didmeninio platinimo licencija Nr. 0818. Licencijos objektas —
Zmoneéms skirti vaistiniai preparatai.

Valstybiné¢ vaisty kontolés tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2014 m. VS|
Nacionaliniame kraujo centre atliko didmeninés veiklos audita dél atitikties Geros vaistiniy preparaty
platinimo praktikos reikalavimams, nustatytiems Europos Komisijos 2013 m. lapkri¢io 5 d.
paskelbtose Gairése dél zmonéms skirty vaisty geros platinimo praktikos. VSI Nacionaliniam kraujo
centrui 2014 m. iSduotas Geros platinimo praktikos pazyméjimas Nr. LT/011H/2014.

VSI Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto 1SO 9001:2008/LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus. Sritis — kraujo
komponenty ir preparaty gamyba ir jy tiekimas sveikatos prieziiiros jstaigoms.

V3] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy direktoriy jsakymais paskirti uz kraujo
donorystés veikla atsakingi kvalifikuoti asmenys, Veiklos vietos gamybos vadovai, Kokybés kontrolés
vadovai, Kvalifikuoti asmenys, atsakingi uz plazmos ruoSimg, VS| Nacionaliniame kraujo centre
paskirti kvalifikuotas asmuo gamybai, farmacinés veiklos vadovas bei asmuo, atsakingas uz
farmakologinj budruma.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Sveikatos priezitiros jstaigy, Lietuvos
Respublikos sveikatos sistemos, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo, Lietuvos Respublikos
viesyjy jstaigy, Lietuvos Respublikos farmacijos, Lietuvos Respublikos kraujo donorystés ir kitais
Jstatymais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy veikla, Europos farmakopéjos reikalavimais,
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Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais, Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos
prie Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos virSininko jsakymais, V$] Nacionalinio
kraujo centro jstatais, VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy nuostatais, VS]
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus, Vs] Nacionalinio kraujo centro filialy direktoriy jsakymais,
kitais norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais kraujo donorystés jstaigy veikla.

V3] Nacionalinis kraujo centras asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms konservuota krauja,
kraujo komponentus ir kraujo vaistinj preparata (albuming) teikia sutariy Su Siomis jstaigomis
pagrindu. Asmens sveikatos priezitiros jstaigos, sieckdamos jsigyti joms reikalingus krauja, kraujo
komponentus ir kraujo vaistinj preparata (albuming), vykdo viesojo pirkimo procediras.

VS| Nacionalinis kraujo centras sutarties su Vilniaus teritorine ligoniy kasa pagrindu gauna
tikslines 1éSas donory kompensacijoms bei 1éSas Neatlygintinos kraujo donorystés programos
jgyvendinimui.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ruosSiamas konservuotas kraujas ir perdirbamas j $iuos kraujo
plazma, Svieziai $aldytg plazma be leukocity, krioprecipitata, VS] Nacionaliniame Kraujo centre taip
pat ruoSiami trombocitai, gauti aferezés biidu, be leukocity, trombocitai, gauti aferezés budu, be
leukocity pridétiniame tirpale, sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, be leukocity,
sukauptieji trombocitai, gauti i§ konservuoto kraujo, be leukocity pridétiniame tirpale. Asmens
sveikatos prieziliros jstaigoms uzsakius, kraujo komponentai gali biiti ap$vitinti.

V3] Nacionalinis kraujo centras teikia mokamas paslaugas fiziniams ir juridiniams asmenims.

V3] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto 1SO 9001:2008 / LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus, j $ig sistemg integruoti
Kraujo donorystés jstaigy geros praktikos, Geros gamybos praktikos, Geros praktikos bei Geros vaisty
platinimo praktikos nuostatai ir reikalavimai.

V3] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikian¢ia kokybés vadybos sistema siekiama
uztikrinti Lietuvos asmens sveikatos prieziiiros jstaigy savalaikj apripinima kokybiskais ir saugiais
kraujo komponentais, kokybiska donory, tiekéjy ir klienty aptarnavima, kuris paremtas profesine
kraujo centro darbuotojy kvalifikacija bei etika. Kokybés sistemos principy jgyvendinimas ir kokybés
valdymas pagristas geros gamybos praktikos pagrindiniais principais bei donory ir klienty pateikty
pastaby ir pageidavimy dél teikiamos produkcijos, paslaugy bei aptarnavimo kokybés ir kiekio analize.

Valdant kokybés vadybos sistemg bei gerinant jos rezultatyvuma, V§] Nacionalinio kraujo centro
vykdoma veikla suskirstyta j procesus. Uz V] Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos sistemos
proceso valdymg vidaus teisés akty nustatyta tvarka atsakinga Kiekvienam procesui sudaryta proceso
valdymo grupé, kuriai vadovauja proceso vadovas.

V3] Nacionalinio kraujo centro valdymo organas yra kraujo centro Administracija, kuri savo
darba organizuoja ir kraujo centro veikla koordinuoja vadovaudamasi VS| Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus (Administracijos vadovo) jsakymu patvirtintu Administracijos darbo reglamentu.

Kraujo centre sudaryta Stebétojy taryba, kuri yra patariamasis organas.

Il SKYRIUS
STRUKTURA IR PERSONALAS

Vadovaujantis vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo centro jstaty, patvirtinty Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 30 d. jsakymu Nr. V-1090 “D¢él vieSosios
jstaigos Nacionalinio kraujo centro jstaty patvirtinimo” nuostatomis, V§] Nacionalinio kraujo centro
direktoriui suteikta teisé nustatyti darbuotojy etatus bei jstaigos vidine struktiirg.

V3] Nacionalinio kraujo centro ir filialy struktaros pateiktos VS] Nacionalinio kraujo centro
internetinéje svetaingje adresu http://v2.kraujodonoryste.lt/top_menu/apiemus/struktura/

2017 m. sausio 1 dienai VS] Nacionaliniame kraujo centre buvo patvirtinta 228,75 etato ir dirbo
223 darbuotojai. 2017 m. gruodzio 31 dienai V§] Nacionaliniame kraujo centre buvo patvirtinta 230,5
etato ir dirbo 222 darbuotojai. V3] Nacionalinio kraujo centro etaty ir fiziniy asmeny pasiskirstymas
2017 m. gruodzio 31 dienai pagal pareigybes parodytas 1 lenteléje.


http://v2.kraujodonoryste.lt/top_menu/apiemus/struktura/

1 lentelé. Etaty ir fiziniy asmeny pasiskirstymas 2017 m. gruodzZio 31 d. pagal pareigybes

Eil. Pareigybés pavadinimas IS viso
Nr. Etaty Fiziniy
skaicius asmeny
skaicius
1. | Administracijos darbuotojai 11,0 11
2. | Gydytojai 17,25 23
3. | Medicinos biologai (biologai) 8,0 7
4. | Skyriy vedéjai 10,0 10
5. | Slaugos specialistai (t. sk. bendrosios praktikos slaugytojai 64,25 61
donory organizavimui ir Kita)
6. | Technologai (t. sk. technologas — administratorius, vyresnysis 24,0 26

technologas, technologo padéjéjas, klinikos laborantas, klinikos
laborantas - registratorius)
7. | Donory organizatoriai (donory organizatoriai — vadybininkai) 10,75 11

8. | Kitas kvalifikuotas personalas (projekty vadovas, juristai, 40,25 36
administratoriai, specialistai, auditoriai, buhalteriai, inzinieriai,
apskaitininkai, koordinatoriai, archyvarai, vaistininkas ir kita)
9. | Kitas personalas (valytojai, budétojai, sandélininkas, operatoriai, 45,0 37
darbininkai, vairuotojai, ekspeditoriai, donory dokumenty
tvarkytojai, registratoriai, kasininkas ir Kita)

IS viso: 230,5 222

Etaty skai¢iaus kitimas V] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2015 — 2017
metais parodytas 1 paveiksle.

1 paveikslas
Etaty skaiciaus kitimas 2015 - 2017 metais
(gruodzio 31 d. duomenimis)
169 14225 TG
40— e ——a— —e "
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= £ #l 335
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0 - ‘ ‘
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] VS] Nacionalinj kraujo centrg 2017 metais buvo priimti 22 darbuotojai (i jy V3]
Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 15, V] Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 3, V3]
Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filiale — 4), 2017 metais buvo atleista 23 darbuotojy (i$ jy Vs]
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Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 14, V3] Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 6, V3]
Nacionalinio kraujo centro Klaipédos filiale — 3).

Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis apskaic¢iuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2011 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. V-1019 ,,.D¢l Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos vieSyjy jstaigy veiklos finansiniy rezultaty vertinimo kiekybiniy ir kokybiniy
rodikliy ir vadovaujanc¢iy darbuotojy ménesinés algos dalies nustatymo tvarkos apraso patvirtinimo*
nustatyta Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklio skai¢iavimo metodika, kai sudedami atleistyjy ir naujai
priimty darbuotojy skaiciai, gautas rezultatas padalinamas i§ dviejy ir iSreiSkiamas procentais nuo
dirbanciyjy skaiciaus (darbuotojy skaicius paskuting mety darbo dieng).

Bendras darbuotojy kaitos rodiklis V§] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais buvo 10,1 %
(V3] Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje — 10,7 %, VS Nacionalinio kraujo centro Klaipedos filiale
— 10,6 %, VS Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — 8,3 %).

Visi Vs] Nacionalinio kraujo centro sveikatos prieziiiros specialistai turi reikalingas galiojancias
licencijas. Darbuotojai, kuriems pavesty funkcijy atlikimui reikalingi atitinkami pazyméjimai, yra
i8klause atitinkamus mokymo kursus ir turi tai patvirtinanéius pazyméjimus (darby saugos, liftininko ir
kt.).

V3] Nacionaliniame kraujo centre priémus naujg darbuotoja, pradéjus naudoti naujai jsigyta
jranga, naujas darbo priemones, pasikeitus darbuotojo darbo vietai, vyksta vidiniai mokymai darbo
vietos principu, kurie jforminami aktu. Priémus naujg darbuotojg ar darbuotojg perkélus j kitg darbo
vietg, sudaroma mokymo programa, paskiriami uz $io darbuotojo apmokyma atsakingi darbuotojai -
darbuotojui savarankiSkai atlikti jam pavesta darbg (funkcijas) leidziama tik darbuotojui apsimokius
darbo vietos principu ir direktoriaus jsakymu sudarytai komisijai patikrinus Sio darbuotojo Zinias ir
praktinius jgudzius bei atsizvelgiant j mokymo ziniy ir praktiniy jgtdziy parikrinimo rezultatus,
komisijai priémus sprendimg dél darbuotojo galimybés dirbti savarankiskai.

V3] Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy darbuotojai 2017 metais kvalifikacijg kélé
kity mokymo jstaigy bei organizacijy organizuojamuose seminaruose, dalyvavo seminaruose,
konferencijose, kursuose, apimanciuose kraujo donorystés, laboratorinés diagnostikos, farmacing
veiklas, personalo valdymg, dokumenty valdyma, vieSuosius pirkimus, buhaltering apskaitg, darby
saugg ir kt. VS§] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose vyksta Geros gamybos
praktikos bei Geros praktikos mokymai.

Kraujo centro darbuotojams sudarytos tinkamos darbo salygos, darbuotojai apriipinami
asmeninémis apsaugos priemonémis, periodiskai tikrinasi sveikatg teisés aktuose nustatyta tvarka bei
periodiSkumu.

11 SKYRIUS
DONORU TELKIMAS, DONORU MEDICININE ATRANKA IR KRAUJO PAEMIMAS

Pagrindiniai uzdaviniai telkiant donorus yra uztikrinti reikiamg donory skai¢iy, tuo uztikrinant
pakankamg kraujo komponenty skaic¢iy iSdavimui i asmens sveikatos prieziliros jstaigas, iSlaikyti jau
esamus donorus, skatinti donory griztamuma, skatinti neatlyginting kraujo donoryste, informuoti
visuomen¢ apie neatlygintinos donorystés svarba, atlikti medicining donory atranka teisés aktuose
nustatyta tvarka.

Tam, kad buty surinktas pakankamas kraujo kiekis, VSI Nacionalinio kraujo centro mobiliis
kraujo émimo punktai pastoviai veikia Vilniuje, Kaune, PanevéZyje ir Siauliuose, taip pat
organizuojamos iSvykos j kitus mobilius kraujo émimo punktus.

Tam, kad uztikrinti ruoSiamy kraujo produkty kokybe bei saugumg, VS] Nacionaliniame kraujo
centre ir kraujo centro filialuose uztikrinta kvalifikuota donory atranka ir sukurta kiekvienos kraujo
donacijos susekamumo sistema.

Siekiant pritraukti bei islaikyti neatlygintinus kraujo donorus, ieSkoma naujy renginiy formy ir
donorams patogiy viety rengti neatlygintinos kraujo donorystés akcijas, todél stengiamasi donorystés
akcijas rengti prekybos centruose, viesose erdvése.

Pagrindiniai 2017 metais organizuoti renginiai ir konferencijos:

- Neatlygintinos kraujo donorystés turas per Lietuva, kurj globoja Lietuvos Respublikos
Prezidenté D. Grybauskiaté. Turo metu aplankyti 32 Lietuvos miestai, sulaukta 3 209 asmeny,
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pageidavusiy duoti kraujo, i$ jy 2 546 asmenys tapo kraujo donorais, atkreiptas visuomenés, ypac
jaunimo, démesys ] neatlygintinos kraujo donorystés svarbg, suaktyvintos aplankyty miesty
bendruomenés, jtraukiant jy meno kolektyvy pasirodymus j donorystés renginius turo metu.

- V3] Nacionalinio kraujo centro Panevézio kraSto kraujo donory apdovanojimai. Renginio,
vykusio J. Miltinio dramos teatre, metu 102 neatlygintiniems donorams buvo suteikti Donorystés
Zymiino, Nusipelniusio donoro bei Garbés donoro vardai.

- VSI Nacionalinio kraujo centro Garbés donory apdovanojimai. Renginys vyko Vilniaus
Rotusé¢je, renginio metu buvo apdovanoti 83 donorai.

- Moksliné - praktiné konferencija ,,Siuolaikiné kraujo komponenty transfuzija — nuo donoro
iki recipiento®. Konferencijoje dalyvavo per 200 Lietuvos bei uzsienio sveikatos specialisty, medicinos
darbuotojy, neatlygintinos kraujo donorystés skatintojy ir savanoriy.

- V3] Nacionalinio kraujo centro darbuotojai dalyvavo (skaité paskaitas, organizavo ekskursijas
V3] Nacionaliniame kraujo centre) Nacionalinés donory asociacijos organizuotame Tarptautiniame
jaunimo forume, kuris 2017 metais vyko Lietuvoje.

- 2017 metais ir toliau buvo sé¢kmingai tobulinama 2016 metais startavusi mobilioji programeéle
,Mano kraujas“. Si programélé Zenkliai prisidéjo prie neatlygintinos kraujo donorystés populiarinimo
ir skatinimo. Programélé ,,Mano kraujas®“ buvo teigiamai jvertinta reklamos ir komunikacijos
specialisty ir nugal¢jo Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto komunikacijos projekty
apdovanojimuose ,,PR LAPES®, ,, Atsakingosios lapés* kategorijoje.

- Kitos neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo akcijos jvairiuose Lietuvos miestuose,
miesty aikstése, miesty organizuojamuose renginiuose ir Kitose viesose erdvése.

V3] Nacionaliniame kraujo centre (Vilniuje, Panevézyje ir Klaipédoje) reguliariai vedamos
ekskursijos grupéms moksleiviy, kurie nori su kraujo donoryste susipazinti i§ ar¢iau, domisi tuo, kur
kraujas keliauja po paémimo, nori pamatyti visg kraujo kelia.

Jgyvendinant Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016-2020 mety programa,
patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. V-887
“Del Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016-2020 mety programos patvirtinimo”,
jsigytos jvairios priemonés neatlygintinos kraujo donorystés skatinimui, vyko neatlygintinos
donorystés propagavimui skirtos priemonés, organizuoti renginiai neatlygintiniems donorams padékoti
bei juos paskatinti,

V3] Nacionaliniame kraujo centre (jskaitant ir filialus) 2017 metais kraujo ar jo sudétiniy daliy
davé 44 890 donory, i jy 13 352 donory arba 29,74 % pirma kartg (2013 m. $is procentas sudaré 41,31
%, 2014 m. — 31,79 %, 2015 m. - 44,71 %, 2016 m. - 30,12 %).

Nuolatiniy kraujo ir jo sudétiniy daliy donory procentinés dalies, skai¢iuojant nuo bendro ty
mety donory skai¢iaus, dinamika 2015 — 2017 metais parodyta 2 paveiksle.
2 paveikslas

Nuolatiniy Kraujo ir jo sudétiniy daliy donory procentinés dalies,
skaiciuojant nuo bendro donory skaiciaus, dinamika 2015 - 2017 metais
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Pirmakar¢iy ir pastoviy donory santykio kitimas 2015 — 2017 metais parodytas 3 paveiksle.

3 paveikslas

Donory skaicius
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Pirmakar¢iy ir pastoviy donory santykio kitimas 2015 - 2017 metais

/ 20337

2015 m.

Pirmakar¢iai donorai ™ Pastovis donorai

2016 m. 2017 m.

2017 metais parodytas 4 paveiksle.

Donacijy skai¢ius, vat.

VSl Nacionaliniame kraujo centre (jskaitant ir centro filialus) 2017 metais buvo 67 817
konservuoto kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijos, i§ kuriy 65 926 donacijos arba 97,21 %
neatlygintinos. I8 jy:
- 67 702 konservuoto kraujo donacijos, i$ jy 65 829 donacijos arba 97,23 % neatlygintinos;

- 115 trombocity, gauty aferezés budu, donacijy, i$ jy 97 donacijos arba 84,35 % neatlygintinos.

Kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy skaiciaus kitimas VS] Nacionaliniame kraujo centre 2015 —

4 paveikslas

Donaciju skaiciaus kitimas VSI Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo
centro filialuose 2015 - 2017 metais
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Kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy skai¢iaus skirtumai Vs] Nacionaliniame kraujo centre 2014
— 2017 metais parodyti 5 paveiksle.

5 paveikslas

Donacijy skaiciaus pokyciai 2014 - 2017 metais
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B NKC Vilniyje 3134 1290 -4151
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Donagcijy skai¢ius

Donacijy skaiciaus kitimas Lietuvos Respublikos kraujo donorystés jstaigose 2013 — 2017 metais
parodytas 6 paveiksle.

6 paveikslas

Donacijy skaiciaus kitimas Lietuvos kraujo donorystés jstaigose 2013 - 2017
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Donacijy, paimty Lietuvos Respublikos kraujo donorystés jstaigose 2014 — 2017 metais,
procentinés dalies Kitimas parodytas 7 paveiksle.

7 paveikslas

Donacijuy, paimty Lietuvos kraujo donorystés jstaigose 2014 - 2017 metais,
procentinés dalies Kitimas
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Mokamy ir neatlygintiny donacijy skai¢iaus santykis V§] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo
centro filialuose 2017 metais parodytas 8 paveiksle.

8 paveikslas

Mokamuy ir neatlygintiny donaciju skaiciaus santykis VSI Nacionaliniame
kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2017 metais
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Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programoje 2016 — 2020 m., patvirtintoje
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. V-887 “Dél
Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo 2016-2020 mety programos patvirtinimo” nustatyta,
kad 2017 metams siekiamas rezultatas - iki 2017 m. gruodzio 31 d. pasiekti 70 % neatlygintiny kraujo
ir jo sudétiniy daliy donacijy kiekvienoje kraujo donorystés istaigoje.

Neatlygintiny donacijy procentinés dalies, skaiiuojant nuo bendro donacijy skaiciaus, kitimas
VS] Nacionaliniame kraujo centre (jskaitnt ir filialus) 2014 — 2017 metais parodytas 9 paveiksle.
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9 paveikslas

Neatlygintiny donacijy procentine dalis

Neatlygintiny donaciju procentinés dalies kitimas VS] Nacionaliniame
kraujo centre 2014 - 2017 metais
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Mokamy ir neatlygintiny donacijy pasiskirstymas tarp pirminiy ir pakartotiniy donacijy 2017
metais parodytas 10 paveiksle.
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10 paveikslas

Mokamy ir neatlygintiny donacijy pasiskirstymas tarp pirminiy ir
pakartotiniy donacijy 2017 metais
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Neatlygintiny kraujo ir jo sudedamyjy daliy donacijy skai¢ius VS§] Nacionaliniame kraujo centre,
VSI Nacionalinio kraujo centro filialuose bei iSvykose | mobiliuosius punktus parodytas schemoje.

/ \

Neatlygintiny donacijy skaicius
Vs3] Nacionaliniame kraujo centre 2017
metais

65 926 donacijos

VSsI Nacionalinis kraujo
centras Vilniuje -
34 673 donacijos

VS| Nacionalinis
kraujo centras
(Zolyno g. 34,

Vilnius) — 4 147

donacijos

V3] Nacionalinio
»  kraujo centro
mobilus punktas
PC VCUP -
11 324 donacijos

VS] Nacionalinio
Kraujo centro
mobilus punktas
Kaune — 3 643
donacijos

A 4

Vs3] Nacionalinio
kraujo centro
i8vykos i kitus
mobilius punktus
— 15559
donacijos

Vs3] Nacionalinio kraujo
centro Klaipédos filialas —
14 100 donacijy

Klaipédos
filialas
(Naikupes g.
28, Klaipéda)
- 6852
donacijos

Klaipédos
filialo i1Svykos
] mobilius |
punktus —
7 248 donacija

, \

Vs3] Nacionalinio kraujo
centro Panevézio filialas —
17 153 donacijos

Panevézio filialas
(Nemuno g. 75,
Paneveézys) —

1 350 donacijy

Panevézio filialo
mobilus punktas
PC Babilone —
4 019 donacijy

A

Panevézio filialo
mobilus punktas
Siauliuose —

4 423 donacijos

Panevézio filialo
iSvykos i kitus
mobilius <
punktus —
3 803 donacijos

Panevézio filialo
Siauliy mobilaus
punkto iSvykos —
3 558 donacijos

A
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Vs3] Nacionaliniame kraujo centre (VS] NKC Vilniuje, Klaipédos ir Panevézio filialuose paémus
kartu) donacijy, tenkan¢iy vienam donorui, skaic¢ius 2017 metais sudaré 1,51 donacijos. Informacija

apie tai pateikiama 11 paveiksle.
11 paveikslas

Donacijy, tenkanc¢iy vienam donorui, dinamika 2014 - 2017 metais
1,7
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Siekiant uztikrinti reikiamg kraujo komponenty kiekj, tam kad buty jvykdyti visi asmens
sveikatos prieziliros jstaigy uzsakymai, VS] Nacionalinis kraujo centras visoje respublikos teritorijoje
organizuoja i§vykas | mobiliuosius punktus, taip pat turime §iuo metu nuolat veikiancius Kketuris
mobilius punktus.

VSI Nacionalinis kraujo centras (kraujo centras Vilniuje, Klaipédos bei Panevézio filialai) 2017
metais suorganizavo 2 096 isvykas, kuriy metu buvo paimta 54 302 kraujo donacija arba 80,21 % visy
2017 metais paimty konservuoto kraujo donacijy. 2016 metais §is procentas sudaré 73,92 %, 2015
metais - 70,92 %, 2014 metais - 58,81 %, 2013 metais - 52,36 %, 2012 metais — 49,25 %.

V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais buvo 115 trombocity, gauty aferezés biudu,
donacijy.

12 paveiksle parodyta, kiek konservuoto kraujo donacijy paimta mobiliuose punktuose ir centre

(filiale) 2017 metais.
12 paveikslas

Konservuoto kraujo donacijy skaicius, 2017 metais paimtas mobiliuose
punktuose ir centre (filiale)

® Donaciju skai¢ius mobiliuose punktuose
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Donacijy skaicius

13 paveikslas

Kraujo ir jo sudétiniy daliy donaciju skaicius 2017 metais stacionariose ir
mobiliose kraujo émimo vietose
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B NEKC Panevézio filialo Siauliy mobilaus punkto i$vykos

14 paveikslas

VSI Nacionalinio kraujo centro 2017 metais paimty donacijy pasiskirstymas
procentais pagal émimo vietas

VEI NKC, Zolyno g. 34,
Vilnius (14,53 %)

VEI NKC isvykos | kitus
mobilius punktus
(44,21 %)

C VCUP mobilus
punktas
30,97 %)

VEI NKC Kaun
punktas
(10,29 %)
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VS] Nacionalinio kraujo centro Panevézio filialo 2017 metais filiale ir filialo mobiliose kraujo
émimo vietose paimty konservuoto kraujo donacijy procentinés dalies pasiskirstymas parodytas 15
paveiksle.

15 paveikslas

VSI Nacionalinio kraujo centro Panevézio filialo 2017 metais paimty
donacijuy pasiskirstymas procentais pagal émimo vietas

NKC Panevézio fil
Nemuno g. 75, Panevézys

NKC Panevetzio filialo
Siauliy mobilaus punkto NKC P sio filial
vvkos (20,74 % anevézio filialo
iSvykos (20,74 % isvykos | mobilius punktus
(22,17 %)

NKC Panevezio filialo
Siauliy mobilus punktas C Panevézio filialo PC
(25,79 %) Babilono mobilus punktas

(23,43 %)

Konservuoto kraujo donacijy, VSI Nacionalinio kraujo centro ir kraujo centro filialy 2014 — 2017
metais paimty mobiliuose punktuose, procentinés dalies kitimas parodytas 16 paveiksle.
16 paveikslas

Konservuoto kraujo donacijy, paimty mobiliuose punktuose, procentinés
dalies kitimas 2014 - 2017 metais
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2017 metais vienos iSvykos j mobilyjj punkta metu buvo paimama vidutiniSkai po 25,90
konservuoto kraujo donacijos, 2016 metais - 23,95, 2015 metais - 22,27 donacijos, 2014 metais —
24,51 donacijos, 0 2013 metais — 26,66 donacijos.

17 paveiksle parodytas konservuoto kraujo donacijy, VSI Nacionalinio kraujo centro ir kraujo
centro filialy paimamy vienos i§vykos j mobilyjj punktg metu, skaiciaus kitimas 2015 — 2017 metais.
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17 paveikslas

Donacijuy, paimamuy vienos iSvykos i mobilyji punkta metu, skaiciaus
kitimas VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2015-
2017 metais
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IV SKYRIUS

KRAUJO LABORATORINIS ISTYRIMAS

Pagrindiniai tikslai ir uzdaviniai tiriant donory krauja yra laiku ir kokybiskai iStirti visg VS]
Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose paimta donory kraujg, uztikrinti atliekamy
kraujo tyrimy kokybe, tiksliai ir laiku pildyti medicining dokumentacija, dirbti tik su aukstos kokybés
laboratorine jranga, reagentais, saugiomis vienkartinémis priemonémis. Laboratorijose kraujo
iStyrimui naudojama §i jranga: imunocheminiy tyrimy analizatoriai, hematologiniai analizatoriai,
hemoglobino kiekio nustatymo analizatoriai, imunohematologiniy tyrimy analizatoriai, nukleino
rugsciy tyrimy analizatorius, kaupiniy sudarymo instrumentas, automatinis dangteliy nuémejas,
vandens gryninimo sistema, vienkanalés pipetés dozatoriai, laboratorinés centrifugos. Laboratoriniy
analizatoriy kvalifikavima, perioding prieZiiirg ir / ar kontrol¢ atlieka juos aptarnaujanciy kompanijy
atstovai.

Kraujo tyrimai atliekami dviem etapais: pirmajame etape, prie§ donacijg, atlickamas pirminis
donoro iStyrimas (tiriamas kapiliarinis kraujas), antrajame etape, po donacijos, tiriamas veninis
donoro kraujas. Siame etape atliekami imunohematologiniai tyrimai, taip pat kiekvienai kraujo ar
kraujo sudétiniy daliy donacijai atlickami serologiniai atrankiniai tyrimai. Atlikus privalomus kraujo
tyrimus ir gavus teigiamus tyrimy rezultatus, t. y. donoro kraujyje aptikus infekciniy ligy Zymeny,
nustatyta tvarka atliekami patvirtinamieji kraujo tyrimai. SerologiSkai neigiami donorinio kraujo
méginiai tiriami NRA (nukleininiy riigéiy amplifikacijos) testu del ZIV 1 ir ZIV 2 RNR, HCV RNR,
HBYV DNR. V8] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Paneveézio filialy laboratorijose atliekami tik
imunohematologiniai kraujo tyrimai donorams prie§ kraujo davimg, kraujo éminiai del visy kity
privalomy donory kraujo tyrimy ir kraujo komponenty kokybés tyrimy atlikimo pristatomi j VS]
Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriy.

VSI Nacionaliniame kraujo centre taip pat buvo atliekami Sie tyrimai: imuniniy antieritrocitiniy
antikiny nustatymas, ABO ir RhD nustatymas recipientams atlickant suderinamumo tyrimg pagal
sutartis su ASP]; netiesioginis Kumbso méginys; tiesioginis Kumbso méginys.

Visuose tyrimy atlikimo etapuose jdiegta kokybés kontrolé: kontroliuojama reagenty kokybe,
atlickama tyrimy vidaus kokybés kontrolé.

V3] Nacionalinis kraujo centras dalyvauja iSorinése laboratorijy vertinimo programose.
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Kraujo donory registro duomenimis, VS] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais buvo 12 702
donorystés laikino atidéjimo atvejai. Didziausig donorystés laikino atidéjimo atvejy dalj, 7 391 atvejj
arba 58,19 % visy atidéjimy atvejy, kaip ir ankstesniais metais, sudaro maza hemoglobino
koncentracija donoro kraujyje.

18 paveiksle parodyti kraujo donorystés laikino atid¢jimo atvejai pagal priezastis VS§]
Nacionaliniame kraujo centre.

18 paveikslas

Kraujo donorystés laikino atidéjimo atvejai pagal priezastis

: : it iez 1890
Apsvaigimas nuo Atsisakymas duoti itos priezastys ( ) Hemoglobino kiekis
alkoholio kraujo (191) neatitinka normos
ir kity medziagy (23) (7391)

Teigiami infekeiju
Zymenys (224)
Tatuiravimas ar ziedy
vérimas (467)

Gydymas vaistai
operacijos,
negalavimai irkt.

Netinkamas pulso
daZnis ir/arritmas
(613)

Nematyti
veny (594)

Netinkamas kraujo
spaudimas (593)

Kraujo donory registro duomenimis, VS| Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais buvo 391
kraujo donorystés uzdraudimo atvejai. 19 paveiksle parodyti kraujo donorystés uzdraudimo Vs]
Nacionaliniame kraujo centre atvejai pagal priezastis.
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19 paveikslas

Kraujo donorystés uzdraudimo atvejai pagal priezastis
Antieritrocitiniai

Centrinés nervy o
sistemos Diabetas antléc;mm
Piktybinés ligos (8) ™ @n

ligos (18)

\

Kitos

. Kraujo, imuninés,
priezastys (15)

kvépavimo sistemu ir
kitos ligos (16)

Teigiami infekciju_/
Zymenys (306)

20 paveiksle pateikiama informacija, kiek 2017 metais buvo nustatyta ir kiek patvirtinta teigiamy
infekcijy Zymeny tyrimy.
20 paveikslas

2017 metais nustatyty ir patvirtinty teigiamy infekciju Zymenuy skaiciai
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21 paveiksle pateikiama informacija, kaip 2014 — 2017 metais keitési patvirtinty teigiamy
infekcijy Zymeny tyrimy skaicius.
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21 paveikslas

Patvirtinamyjy teigiamy atrankiniy serologiniy tyrimy skaicius 2013 - 2017
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Teigiami serologiniai atrankiniai tyrimai nustatomi didesniai pirmakaré¢iy donory procentinei
daliai, negu pastoviy donory procentinei daliai, skaiiuojant j3 atitinkamai nuo pastoviems ir
pirmakar¢iams donorams atlikty serologiniy atrankiniy tyrimy skaiciaus.

22 paveiksle parodyta, kiek teigiamy serologiniy atrankiniy tyrimy rezultaty patvirtinta VS]
Nacionaliniame kraujo centre kraujo ar jo sudétiniy daliy davusiems pastoviems ir pirmakarciams
donorams.

22 paveikslas

Pastoviems ir pirmakarciams VS] Nacionalinio kraujo centro donorams
2017 metais patvirtinti teigiami atrankiniai serologiniai tyrimai
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23 paveiksle parodyta, kokia yra 2017 metais pastoviems ir pirmakar¢iams donorams patvirtinty
teigiamy atrankiniy serologiniy tyrimy procentiné dalis, skaiCiuojant ja nuo pastoviems ir
pirmakar¢iams donorams nustatyty teigiamy serologiniy atrankiniy tyrimy skaiciaus.

23 paveikslas

2017 metais patvirtinty teigiamy atrankiniy serologiniy tyrimy procentiné
dalis, skaiciuojant ja nuo nustatyty teigiamuy serologiniy atrankiniy tyrimy
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V3] Nacionalinio kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriaus Molekulinés biologijos
laboratorijoje atliekant nukleino riigséiy amplifikacijos (NRA) tyrimus, seroneigiamoms donacijoms
buvo patvirtinti 2 teigiami HCV RNR rezultatai pirmakar¢iams donorams ir 1 teigiamas HBV DNR
rezultatas pirmakaré¢iam donorui.

V SKYRIUS
KRAUJO IR KRAUJO KOMPONENTU RUOSIMAS, NURASYMAS IR ISDAVIMAS

Ruosiant konservuotg krauja ir jo komponentus, siekiama asmens sveikatos prieziliros jstaigas
apripinti saugiu krauju ir jo komponentais.

Kraujo ir jo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimai patvirtinti Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “D¢l kraujo ir
kraujo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo”.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose kraujo komponenty ruosimui
naudojama jranga: kraujo ir jo komponenty centrifugavimui naudojamos centrifugos, centrifuguojamy
produkty svorio iSlyginimui ir kraujo komponenty svérimui naudojamos svarstyklés, plauty eritrocity
masés ruoSimui - laminarinis boksas, taip pat naudojami kraujo maiSeliy uzsandarinimo aparatai,
sterilaus vamzdeliy sujungimo aparatai, kraujo komponenty atskyrimui - automatiniai kraujo
komponenty separatoriai, plazmos uzSaldymui - Sokinio Saldymo Saldikliai, SvieZiai Saldytos plazmos
laikymui - saldikliai, eritrocity laikymui - Saldytuvai, trombocity laikymui - trombocity inkubatoriai.
Medicininé jranga, naudojama kraujo ir jo komponenty ruoSimui, parenkama taip, kad biity minimaliai
sumazinta bet kokia rizika donorams, darbuotojams ir kraujo komponentams.

Konservuotas kraujas imamas VS| Nacionaliniame kraujo centre Vilniuje, VS] Nacionalinio
kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialuose taip pat kraujo centro ir kraujo centro filialy
organizuojamose i§vykose ] mobiliuosius punktus.

Autologinio konservuoto kraujo donacijy Vs] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais nebuvo.

24 paveiksle parodyta, kaip 2013 — 2017 metais keitési VS] Nacionaliniame kraujo centre,
iskaitant ir kraujo centro filialus, paimto konservuoto kraujo kiekis.
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24 paveikslas

Konservuoto kraujo paruosimo VS] Nacionaliniame kraujo centre dinamika
2013 - 2017 metais
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Informacija apie tai, kaip keitési konservuoto kraujo paruoSimas VS| Nacionaliniame kraujo
centre bei V] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialuose 2014 — 2017 metais
pateikta 25 paveiksle.

25 paveikslas

Konservuoto kraujo paruosimo VS] Nacionaliniame kraujo centre dinamika
2014 - 2017 metais
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Donory, kuriems nustatyti teigiami infekcijy Zymeny tyrimy rezultatai, konservuotas kraujas ar 18
konservuoto kraujo jau pagaminti kraujo komponentai nurasomi ir perduodami sunaikinimui.

Konservuoto kraujo ir i§ jo pagaminty komponenty nuraSymo priezastys yra teigiami infekcijy
zymeny (hepatito B, hepatito C, ZIV ', sifilio) rezultatai, imuniniai antieritrocitiniai antikiinai,
hemolizé, look — back procediiros taikymas ir kita. V§] Nacionaliniame kraujo centre, jskaitant ir
filialus, 2017 metais kaip absoliutus brokas nurasyta 112 konservuoto kraujo vienety, visais Kitais
atvejais nuraSyti i§ konservuoto kraujo jau pagaminti kraujo komponentai (eritrocitai, plazma,
trombocitai).
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2 lenteléje pateikiami duomenys, kiek ir kokiy kraujo komponenty 2017 metais buvo pagaminta
VS| Nacionaliniame kraujo centre bei VS| Nacionalinio kraujo centro filialuose ir kiek kraujo
komponenty buvo iSduota j asmens sveikatos prieziliros jstaigas.

2 lentelé. Kraujo komponenty paruosimas V$] Nacionaliniame kraujo centre ir iSdavimas i
asmens sveikatos prieziiiros jstaigas 2017 metais

Kraujo komponento pavadinimas Pagaminta, [$duota j ASP],
vnt. vnt.
Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale 66 880 65 754
Nuplauti eritrocitai 28 20
Svitinti eritrocity komponentai 134 134
Sukauptieji trombocitai, gauti i$ konservuoto kraujo 2708 1917
Trombocitai, gauti aferezés budu, be leukocity 213 186
Svitinti trombocity komponentai 42 42
Svieziai $aldyta plazma (kuriai taikomas karantinas) 62 511 11016
Svieziai $aldyta plazma be leukocity 162 534
Krioprecipitatas 278 303

VSI Nacionaliniame Kraujo centre paruosty ir j asmens sveikatos priezitiros jstaigas 2015 — 2017
metais iSduoty kraujo komponenty kiekiai parodyti 26 paveiksle.

26 paveikslas

Kraujo komponenty iSdavimuy j asmens sveikatos prieziiiros istaigas
dinamika 2015 - 2017 metais
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27 paveiksle parodytas VS| Nacionaliniame kraujo centre 2014 — 2017 metais pagaminty
eritrocity (eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale, nuplauty eritrocity, Svitinty eritrocity
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komponenty) kiekis ir $iy eritrocity komponenty dél pasibaigusio galiojimo laiko nuraSytas kiekis.

27 paveikslas

2014 - 2017 metais pagaminty ir dél pasibaigusio galiojimo laiko nuraSyty
eritrocity komponenty skaicius
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2017 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre dél pasibaigusio galiojimo laiko nurasyta 273
vienetai eritrocity komponenty, kas sudaro 0,407 % viso VS] Nacionaliniame kraujo centre 2017
metais paruosty eritrocity komponenty kiekio. Eritrocity komponenty nuraSymy skaic¢ius VS]
Nacionaliniame kraujo centre kontroliuojamas imant tik tuo metu reikiamy kraujo grupiy donory
krauja. Visiskai iSvengti eritrocity komponenty nuraSymy neimanoma dé¢l retesniy kraujo grupiy, ypac
su Kell antigenu, i8davimo j ASP] svyravimy, o taip pat dél to, kad V§] Nacionaliniam kraujo centrui
neprieinami ASP] oepracijy planai, kas leisty bent i§ dalies planuoti eritrocity komponenty ruo$ima
kraujo centre.

2016 metais dél pasibaigusio galiojimo laiko nurasyta 0,22 % visy VSI Nacionaliniame kraujo
centre 2016 metais paruosty eritrocity komponenty kiekio, 2015 metais dél pasibaigusio galiojimo
laiko nuraSyta 0,24 % visy VS| Nacionaliniame kraujo centre 2015 metais paruoSty eritrocity
komponenty Kiekio, 2014 metais - 0,72 %, 0 2013 metais - 0,63 % visy 2013 metais paruosty eritrocity
komponenty Kiekio.

Trombocity (sukauptyjy trombocity, gauty i§ konservuoto kraujo; trombocity, gauty aferezés
budu, be leukocity) gamybos apimtys priklauso nuo Vs] Nacionalinio kraujo centro jsipareigojimy
asmens sveikatos prieziiros jstaigoms ir §iy jstaigy faktiniy uzsakymy. Tam, kad buty patenkintas
asmens sveikatos priezitros jstaigy poreikis trombocity komponentams, reikalinga sukaupti
pakankamg kiekj jvairiy kraujo grupiy kraujo komponenty atsargy.

28 paveiksle parodytas plazmos nuraSymas VS| Nacionaliniame kraujo centre 2013 — 2017
metais.
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28 paveikslas

Plazmos nuraSymo dinamika V] Nacionaliniame kraujo centre 2013 - 2017
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2017 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre dél pasibaigusio galiojimo laiko nenuraSytas nei
vienas Svieziai Saldytos plazmos vienetas, dél kity priezas¢iy buvo nuraSyta 535 vienetai SvieZiai
Saldytos plazmos. Kitos plazmos nuraSymo priezastys: teigiami infekciniai zZymenys, kokybés
reikalavimy neatitikimas, per mazas tiris, hermetiSkumo pazeidimas, ,,lo0k back® procediros
taikymas.

Klinikiniam naudojimui 2017 metais j asmens sveikatos priezitiros jstaigas iSduota 18,43 % VS|
Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais paruoStos S$vieziai Saldytos plazmos. Visa Kita,
transfuzijoms nepanaudota plazma, perduodama j plazmos saugykla ir laikoma iki to laiko, kol bus
parduota perdirbimui j kraujo vaistinius preparatus.

29 paveiksle pateikta informacija, kokig procenting dalj sudaro j asmens sveikatos priezitiros
jstaigas 2013 — 2017 metais iSduota $vieziai Saldyta plazma, skaiiuojant jg nuo tais metais paruosto
Svieziai Saldytos plazmos kiekio.

29 paveikslas

I asmens sveikatos prieziiiros istaigas iSduotos Svieziai Saldytos plazmos
procentiné dalis 2013 - 2017 metais, skai¢iuojant ja nuo tais metais
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VI SKYRIUS
FARMACINE VEIKLA

V3] Nacionaliniame kraujo centre vykdoma farmaciné veikla apima plazmos, naudojamos kaip
pradiné medziaga kraujo vaistiniams preparatams gaminti, ruo$ima bei vaistiniy preparaty platinima.

VSsI Nacionalinis kraujo centras kraujo vaistiniy preparaty negamina.

Pagrindiniai V3] Nacionalinio kraujo centro tikslai vykdant farmacing veikla yra:
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- uztikrinti Lietuvos Respublikos farmacijos jstatymo, Geros gamybos praktikos, Vaisty geros
platinimo praktikos bei norminiy teisés akty, reglamentuojanc¢iy plazmos, naudojamos kaip pradiné
medziaga Kraujo vaistiniams preparatams gaminti, ruo$ima, reikalavimy vykdyma;

- 1 Plazmos saugykla saugojimui priimti Svieziai Saldyta plazma, atinkancig Lietuvos
Respublikos farmacijos jstatymo ir Europos Farmakopéjos reikalavimus plazmai, skirtai kraujo
preparatams gaminti;

- uztikrinti tinkama Svieziai Saldytos plazmos bei platinamy vaistiniy preparaty laikyma, apskaita
bei susekamumo reikalavimy vykdyma.

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose ruosiama plazma, naudojama kaip
pradiné medziaga kraujo vaistiniams preparatams gaminti ir perduodama j Plazmos saugykla
saugojimui. Pagal poreikj Svieziai Saldyta plazma i§ VS| Nacionalinio Plazmos saugyklos iSduodama
klinikiniam naudojimui j V8] Nacionalinio kraujo centro Kraujo ir jo komponenty ruoSimo skyriaus
bei VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy Ekspedicijas, o i§ jy pagal asmens
sveikatos priezitiros jstaigy poreikj plama iSduodama j ASP].

Vadovaujantis V8] Nacionalinio kraujo centro ir plazmos pirkéjo pasiraSyta sutartimi, VS

.....

vvvvvv
.....

vvvvvv

sutarties pasiraSymu ir vykusiais plazmos pirkéjy auditais.
2017 m. gruodzio 31 dienai V] Nacionaliniame kraujo centre buvo saugoma 88 515 vienetai
Svieziai Saldytos plazmos, skirtos transfuzijoms bei kraujo vaistiniy preparaty gamybai.

vvvvvv

parduotus Kiekius pateikta 30 paveiksle.
30 paveikslas

Transfuzijoms nepanaudotos, 2014 - 2017 metais VSI Nacionalinio kraujo
centro parduotos Svieziai Saldytos plazmos Kiekiai

2017 m. _25058

2016 m. 50336
orsm, (Y - o716
2014 m. -16566
0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

Parduotas plazmos kiekis, vnt.

V3] Nacionalinis kraujo centras, vykdydamas sutartinius jsipareigojimus su asmens sveikatos
prieziliros jstaigomis, turédamas Zmonéms skirty vaistiniy preparaty didmeninio platinimo licencija,
asmens sveikatos prieziliros jstaigoms 2017 metais pardavé 111 but. zmogaus albumino 20 % infuzinio
tirpalo, 100 ml.

VSI Nacionalinio kraujo centro vykdoma vaistinio preparato (albumino) didmeninio platinimo
(pardavimo ASP]) veikla jstaigai yra nuostolinga: 1¢Sy kraujo vaistiniy preparaty gamybai Lietuvoje
neskiriama, o VS| Nacionalinis kraujo centras, norédamas platinti (parduoti ASP]) vaistinius
preparatus, juos, kaip ir Siuos vaistinius preparatus tiesiogiai naudojancios asmens sveikatos priezitiros
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jstaigos, jsigyja vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu, todél tokiu budu
jsigyto VSI Nacionalinio kraujo centro siiiloma albumino pardavimo gydymo jstaigoms kaina yra
didesné nei kity didmeninio platinimo jstaigy sitiloma albumino kaina.
Zmogaus albumino pardavimo asmens sveikatos priezidiros jstaigoms dinamika 2013 — 2017
metais pateikta 31 paveiksle.
31 paveikslas

Zmogaus albumino infuzinio tirpalo pardavimas asmens sveikatos
prieziiiros jstaigoms 2012 — 2017 metais
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VII SKYRIUS
KOKYBES KONTROLE

Kraujo donorystés jstaigy kokybés Sistema, nustatanti zmogaus kraujo ir kraujo komponenty
surinkimo, iStyrimo, perdirbimo, laikymo bei paskirstymo kokybés ir saugos geros praktikos standartus
patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkricio 22 d. jsakymu Nr. V-
1063 “Dél kraujo donorystés jstaigy ir ligoniniy kraujo banky geros praktikos nuostaty patvirtinimo”.

Kokybés uztikrinimas — visa veikla, kuri vykdoma siekiant uZtikrinti kraujo ir jo komponenty
numatomg paskirt] atitinkancig kokybe nuo kraujo surinkimo iki paskirstymo. Kokybés atitiktis yra
nuolat kontroliuojama, kraujo ir kraujo komponenty kokybés parametrai tikrinami vadovaujantis
Kraujo ir jo komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraSe, patvirtintame Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1186 “Dél kraujo ir jo
komponenty ruoSimo ir kokybés kontrolés reikalavimy apraso patvirtinimo®, i§déstytais reikalavimais.

Kraujo ir kraujo komponenty techniniai kokybés apzvalga

VSI Nacionalinis kraujo centras uztikrina kraujo ir jo komponenty gamybos metody, kraujo ir jo
komponenty laikymo bei transportavimo salygy, kokybés kontrolés ir Zenklinimo reikalavimy atitikt]
teisés aktuose nustatytiems reikalavimams. Kraujo ir kraujo komponenty kokybés techniniy parametry
monitoringo procesas apraSytas VS§] Nacionalinio kraujo centro kokybés sistemos dokumentuose.

VSI Nacionalinis kraujo centras organizuoja kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir gamybos
kokybés kontrolg, kartu su atitinkama bakteriologine kontrole, VS] Nacionaliniame kraujo centre, taip
pat pagal sutartis kitose asmens sveikatos prieziiiros jstaigose.

Kraujo ir kraujo komponenty techniniy kokybés parametry tyrimai atlieckami VS| Nacionalinio
kraujo centro Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriuje pagal Vs] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus
patvirtintas kokybés kontrolés tyrimo medziagos paémimo, paruoSimo, tyrimo atlikimo ir skai¢iavimo
bei vertinimo rasytines instrukcijas. VSI Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose
atliekami tik tie tyrimai, kurie yra jraSyti asmens sveikatos prieziiiros licencijoje.
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Taikant statistinius metodus, nuolat analizuojami tyrimy rezultatai, ir sekamos kiekybiniy
parametry rezultaty tendencijos, vertinama kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir gamybos procesy
eiga.

Medziaga kraujo ir kraujo komponenty kokybés kontrolés tyrimams imama i$ kraujo / kraujo
komponento vieneto (maisSelio) arba maiSelio segmento. IS atskiro bandiniy maiselio imama medziaga
trombocity, gauty aferezés biidu ir sukaupty trombocity be leukocity kokybés kontrolés tyrimams.

Konservuotas kraujas

VsI Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose 2017 metais iki 2017 m. spalio
ménesio kraujas i§ donory buvo surenkamas naudojant virsus — virsus keturguby steriliy maiSeliy
komplektus su nepirogenisku antikoaguliantu ir pridétiniu tirpalu. Nuo 2017 m. spalio ménesio
pradétas naudoti naujas maiSy tipas virsus — apacia. Atskirais atvejais, filtruoto konservuoto kraujo
ruoSimui naudojamos keturguby virsus — virsus maiseliy sistemos.

Po surinkimo konservuotas kraujas ant specialios atvésinimo jrangos atvésinamas iki +20 °C -
+24 °C ir saugomas kontroliuojamose salygose iki 24 val.

Konservuoto kraujo ttrio atitiktis etiketés zenklinimui ir tirio parametro reikalavimams
kontroliuojama kiekvieng ménesj tikrinant 1 % ta ménesj paruosty konservuoto kraujo vienety. 2017
metais patikrinty konservuoto kraujo vienety taris atitiko kokybés reikalavimg (450 + 50 ml),
nejskaitant antikoagulianto. Hemoglobino kiekis atitiko kokybés reikalavimus (ne maziau 45 g/vnt.),
tiriant 4 vienetus per ménesj, hemoglobino vidurkis 68,25 g/vnt.

V3] Nacionaliniame kraujo centre konservuotas kraujas naudojamas kaip zaliava kraujo
komponenty gamybai, uztikrinant jo tinkamumg trombocity ir Svieziai Saldytos plazmos gamybai ir
saugomas tik iki 24 valandy, todél hemoliz¢é saugojimo pabaigoje buvo tiriama iki 24 valandy saugoto
konservuoto kraujo vienetuose ir visuose tirtuose vienetuose atitiko Sio parametro kokybés reikalavima
(< 0,8 %)

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale

Eritrocitai be leukocity pridétiniame tirpale tai kraujo komponentas, kuris ruoSiamas nuo
eritrocity nuémus trombocity ir leukocity sluoksnj ir “in - line” filtracijos metodu pasalinus didzigja
dalj leukocity arba filtruojant visg konservuota krauja, centrifuguojant ir atskiriant plazma be leukocity
ir eritrocitus be leukocity.

2017 metais tirty eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale tiiris buvo tinkamas komponento
hemoglobino ir hemolizés rodikliams iSlaikyti. Hemoglobino buvo ne maziau kaip 40 gramy vienete,
vidurkis 52,26 g/vnt., lickamyjy leukocity < 1 X 10%/vnt., vidurkis 0,10 x 108/vnt. ir atitiko parametry
kokybés reikalavimus. Sekant tendencijas buvo fiksuotas leukocity skai¢iaus kitimas, ta¢iau rezultatai
visais atvejais atitiko kokybés reikalavimus. Hemolizé eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale
saugojimo pabaigoje sudaré maziau kaip 0,8 % nuo eritrocity vieneto masés ir visuose tirtuose
vienetuose atitiko kokybés reikalavimg (< 0,8 %). Kraujo maisy sistemos virsus — apacia leidzia
kokybiskiau atskirti trombocity ir leukocity sluoksnj po kieto centrifugavimo, uztikrinant jame
maksimaly trombocity skaiciy.

Nuplauti eritrocitai

Nuplauti eritrocitai VS] Nacionaliniame kraujo centre gaminami tik pagal i§ asmens sveikatos
prieziiros jstaigy gautus uzsakymus, 3 kartus eritrocitus nuplaunant nuo plazmos + 4 °C 0,9 % natrio
chlorido tirpalu.

2017 metais paruoSty nuplauty eritrocity hemoglobinas buvo ne mazesnis kaip 40 g/vnt.,
hemolizé gamybos proceso pabaigoje mazesné kaip 0,8 % eritrocity masés, bendras baltymo kiekis
buvo < 0,5 g/vnt. ir atitiko Siy parametry kokybés reikalavimus.
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SvieZiai $aldyta plazma

Svieziai aldyta plazma ruoSiama atskiriant plazma i§ konservuoto kraujo, kuris netrukus po
paémimo specialia jranga greitai atSaldomas iki +20 °C - +24 °C temperatiiros ir laikomas nurodytoje
temperatiiroje iki 24 valandy. Atskirta plazma uzsaldoma greito uzSaldymo jrenginyje, kuriame plazma
visiskai uzsala zemesnéje nei - 30 °C temperatiiroje per viena valandg. Tokiu biidu paruostoje $vieziai
Saldytoje plazmoje uztikrinamas ne mazesnis kaip 70 IU VIII faktoriaus kiekis 100 ml plazmos ir
panaSus kiekis kity kres¢jimo faktoriy bei nattiraliy inhibitoriy.
faktoriaus kiekio vidurkis (uzSaldzius ir atSildzius) buvo ne maziau kaip 70 IU VIII faktoriaus 100 ml
plazmos tiriant kas 3 ménesius 10 vienety pirmg saugojimo ménesj, o plazmos saugykloje saugotos
,Zmogaus plazma frakcionavimui® reikalavima: tiriant VIII faktoriaus koncentracija kaupinyje, ne
didesniame nei 10 $vieziai Saldytos plazmos vienety, ne maziau 0,7 TV/ml VIII faktoriaus. Bendras

o v .

Krioprecipitatas

Tai kraujo komponentas, kuris gaminamas i§ $vieziai Saldytos plazmos vieneto po 1éto Svieziai
Saldytos plazmos atSildymo ir kieto centrifugavimo plazma be krioprecipitato atskiriant j atskirg
maiselj. Krioprecipitate yra VIII kresé¢jimo faktoriaus, Wilebrando, XIII kres¢jimo faktoriaus,
fibrinogeno, fibronektino. Naudojamas fibrinogeno kiekybinio ir kokybinio deficito, VIII kre$é¢jimo
faktoriaus deficito ir kompleksinio kres¢jimo faktoriy deficito, esant DIK sindromui, gydymui.

V3] Nacionaliniame kraujo centre paruoSto krioprecipitato fibrinogeno kiekis tiriant kiekvieng
gamybos ménesj buvo > 140 mg/vnt., VIII faktoriaus kiekis tiriant 6 vienety kaupinyje pirma
saugojimo meénesj ir saugojimo pabaigoje buvo > 70 [U/vnt. ir atitiko parametry kokybés reikalavimus.

Trombocitai, gauti aferezés budu, be leukocity

Trombocitai, gauti aferezés biidu, be leukocity gaminami naudojant automatinius aferezés
aparatus. Paprastai vienos trombocity aferezés procediiros metu paruosiami du gydomieji trombocity
vienetai, $is komponentas ruoSiamas tik turint konkrety gydymo jstaigos uzsakyma.

V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais ruoSty trombocity, gauty aferezés biidu, be
leukocity tiiris buvo > 40 ml 60 x 10° trombocity, trombocity skaiGius standartiniame vienete ne
maziau kaip 2 x 10%, vidurkis 2,13 x 10, liekamasis leukocity kiekis vienete < 1 X 108 vienete, pH
saugojimo laikotarpio pabaigoje > 6,4 ir atitiko kokybés reikalavimus.

Sukauptieji trombocitai, gauti iS konservuoto kraujo, be leukocity

Iki 2017 mety spalio ménesio sukauptieji trombocitai buvo gaminami steriliu biidu sukaupiant
tos pacios kraujo grupés 5 ar 6 leukocity ir trombocity sluoksnius, praskiedziant juos plazma,
centrifuguojant taip, kad trombocitai likty plazmoje, filtruojant ir steriliu budu perpilant |
trombocitams laikyti tinkamg maisg. Trombocituose, kurie buvo ruoSiami i§ kraujo, paimto j kraujo
maisy sistemas virsus - virsus stebimas Zymus trombocity skaiciaus tarp atskiry vienety i$sibarstymas.

Trombocity vieneto tiris buvo > 40 ml 60 x 10° trombocity, trombocity skai¢ius ne maziau kaip
2 x 10, vidurkis 3,07 x 10'. Liekamyjy leukocity kiekis nevirsijo maksimalaus leistino 1 x 10°
vienete, pH saugojimo laikotarpio pabaigoje buvo > 6,4 ir atitiko parametry kokybés reikalavimus.

Nuo 2017 m. lapkri¢io ménesio pradétos naudoti maiSy sistemos virsus - apacia, Kurios, kartu su
naujo tipo kraujo komponenty atskyrimo jranga, leido labiau standartizuoti sukaupty trombocity
gamybg bei padidinti trombocity iSeigg. Atlikus sukauptyjy trombocity gamybos proceso validavima,
buvo pradéta sukauptyjy trombocity i§ 4 vnt. gamyba.
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Bakteriologiné kraujo ir kraujo komponenty surinkimo ir gamybos proceso kontrolé

VsI Nacionaliniame kraujo centre taikoma bakterinés kontaminacijos prevencija: kartu su donory
rankos apruo$imo procediiros monitoravimu, kraujas imamas j kraujo maiSy sistemas su papildomu
transfuzijoms taikoma leukoredukcija.

Atliktas donoro rankos odos dezinfekcijos metodo tinkamumo patvirtinimas, kuris parodé, kad
pats metodas ir Siuo metu naudojamas odos dezinfektantas uztikrina tinkama odos apruo$img. Visy
kraujo komponenty mikrobiologiniai tyrimai atlieckami reguliariai kraujo komponenty saugojimo
pabaigoje, tyrimus atliekant pagal sutartj iSorés licencijuotose laboratorijose.

Kraujo komponenty mikrobiologinio augimo atvejy 2017 metais nebuvo.

Medicininés prekés

Vykdant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 22 d. jsakymo Nr.
V-1063 ,,Dél kraujo donorystés jstaigy ir ligoniniy kraujo banky geros praktikos nuostaty
patvirtinimo” reikalavimus, medziagy, kurios turi lemiamos jtakos ruoSiamy kraujo komponenty
kokybei, isleidimg vidiniam naudojimui atlicka Kokybés uztikrinimo skyriaus vedéjas kartu su
atsakingu sandélio darbuotoju ir Kraujo laboratorinio iStyrimo skyriaus vedéju. ISleidimo metu
vertinama reagenty ir medicininiy medziagy, kurioms yra nustatyti specialieji reikalavimai ir kurioms
bitini serijos kokybés sertifikatai, atitiktis pakuotés ir zenklinimo reikalavimams ir kokybés sertifikato
duomenys. Atitinkancios reikalavimus medziagos ir reagentai zenklinami zalios spalvos lipduku ir
»KK* spaudu. 2017 metais neatitikciy dél prekiy kokybés ir saugojimo

Susekamumas ir praneSimai apie pavojingas nepageidaujamas reakcijas ir pavojingus
nepageidaujamus reiskinius

V5] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais uzregistruota ir patvirtinta viena antro prieZastinio
lygio pavojinga nepageidaujama reakcija donorui susijusi su kraujo davimo procesu: donoro alpimas ir
galvos trauma. Reakcijos klinikinés pasekmés - visiskas pasveikimas. Tyrimo metu nuokrypiy nuo
donoro medicininés atrankos, kraujo davimo ir donoro priezitros po kraujo davimo reikalavimy
nenustatyta.

V31 Nacionalinio kraujo centro klienty (asmens sveikatos prieZiiiros jstaigy, naudojanciu kraujo
komponentus ir preparatus) bei donory apklausa ir jy pasitenkinimas VsI Nacionalinio kraujo
centro teikiamomis paslaugomis

Siekiant atsizvelgti ir pagal galimybes patenkinti VS] Nacionalinio kraujo centro donory
poreikius, 2017 metais buvo atlikta donory anoniminé apklausa, kurios metu VS§] Nacionaliniame
kraujo centre (Vilniuje, Klaipédoje ir Panevézyje) kraujo dave asmenys atsake j anketos klausimus.

Donory apklausos anketg sudaré 23 klausimai, kurie sudaryti taip, kad gavus apibendrintus
ankety duomenis, biity galima tobulinti donory aptarnavimg, atsizvelgiant j jy poreikius, iSsakyta
nuomong. I§ viso gauta ir apdorota 431 donory apklausos anketa. Pagrindinis motyvas duoti kraujo yra
donoro pagalbos ligoniui reikalingumas, jausmas, kad donoras visuomenéje yra gerbiamas, taip pat
kraujo davimo nauda donoro sveikatai, tuo pac¢iu nemokamai ir pasitikrinti savo sveikatg. Apie kraujo
donorystés akcijas ir renginius donorai daZniausiai suZzino SMS Zinute ar skambuciu i§ VS§]
Nacionalinio kraujo centro darbuotojy, taip pat seka naujienas socialiniuose tinkluose, informacija
randa NKC tinklalapyje, didZioji dalis respondenty nurod¢, kad kraujo ateina duoti ne tik tada, kai yra
pakvie€iami asmeniskai.

Apklausos rezultatai parodé, kad VS] Nacionaliniame Kraujo centre donorai gauna pakankamai
informacijos, kaip turéty pasiruosti kraujo davimui, net 99,3 % visy amziaus grupiy ir iSsilavinimo
respondenty nurodé, kad jie dar kartg sugrj$ j VS] Nacionalinj kraujo centrg — tai parodo, kad donorai
yra patenkinti VS] nacionalinio kraujo centro teikiamy paslaugy kokybe ir aptarnavimu.

Siekiant gauti grjztamajj ry$j i8 VS] Nacionalinio kraujo centro klienty — asmens sveikatos
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priezitros jstaigy, kurioms V§] Nacionalinis kraujo centras teikia kraujo komponentus, 2017 metais
anketavimo btidu buvo atlikta asmens sveikatos prieziiiros istaigy apklausa. Apklausos anketa sudaré
11 Kklausimy, taip pat asmens sveikatos priezitiros jstaigy buvo praSoma pateikti sitlymus dél kraujo
komponenty uzsakymy priémimo bei vykdymo organizavimo tobulinimo. IS ASP] tokiu budu gauta
informacija V] Nacionaliniam kraujo centrui yra labai svarbi, nes tai leidzia suzinoti ASP] problemas,
susijusias su kraujo komponenty tiekimu, iSsiaiSkinti, kas asmens sveikatos prieziliros jstaigoms,
naudojancioms VS| Nacionaliniame kraujo centre paruostus kraujo komponentus, yra aktualu, svarbu,
ir kas jy netenkina. Uzpildytas apklausos anketas pateiké 43 asmens sveikatos prieziiiros jstaigos.

ISanalizavus ir apibendrinus asmens sveikatos prieziiiros jstaigy pateiktas apklausos ankety
duomenis konstatuota, kad jvykdytas vienas i§ pagrindiniy vieSosios jstaigos Nacionalinio kraujo
centro veiklos uzdaviniy — asmens sveikatos priezitros jstaigos laiku apripinamos Saugiais ir
kokybiskais kraujo komponentais, kraujo centro darbuotojai suteikia pakankamai reikiamos
informacijos apie VS| Nacionaliniame kraujo centre (filiale) ruoSiamus kraujo komponentus
kokybiskai aptarnauja ASP] priimant uzsakymus ir iSduodant uzsakytus kraujo komponentus, laiku ir
tinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus, pastebéta, kad daugéja asmens sveikatos prieziliros jstaigy,
galin¢iy planuoti iSankstinius kraujo komponenty uzsakymus ir laikyti kraujo komponenty atsargas.

2017 metais taip pat buvo vykdyta VS| Nacionalinio kraujo centro klienty — asmens sveikatos
priezitiros jstaigy, kurioms VS| Nacionalinis kraujo centras, turédamas didmeninio platinimo licencija,
platina (parduoda) kraujo vaistinj preparatag — albuming apklausa anketavimo biidu. Apklausos anketg
sudar¢ 4 klausimai, taip pat asmens sveikatos prieziliros jstaigy buvo praSoma pateikti pasitlymus ir
pageidavimus dé¢l VS| Nacionalinio kraujo centro platinamo kraujo preparato (albumino) uzsakymy
priémimo ir vykdymo organizavimo tobulinimo.

ISanalizavus ir apibendrinus asmens sveikatos priezitiros jstaigy pateiktas apklausos ankety
duomenis konstatuota, kad VS| Nacionalinis kraujo centras laiku ir tinkamai vykdo sutartinius
Isipareigojimus su asmens sveikatos prieziiiros jstaigomis, apriipindamos jas VSI Nacionalinio kraujo
centro platinamu kraujo vaistiniu preparatu (albuminu), VS] Nacionalinio kraujo centro darbuotojai
suteikia pakankamai informacijos asmens sveikatos priezitiros jstaigoms apie VS] Nacionalinio kraujo
centro platinama kraujo preparatg (albuming).

Neatitik¢iy vertinamoji analizé

Siekiant kontroliuoti VS] Nacionalinio kraujo centro vykdomos veiklos atitiktj kraujo donorystés
Istaigos geros praktikos nuostaty, geros gamybos praktikos principy, vaisty geros platinimo praktikos
taisykliy, ISO 9001:2008 standarto reikalavimams ir kokybés vadybos sistemos reikalavimams,
nustatytiems pacios jstaigos, taip pat siekiant iSsiaiSkinti sistemines sprestinas problemas, nagrinéti
neatitik¢iy ir nuokrypiy atvejus, atlikti pagrindiniy prieZas¢iy analiz¢ bei uztikrinti savalaikj tinkamy
korekciniy ir prevenciniy veiksmy jgyvendinimg, VS| Nacionaliniame kraujo centre veikia
savikontrolés ir vidaus audito, korekciniy ir prevenciniy veiksmy sistema, neatitiktys ir nuokrypiai
nustatomi vidaus audity ir procesy monitoringo metu. Poreikis nustatyti potencialias rizikas ir
Inicijuoti prevencinius veiksmus atsiranda tada, kai kartojasi panaSaus pobudzio neatitiktys, nuolat
kartojasi neatitiktis toje pacioje veikloje ar procese, pasikartoja problemos su jrengiamais turin¢iais
kritinés jtakos galutinio kraujo produkto kokybe.

2017 metais nustatytos 22 neatitiktys, i§ jy keturios - vidaus medicininio audito metu ir 18 —
procesy monitoringo metu. 2017 metais nustatytos neatitiktys buvo suskirstytos pagal jy priezastis i
keleta grupiy: dél skirtingy ar prieStaringy tyrimy rezultaty, dél jrangos gedimo ir kita.

Neatitik¢iy dél su KDR neteiséty veiksmy nebuvo.

Neatitik¢iy dél licencijuotos farmacinés veiklos nebuvo.

Neatitik¢iy dél skundy dél kraujo komponenty kokybés i§ asmens sveikatos prieziliros jstaigy
negauta.

Neatitik¢iy iSorés institucijy tikrinimo metu nenustatyta.
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Kokybés rizikos valdymas

Rizikos valdymo procesas yra kokybés uztikrinimo sudéting dalis. Siuo procesu siekiama
iSaiskinti su produktu ar procesu susijusias rizikas, jvertinti jy kritiSkumg ir taikyti tas kontrolés
priemones, kurios leisty rizikas sumazinti iki priimtino lygio. Vienas i$ §io proceso tiksly yra pasiekti,
kad bty iSanalizuotos ir jvertintos naujy produkty ir technologijy rizikos bei sisteminiai pakeitimai.

2017 metais buvo uzregistruoti 6 rizikos jvertinimai, i$ kuriy 5 rizikos vertinimai buvo susij¢ su
siekiant atrinkti rizikos veiksnius, kurie gali jtakoti plazmos kokybe ir saugumg ir 1 rizikos vertinimas
susijes su netiektiniy vaisty saugojimo vietos perkélimo i$ netiektiniy vaistiniy preparaty sandélio
patalpos ] vaistiniy preparaty sandélio patalpa A03, paskiriant pazenklintg zong.

Pakeitimy valdymas

V3] Nacionaliniame kraujo centre visi sitilomi pakeitimai yra analizuojami atsizvelgiant |
pakeitimo poveikj galutinio kraujo produkto kokybei, t. y. susij¢ su jrangos, sistemy, medziagy,
procesy organizavimo pakeitimais ir kuriems reikia nustatyti pakeitimy jgyvendinimo veiksmy seka,
atsakomybes ir kontrole. Pagrindinés 2017 metai uzregistruoty ir jvykdyty pakeitimy prieZastys yra
susijusios su VS] Nacionalinio kraujo centro veiklos gerinimu, iSorés teisés akty reikalavimais,
sutartiniy  jsipareigojimy reikalavimy vykdymu, kontroliuojanéiy institucijy rekomendacijy
igyvendinimu.

2017 metais buvo inicijuoti 24 pakeitimai, i§ kuriy vienas pakeitimas atSauktas, priémus
sprendimg dél jo ne aktualumo, 80 % inicijuoty pakeitimy apémé vieno proceso veiklas, 20 %
pakeitimy buvo kompleksiniai ir apémé keliy procesy veiklas.

Pakeitimai buvo vykdomi dél iSorés kontroliuojanciy institucijy reikalavimy, pastaby,
rekomendacijy vykdymo arba iSorés teisés akty (Eudralex 4 t. ES Zmonéms skirty ir veterinariniy
vaisty GGP gairiy 15 priedo reikalavimy, Gerosios praktikos gairiy kraujo donorystés jstaigoms, pagal
Komisijos Direktyva (ES) 2016/1214, Lietuvos Respublikos darbo kodekso, Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatymo) reikalavimy jsigaliojimo. Pakeitimai taip pat jvykdyti Salinant vidaus
medicininio audito metu nustatyta neatitiktj, gerinant ir tobulinant vidaus procesy vyksma, siekiant
optimizuoti donory telkimo procesa, dél naujy produkty, paslaugy, technologijy jdiegimo ir Kita.

IS 2017 metais vykdyty 23 pakeitimy, pilnai uzbaigtas 21 pakeitimas, 2 pakeitimai yra perkelti j
2018 metus. Apzvelgus 2017 mety pakeitimus, galima daryti iSvada, kad didziausia jvykusiy
pakeitimy dalis yra susijusi su vidaus procesy vyksmo gerinimu ir tobulinimu ir del iSorés
kontroliuojanciy institucijy reikalavimy, pastaby, rekomendacijy vykdymo, iSorés teisés akty
reikalavimy jsigaliojimo ir sutartiniy jsipareigojimy vykdymo.

Irangos naudojimas ir priezZiira

Uz VS Nacionaliniame kraujo centre naudojamy prietaisy ir jrengimy techning priezilira,
techninio aptarnavimo organizavimg, remonto organizavimg ir atlikty darby bei jrengimy buklés
jvertinimo atitinkama jforminimg atsako Infrastruktiiros skyriaus vyriausiasis inZinierius, VS]
Nacionalinio kraujo centro Panevézio filiale — Ukio dalies inZinierius, V] Nacionalinio kraujo centro
Klaipeédos filiale — vyriausiasis slaugos administratorius. Matavimo priemoniy metrologinés patikros
grafikas, tonometry metrologinés patikros grafikas ir skyriy bei grupiy jrengimy aptarnavimo ir
remonto grafikai metams tvirtinami VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus, filialuose — filialo
direktoriy jsakymais.

IraSai apie aptarnavimo / tikrinimo tipg ir daznj jraSomi ] atitinkamo jrengimy techninio
aptarnavimo ir remonto Zurnalg ir saugomi darbo vietoje, prie jrengimy, duomenys papildomai Zymimi
jrengimy techninio aptarnavimo ir remonto grafikuose. Duomenys apie aptarnavimo, remonto metu
atliktus darbus, pakeistas detales ar mazgus jraSomi j jrenginiy techninius pasus. Techninés priezitiros
duomenys jraSomi ] jrengimy aptarnavimo ir remonto grafikus, jrenginiy techninius pasus ir
medicininés technikos priezitiros Zurnalg.
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Irengimy techninis aptarnavimas ir remontas, matavimo priemoniy patikros organizavimas,
kalibravimas, validavimas, jrengimy su matavimo funkcijos metrologinés parengties uztikrinimas,
efektyvus jrengimy panaudojimas siekiant kokybiSko jrenginiy darbo technologinio proceso metu,
atlieckamas pagal VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinto procediros apraso
PAG-NKC Medicinos prietaisy ir jrangos valdymas reikalavimus. Laboratoriniy analizatoriy technine
priezitrg (planing ir skubig) pagal sutartis atlieka jrangos gamintojo techninés priezitiros inzinieriai.

Irangos tinkamumo patvirtinimas ir tyrimo metody validavimas

Tinkamumo patvirtinimo ir validavimo veiksmy atlikimas Vs] Nacionaliniame kraujo centre
reglamentuotas vidaus teisés akty. VS] Nacionaliniame kraujo centre naudojamai medicininei jrangai
atliekamas kvalifikavimas, laboratorinio tyrimo metodai ir procesai yra validuojami, dalis
kvalifikavimo paslaugy atlieckama sutaciy su paslaugy tiekéjais pagrindu.

Didziausias démesys buvo skiriamas kraujo ruosimo ir kraujo komponenty gamybai, saugojimui,
transportavimui ir iSleidimui skirtos naujos jrangos kvalifikavimui, buvo validuotos keturiy procesy
veiklos.

Dokumenty valdymas

V3] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, suderinta su
galiojanéiais Lietuvos Respublikos norminiais teisés aktais, atitinka standarto 1SO 9001:2008/LST EN
ISO 9001:2008 reikalavimus. Sritis — kraujo komponenty ir preparaty gamyba ir jy tiekimas sveikatos
priezitiros jstaigoms. Visa kraujo centre vykdoma veikla, atliekami veiksmai ir procesai yra
dokumentuoti, dokumentai parengti, platinami, perziiirimi ir atnaujinami vieninga, VS] Nacionaliniame
kraujo centre ir kraujo centro filialuose nustatyta tvarka. Pagrindinius V§I Nacionalinio kraujo centro
kokybés vadybos sistemos dokumentus sudaro Kokybés vadovas, Geros vaisty platinimo praktikos
kokybés vadovas, Pagrindiniy plazmos dokumenty aplankas, Veiklos vietos pagrindiné byla,
procediiry aprasai, instrukcijos, kraujo komponenty specifikacijos, taisyklés, tvarky aprasai, Kokybeés
vadybos sistemos dokumentuose nurodoma, kas atsakingas uz kiekviename kokybés vadybos sistemos
dokumente apraSyty reikalavimy jgyvendinimg, veiksmy atlikimg, atliekamy veiksmy kontrolg ir
duomeny jrasSus.

Kraujo centre pildomos medicininés apskaitos Zurnalai, formos, patvirtinti iSorés teisés aktais ar
kaip procediiry aprasy ir instrukcijy duomeny jrasai ir priedai.

Dokumentai ir duomeny jrasai, kurie uztikrina donoro, kraujo vieneto ir jo laboratoriniy tyrimy,
gamybinés veiklos proceso bei pagaminty kraujo produkty susekamuma, saugomi Dokumentacijos
plane nustatytg laikg. Laboratoriniy tyrimy duomenys i§ analizatoriy reguliariais intervalais perkeliami
1 archyvines bylas. Vaistiniy preparaty sandélyje vaisty apskaitai naudojamas specializuotas
kompiuterinés apskaitos programos EuroSkaita modulis, atitinkantis Vaisty geros platinimo praktikos
taisykliy keliamus reikalavimus elektroniniy duomeny jrasy saugumui ir uZztikrinantis biitingjg
informacijg apie vaistg teisés akty nustatyta tvarka.

Specializuotos kraujo donorystés jstaigos informacinés programos su saugios nuotolinés
prieigos sprendimu naudojimas. Kitos naudojamos kompiuterinés programos

V3] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose jdiegta ir veikia specializuota kraujo
donorystés jstaigos informaciné programa su saugios nuotolinés prieigos sprendimu, apimanti visg
sistemg nuo donoro registracijos iki kraujo komponento vieneto i§leidimo ir iSdavimo: donory telkima,
donory jud¢jimo organizavima, donory paieska, planavimg; donory priémima; kraujo paémima centre
(filiale) ir mobiliuose punktuose; kraujo iStyrimg; kraujo komponenty ruoSimg, saugojima, apskaita,
iSdavimg ir iSleidima; kraujo komponenty uzsakymy priémimg ir registravima; kraujo komponenty
i8davimg ] ASP]; plazmos priémimg, saugojima ir iSleidimg. Nadojantis Sia programa sudaroma
galimybé centre ir filialuose keistis informacija apie donorus, kraujo ir jo komponenty atsargas,
laboratoriniy tyrimy rezultatus ir atsargy valdyma, kas gerina donory telkimo, kraujo paruoSimo
proceso koordinavimg ir planavima, ASP] apriipinimg kraujo komponentais per maksimaliai trumpg
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laikg. Darbuotojai dirbdami centre (filiale) ar mobiliuose punktuose prie sistemos jungiasi
naudodamiesi rySio tarp serveriy ir nutolusiy darbo viety saugumui uztikrinti reikalingomis
priemonémis, o kompiuteriai, esantys mobiliuose puktuose, tarpusavyje ir su serveriu bei duomeny
baze susijungiami belaidzio rysio technologija.

Specializuotos kraujo donorystés jstaigos informacinés programos naudojimas leidZia panaikinti
pasikartojancias ir besidubliuojancias operacijas, sutrumpinti rutininj ,,popierinj* darba, pagreitinti
informacijos srautus. Programa uztikrina sgsajg su medicininiais jrenginiais bei skaitytuvais, skirtais
brik$niniams kodams nuskaityti, taip pat etikeciy, atitinkanc¢iy ISBT 128 standarto reikalavimus,
spausdintuvais, tuo pagerinant produkty ir duomeny susekamumg ir kontrole. Kraujo donorystés
Jstaigos specializuota informaciné programa leidzia atsekti kiekvieno duomeny jraso padarymo laika,
identifikuoti jrasa padariusj darbuotoja, pilnai uZztikrinti duomeny jrasy archyvavima, saugojimg ir
paieska.

V3] Nacionalinis kraujo centras teikia norminiuose teisés aktuose nurodytus duomenis Kraujo
donory registrui, taip pat naudojasi duomenimis, kuriuos kitos respublikos kraujo donorystés jstaigos
teikia Kraujo donory registrui.

V3I Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose naudojama kompiuteriné programa,
apimanti visg buhaltering apskaita (sandélio atsargy, priemoniy, turto, kraujo ir jo komponenty bei
preparaty apskaitg).

V3] Nacionaliniame kraujo centre dokumenty registravimui naudojama programa ,,Rastai“.

VIl SKYRIUS
AUDITAI IR ISORINIAI TIKRINIMAI

Vidaus medicininis auditas yra vienas 1§ matavimo, analizés ir gerinimo procesy. Vidaus
medicininiy audity tikslas — jvertinti Nacionalinio kraujo centro kokybés vadybos sistemos atitikt] KD]
geros praktikos nuostaty, geros gamybos praktikos principy, vaisty geros platinimo praktikos taisykliy,
ISO 9001:2008 standarto reikalavimams ir pacios organizacijos nustatytiems reikalavimams kokybés
vadybos sistemai bei savalaikiai i$siaiskinti sistemines sprestinas problemas ir pateikti sitilymus nuolat
gerinti kokybés vadybos sistemos rezultatyvuma.

Vidaus medicininiusi auditus Vs] Nacionaliniame kraujo centre atlieka V§] Nacionalinio kraujo
centro direktoriaus jsakymu sudaryta Vidaus medicininio audito grupé. Auditai atliekami pagal VSI
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtintag audity plang. Auditai planuojami
atsizvelgiant ] atitinkamy procesy svarbg, poveikj organizacijai darancius pakeitimus, taip pat |
ankstesniy audity rezultatus. 2017 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose
buvo suplanuota 14 audity, atliktas 1 neplaninis auditas.

Dokumenty ir jraSy valdymo, Personalo valdymo, Kokybés rizikos valdymo, Neatitik¢iy,
nuokrypiy, korekciniy ir prevenciniy veiksmy valdymo, Pakeitimy valdymo procesy reikalavimai buvo
itraukiami i kiekvieng audituojama procesa kaip audito dalis.

2017 metais audituoti pagrindiniai produkto realizavimo ir palaikomieji procesai: Kraujo
komponenty gamyba, saugojimas ir i§davimas, Svieziai 3aldytos plazmos panaudojimas, Donory
atranka ir kraujo paémimas, Higienos priezitiros valdymas, Kompiuterinés ir programinés jrangos
valdymas, Medicinos prietaisy ir jrangos valdymas ir jrangos kvalifikavimas.

Audity metu nustatytos 4 neatitiktys, pateiktos pastabos ir pasitilymai gerinimui.

2017 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre taip pat buvo atlikti ir iSoriniy institucijy
tikrinimai (inspektavimai, auditai). V§] Nacionalinio kraujo centro veiklag 2017 metais tikrino:

- Kompanijos Bureau Veritas Certification Lietuva specialistai (dél VS] Nacionalinio kraujo
centro ir VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialy vykdomos veiklos atitikimo
tarptautinio standarto 1ISO 9001:2008 reikalavimams).

- UAB ,,Apskaitos ir mokes¢iy konsultacijos* specialistai (V] Nacionalinio kraujo centro
uzsakymu atliktas VsI Nacionalinio kraujo centro ir VS| Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir
Panevézio filialy 2016 mety finansinés veiklos auditas).

- Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu sudaryta komisija tikrino VS§I
Nacionaliniame kraujo centre ir VS] Nacionalinio kraujo centro Klaipédos ir Panevézio filialuose
vykdomo kraujo ir jo komponenty surinkimo, i§tyrimo, perdirbimo ir laikymo atitiktj teisés aktams.
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- Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Vilniaus
departamento specialistai tikrino, kaip laikomasi higienos reikalavimy VS| Nacionaliniame kraujo
centre.

- Valstybinés kalbos inspekcijos specialistai atliko planinj patikrinimg VS$] Nacionaliniame
kraujo centre.

- V3] Nacionaliniame kraujo centre vieng tikrinima atliko Vilniaus apskrities prieSgaisrinés
gelbéjimo valdybos specialistai.

- V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais atliktas iSorés auditas, siekiant jvertinti Vs]
Nacionaliniame kraujo centre jdiegtos ir veikianc¢ios kokybés vadybos sistemos atitikt] tarptautinio
standarto LST EN 1SO 15189:2013 ,,Medicinos laboratorijos. Kokybés ir kompetencijos reikalavimai
(1ISO 151899:2012, pataisyta 2014-08-15)".

- Vieng auditg V] Nacionaliniame kraujo centre atliko Slovénijos kompanija Imuna Pharm a.s.

- Vieng auditg Vs] Nacionaliniame kraujo centre atliko Austrijos kompanija Octapharma.

- VSI Nacionalinio kraujo centro vykdoma veiklag (B-MJV) vertino Europos vaisty kokybés
direktorato (EDQM) specialistai.

IX SKYRIUS
KORUPCIJOS PREVENCIJA

2017 metais korupcinio pobuidzio apraisky VS] Nacionaliniame kraujo centre neuzfiksuota.

V3] Nacionaliniame kraujo centre centro direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo, atsakingas uz
korupcijos prevencijg ir jos kontrolg¢ VS| Nacionaliniame kraujo centre. V§] Nacionalinio kraujo centro
internetinéje svetainéje adresu www.kraujodonoryste.lt/ yra vieSai pricinama ir skelbiama VS]
Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu patvirtinta Korupcijos prevencijos VSI
Nacionaliniame kraujo centre programa ir Sios programos VS§] Nacionaliniame kraujo centre
jgyvendinimo priemoniy planas, informacinis skelbimas dél donoro kreipimosi ] atsakingas
institucijas, susidirus su korupcinio pobuidzio veikla, taip pat VSI Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus kreipimasis.

VSI Nacionalinio kraujo centro vykdoma kraujo donorystés veikla néra korupcinio pobudZio
veikla bei nesuteikia pagrindo donory neoficialiems mokéjimams nei gydytojams nei kitam personalui,
nes pagrindinis VS Nacionalinio kraujo centro tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy saveikata, mazinti
gyventojy sergamumg ir mirtingumg apriipinant sveikatos prieziliros jstaigas krauju, kraujo
komponentais ir vaistiniais preparatais. Tam, kad bity uZtikrintas Sio tikslo vykdymas, VS]
Nacionalinio kraujo centro darbuotojai telkia ir kvie€ia donorus, vykdo jy atrankg, ima donory krauja.

V3] Nacionalinis kraujo centras siekia, kad visuomenei nekilty abejoniy dél jstaigos teikiamy
paslaugy skaidrumo, netoleruojamos korupcijos apraiskos: papirkimas, piktnaudziavimas tarnybine
padétimi, kySininkavimas, tarnybos pareigy neatlikimas ir kitos korupcinio pobiidzio nusikalstamos
veikos, kai tokiy veiky padarymu siekiama ar reikalaujama kysio, papirkimo arba nuslépti, uzmaskuoti
kySininkavimg ar papirkima.

V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 m. vasario mén. vyko centro darbuotojy mokymai
tema tema ,,Korupcijos prevencija ir vieSieji pirkimai VS| Nacionaliniame kraujo centre®, taip pat
darbuotojai ziliréjo Specialiyjy tyrimy tarnybos parengta filmuka, kuris prilyginamas mokymams
(filmuka galima rasti adresu https://www.youtube.com/watch?v=70p-Yd3xUm0&t=2s).

X SKYRIUS
VIESIEJI PIRKIMAI

Viesieji pirkimai vykdomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu,
pojstatyminiais teisés aktais, vidaus teisés aktais, reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus.

Pirkimai vykdomi atsizvelgiant § VSI Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu
patvirtintus metinius prekiy, paslaugy, darby pirkimy planus, kraujo centro ir centro filialy poreikius
bei jstaigos finansines galimybes.

VS Nacionalinis kraujo centras 2017 metais vykdé 17 atviry vieSojo pirkimo konkursy, buvo
perkamos kraujo maiSy sistemos, reagentai kraujo iStyrimui, medicinos jranga ir Kita.
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2017 metais buvo vykdyti 24 supaprastinti atviri vieSojo pirkimo konkursai, kuriy metu buvo
perkamas Sokoladas, bilietai | king neatlygintiniems kraujo donorams, kokybés kontrolés paslaugos,
jrangos priezitros ir aptarnavimo paslaugos ir kita, taip pat 2017 metais buvo vykdyti mazos vertés
pirkimai, pirkimai per CPO (Centring perkanciaja organizacija).

Ivykdzius atvirus vieSojo pirkimo konkursus, pasirasyta sutarCiy 1 921,87 tikst. eury sumai,
ivykdzius supaprastintus atvirus konkursus, pasirasyta sutar¢iy 763,87 tukst. eury sumai.

2017 metais buvo vykdyti pirkimai per CPO (Centring perkanciajg organizacijg) ir pasiraSyta
sutarciy 33,75 tukst. eury sumai (su PVM), vykdant mazos vertés pirkimus, 2017 metais buvo jsigyta
prekiy ir paslaugy uz 816,98 tikst. eury (su PVM).

Vykdant neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programag 2017 metais, buvo atlikta
viesojo pirkimo procediiry ir pasiraSyta pirkimo sutarciy 787,87 tiikst. eury sumai (su PVM).

VS| Nacionalinis kraujo centras 2017 metais taip pat dalyvavo asmens sveikatos prieZiiiros
istaigy organizuojamuose vieSojo pirkimo konkursuose dél kraujo komponenty tiekimo ir tyrimy
atlikimo.

Informacija apie VS| Nacionalinio kraujo centro 2013 — 2017 metais vykdytus atvirus,
supaprastintus atvirus vie$ojo pirkimo konkursus bei neskelbiamas derybas pateikta 32 paveiksle.

32 paveikslas

VS] Nacionalinio kraujo centro 2013 - 2017 metais vykdyti vieSojo pirkimo
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X1 SKYRIUS
UKINE VEIKLA

Siekiant uZtikrinti efektyvig, racionalig, patikimg ir saugig VS] Nacionalinio kraujo centro ir
kraujo centro filialy veikla, 2017 metais VS] Nacionaliniame kraujo centre ir filialuose atliekamas
kraujo donorystés ir farmacinés veiklos vykdymo uZztikrinimui naudojamos technikos priezitra ir
remontas, pastaty, statiniy, patalpy priezitira ir remontas, teritorijos priezitira, personalo sauga, centro
bei jo filialy informaciniy technologijy sistemos veikimo uztikrimas.

Uztikrinta kraujo centro ir kraujo centro filialy materialiniy vertybiy apsauga, ekonomiskas
kontroliuotas lifty, apSvietimo, ventiliacijos, kanalizacijos ir kity sistemy tvarkymas, jy techninis stovis
ir Salinti gedimai.

Apripinta tikiniu - techniniu inventoriumi, kompiuterine - informacine technika, kanceliarinémis
prekémis, uztikrintas kokybiSkas ir racionalus transporto priemoniy naudojimas, vykdyta transporto
priemoniy prieZziiira ir savalaikis jy remontas. Buvo atlickama medicinos jrangos techniné priezitira bei
remontas, organizuota medicinos jrangos metrologiné patikra. Savalaikiai tikrintas gaisrinés saugos
inventorius, pildyti gesintuvai, taip pat uztikrintas centro darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy
vykdymas, kontroliuotas darbuotojy sveikatos patikrinimo pagal patvirtintg grafikg periodiSkumas,
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telekomunikacijos tinkly (telefoniniy ir interneto linijy) atnaujinimo, prieziiiros bei programavimo
darbai. Taip pat buvo uztikrinta darbuotojy ir kity asmeny patekimo j centro teritorijg ir patalpas
kontrolé, buvo atliekami.

X1 SKYRIUS
FINANSINE VEIKLA

V3] Nacionalinio kraujo centro tikiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

Buhalterin¢ apskaita VS] Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose vedama
vadovaujantis Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu, Lietuvos Respublikos finansy
ministro, Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Finansy ministerijos direktoriaus, VS] Nacionalinio
kraujo centro direktoriaus bei VSI Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymais ir kitais
norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais buhaltering apskaita.

Vaduvaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu, VSI
Nacionalinis kraujo centras finansing apskaitg tvarko pagal VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standartus (VSAFAS). 2017 metais buvo parengti ir laiku pateikti finansiniy ataskaity
rinkiniai, PVM deklaracijos, ménesio pajamy mokes¢io nuo A klasés pajamy deklaracijos, PSDF
biudZeto iSlaidy vykdymo ataskaita, rengiami ir | Finansy ministerijos naudojamg vieSojo sektoriaus
apskaitos ir ataskaity konsolidavimo informacing sistema (VSAKIS) teikiami metinis finansiniy
ataskaity rinkinys, pajamy ir sgnaudy saskaity apyvartos ménesio duomenys, derinamos apyvartos ir
skolos su kiekviena asmens sveikatos priezitiros jstaiga ir kt., atlikta metiné viso turto ir jsipareigojimy
inventorizacija.

2017 metais vieSosios istaigos Nacionalinio kraujo centro (jskaitant ir filialus) pagrindinés
veiklos pajamos sudaré 11 300,027 tikst. eury, i$ jy:

- finansavimo pajamos is kity Saltiniy sudaré 5 149,829 tukst. eury;

- pagrindinés veiklos kitos pajamos sudaré¢ 6 150,198 tukst. eury.

2017 metais V3] Nacionalinio kraujo centro kitos veiklos pajamos sudaré 181,514 tikst. eury.

V3] Nacionalinio kraujo centro pagrindinés veiklos pajamy sudedamosios dalys 2013 — 2017
metais parodytos 33 paveiksle.

33 paveikslas

VSI Nacionalinio kraujo centro 2014 - 2017 mety veiklos pajamy
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B Pajamos uZ ASPI parduotus kraujo komponentus
Pajamos uZ fiziniams ir juridiniams asmenims atliktus tyrimus

B Pajamos uZ parduota plazma ir didmeninj vaisty platinima

V5] Nacionalinio kraujo centro sagnaudos 2017 metais sudaré 11 478,587 tikst. eury.
VSI Nacionalinio kraujo centro 2017 mety veiklos sanaudy struktiira parodyta 3 lenteléje.
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3 lentelé. VSI Nacionalinio kraujo centro 2017 mety sanaudy struktiira

Eil. Nr. Pavadinimas Suma, tiukst. eury
1. Pagrindinés veiklos pajamos 11 300,027
2. Pagrindinés veiklos sanaudos iS viso, i$ ju: 11 347,860

2.1. | Darbuotojy darbo uzmokestis ir socialinis draudimas 3 721,023
2.2. | llgalaikio turto nusidévéjimas (amortizacija) 163,242
2.3. | Komunalinés paslaugos ir rySiai 149,436
2.4. | Komandiruotés 28,105
2.5. | Transportas 73,172
2.6. | Kvalifikacijos kélimas 39,851
2.7. | Paprastasis remontas ir eksploatacija 18,658
1.8. | Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 5974,619
2.9. | Nuoma 119,989
2.10. | Kitos paslaugos 182,059
2.11. | Kita (parama, kompensacijos ir kt.) 877,706
3. Pagrindinés veiklos pervirsis ar deficitas 47,833
4. Kitos veiklos rezultatas 50,787
4.1. | Kitos veiklos pajamos 181,514
4.2. | Kitos veiklos sagnaudos 130,727
5. Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas -0,202
6. Grynasis pervirsis ar deficitas (+/-) 2,752

V3] Nacionalinio kraujo centro 2017 mety apskaifiuotasis grynasis pervirSis yra 2,752 tukst.

eury.

VSI Nacionaliniame kraujo centre nuo 2017 m. geguzés 1 dienos VS| Nacionalinio kraujo centro
direktoriaus jsakymu pagrindinio darbo uZmokes¢io pastoviosios dalies koeficiento vieneto verté
padidinta iki 60,0 eury (iki 2017 m. geguzés 1 d. pagrindinio darbo uzmokescio pastoviosios dalies
koeficiento vieneto verté buvo 50,0 eury), kas padidino VS Nacionalinio kraujo centro i$laidas darbo
uzmokesciui, jskaitant ir iSlaidas socialiniam draudimui. Vs] Nacionalinio kraujo centro visy veiklos
(pagrindinés ir kitos veiklos) sanaudy procentinés dalies, tenkancios V] Nacionalinio kraujo centro
valdymo iSlaidoms ir VS| Nacionalinio kraujo centro darbuotojy darbo uzmokesciui (jskaitant iSlaidas

socialinio draudimo jmokoms), dinamika 2013 - 2017 metais parodyta 34 paveiksle.

Procentiné dalis
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V3] Nacionalinis kraujo centras ir kraujo centro filialai 2017 metais jsigijo ilgalaikio turto uz
327,68 tiikst. eury, iS jy:

- materialaus turto - uz 312,35 tiikst. eury;
- nematerialaus turto - uz 15,33 tikst. eury.

VS| Nacionalinio kraujo centro direktoriaus 2017 metais vieno ménesio priskaitytas darbo
uzmokestis sudaré 1 735,65 euro, (VS] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus 2017 metais
priskaitytas darbo uzmokestis sudaré 20 827,80 euro, kitos iSlaidos (iSmokéta dienpinigiy) 2017 metais
sudaré 2 209,0 eurus.

Perleisto ilgalaikio turto nebuvo.

VS| Nacionalinio kraujo centro dalininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerija. 2017 metais jokiy dalininko jnasy j VS] Nacionalinio kraujo centro
biudZeta nebuvo, taip pat nebuvo ir iSlaidy iSmokoms su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems
asmenims.

V3l Nacionaliniame kraujo centre yra patariamasis organas — Stebétojy taryba, kity kolegialiy
organy vieSojoje jstaigoje Nacionalinis kraujo centras néra. 2017 metais nebuvo jokiy islaidy
kolegialiy organy nariy darbo uZzmokesCiui bei kitoms kolegialiy organy nariy iSmokoms. VS]
Nacionalinio kraujo centro Stebétojy tarybos nariams taip pat nebuvo jokiy islaidy.

4 lentelé. Informacija apie VSI Nacionaliniame kraujo centre ir kraujo centro filialuose
imant kartu vidutinj 2017 m. vieno ménesio etato priskaityta darbo uZzmokestj

Eil. Pareigybés pavadinimas Vidutinis vieno ménesio etato
Nr. priskaitytas darbo uzmokestis, eurais
1. | Gydytojai 1334,0

2. | Slaugos specialistai 959,0

3. | Kitas personalas 1103,0

Informacija apie VS| Nacionaliniame kraujo centre vieno meénesio vidutin] etatui priskaityta
darbo uzmokestj 2013 — 2017 metais parodyta 35 paveiksle.

35 paveikslas

VsI Nacionaliniame Kraujo centre vieno ménesio vidutinis etatui
priskaitytas darbo uzmokestis 2013 — 2017 metais
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Vykdant sutarties su VSI Nacionaliniu kraujo centru jsipareigojimus, 2017 metais Vilniaus
teritoriné ligoniy kasa viesajai jstaigai Nacionaliniam Kraujo centrui sveikatos programoms ir kitoms
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sveikatos draudimo iSlaidoms, t. y. donory kompensacijoms ir neatlygintinai kraujo donorystei
propaguoti, numaté skirti 901 320,0 eury. VS| Nacionalinis kraujo centras, atsizvelgdamas j 1éSy
poreikj donory kompensacijoms bei neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo priemoniy jsigijimui,
2017 metais i$ Vilniaus teritorinés ligoniy kasos gavo 851 320,0 eury.

Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2016 — 2020 m. jgyvendinimui VS|
Nacionalinis kraujo centras 2017 metais jsisavino 787 873,26 eury.

VS| Nacionalinis kraujo centras 2017 metais kompensacijoms kraujo ir jo sudétiniy daliy
donorams ismokéjo 22 692,0 eurus.

Donacijy skaiciaus sumazé¢jimas 2017 metais jtakojo tai, kad ; PSDF buvo grazinta 40 754,74
eurai 2017 metams donory kompensacijoms bei neatlygintinos kraujo donorystés skatinimo priemoniy
jsigijimui skirty, ta¢iau nepanaudoty 1ésy.

2017 metais buvo rengiamos Vs] Nacionalinio kraujo centro konservuoto kraujo, jo komponenty
ir preparaty ménesio ataskaitos, ataskaitos apie kraujo preparaty gamybg ir tickimg ASP]; buvo
sudaryta V] Nacionalinio kraujo centro metiné ataskaita (forma Nr. 30-1).

Vykdoma ilgalaikio turto pagal panauda, trumpalaikio turto apskaita ir kontrolé. Centro turtas
nuraSomas dalyvaujant V§] Nacionalinio kraujo centro direktoriaus jsakymu sudarytai komisijai.

Vykdoma viesyjy pirkimy budu centre jsigyty prekiy ir paslaugy apskaita ir kontrolé. Vykdomas
planinése paraiSkose nurodyto prekiy asortimento ir kiekiy sutikrinimas su patvirtintu metiniu pirkimo
planu.

X111 SKYRIUS
KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VS] NACIONALINIO KRAUJO CENTRO
2017 METU VEIKLOS UZDUOCIU VERTINIMO RODIKLIAI

Kiekybiniai veiklos uzduociy vertinimo rodikliai

1. Finansinis VS| Nacionalinio kraujo centro 2017 mety veiklos rezultatas teigiamas - VSI
Nacionalinio kraujo centro 2017 m. apskaiCiuotasis grynasis pervir$is yra 2 751,76 euro.

2. Sanaudos darbo uzmokes¢iui V§] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais sudaré 32,8 %
visy V8] Nacionalinio kraujo centro 2017 m. veiklos sgnaudy ir nevirSija 45 % nuo visy sgnaudy.

3. Sanaudos valdymui VS] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais sudaré 3,4 % nuo visy Vs]
Nacionalinio kraujo centro 2017 mety veiklos sgnaudy ir nevirSija 5 % nuo visy sgnaudy.

4. V3] Nacionalinio kraujo centro papildomi finansavimo S$altiniai 2017 metais sudaré¢ 44,9 %
visy V§] Nacionalinio kraujo centro 2017 metais gauty pajamy.

Kokybiniai veiklos vertinimo rodikliali

5. Asmens sveikatos priezitiros jstaigy pasitenkinimo VS] Nacionalinio kraujo centro
teikiamomis paslaugomis lygis bei skundy tendencijos:

5.1. V3] Nacionalinis kraujo centras 2017 metais, kaip ir ankstestesniais metais, negavo nei Vieno
gydymo jstaigos skundo dél netinkamo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo.

Asmens sveikatos prieziliros jstaigy apklausa 2017 metais vykdyta anketavimo budu.
[Sanalizavus ir apibendrinus asmens sveikatos prieziiiros jstaigy pateiktas apklausos anketas
konstatuota, kad 2017 metais jvykdytas vienas i§ pagrindiniy VS] Nacionalinio kraujo centro veiklos
uzdaviniy — asmens sveikatos priezitiros jstaigos buvo laiku apriipinamos saugiais ir kokybiskais
kraujo komponentais, net 97,5 % ASPI nurodé, kad planiniai kraujo komponenty uzsakymai jvykdomi
per sutartyse nurodyta laika, visos ASP] (100,0 %) nurodé, kad kraujo centro darbuotojai teiké
pakankamai reikiamos informacijos apie VS| Nacionaliniame kraujo centre (filiale) ruosiamus kraujo
komponentus, kokybiSkai aptarnavo ASP] priimant uZzsakymus ir iSduodant uzsakytus kraujo
komponentus.

5.2. Anketavimo btdu 2017 metais buvo apklausta 431 donoras. 99,3 % visy amziaus grupiy ir
i$silavinimo dapklausty donory nurodé¢, kad jie dar karta sugrj$ j VSI Nacionalinj kraujo centrg — tai
parodo, kad donorai yra patenkinti VS] Nacionalinio kraujo centro teikiamy paslaugy kokybe ir
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aptarnavimu).

5.3. V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais negauta nei vieno donoro skundo.

5.4. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 29 d. jsakymu Nr. V-
1073 ,,Dél asmens sveikatos prieziiiros jstaigy, teikianciy stacionarines asmens sveikatos priezitiros
paslaugas, veiklos kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliy saraSy ir iy rodikliy duomeny
suvestiniy formy patvirtinimo™ patvirtinti Asmens sveikatos prieziiiros jstaigy, teikian¢iy stacionarines
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos efektyvumo vertinimo rodikliy sgrasas bei Asmens
sveikatos prieziliros jstaigy, teikian¢iy stacionarines asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos
kokybés vertinimo rodikliy sgrasas.

Vs] Nacionalinis kraujo centras yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos i§ valstybés turto
isteigta vieSoji asmens sveikatos prieziliros ne pelno jstaiga, teikianti asmens sveikatos prieziliros
paslaugas ir paslaugas, reikalingas asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimui uztikrinti (apriipina
asmens sveikatos prieziliras jstaigas konservuotu krauju, jo komponentais bei kraujo preparatais), todél
minétas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas V§] Nacionaliniam kraujo centrui
netaikytinas.

V3] Nacionalinis kraujo centras jokiy stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy
neteikia ir tokie rodikliai kaip gydymo trukmé, dienos chirurgijos paslaugy skaifius ar operacinés
uzimtumas ir Kita, nurodyti minétu Sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtintuose veiklos
efektyvumo vertinimo rodikliy ir veiklos kokybés vertinimo rodikliy sgrasuose, VS] Nacionaliniame
kraujo centre neskai¢iuotini. Pasitenkinimo VS$] Nacionalinio Kkraujo centro teikiamomis kraujo
donorystés paslaugomis lygis negali biiti vertinamas balais vadovaujantis tvarka, nustatyta Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkric¢io 29 d. jsakyme Nr. V-1073 ,,Dél asmens
sveikatos prieziliros jstaigy, teikian¢iy stacionarines asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos
kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliy sgrasy ir Siy rodikliy duomeny suvestiniy formy
patvirtinimo”.

6. V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais neatlygintinos kraujo ar jo sudétiniy daliy
donacijos sudaré 97,21 % visy 2017 metais paimty donacijy. Lyginant su 2016 metais, 2017 metais
neatlygintiny kraujo ir jo sudétiniy daliy donacijy dalis iSaugo 11,81 % (2017 metais siektinas rodiklis
- augimas ne maziau kaip 8 %).

V3] Nacionaliniame kraujo centre (jskaitant ir kraujo centro filialus) nuo 2017 m. birzelio mén.
iki 2017 m. gruodzio 31 dienos pasiekta 100 % neatlygintina kraujo donoryste.

7. VSI Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto ISO 9001:2008 / LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus (sritis — kraujo
komponenty ir preparaty gamyba ir jy tiekimas sveikatos prieZiiiros jstaigoms).

2017 metais atliktas V§] Nacionalinio kraujo centro veiklos auditas siekiant jsitikinti, kad Vs]
Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikianti kokybés vadybos sistema atitinka tarptautinio
standarto 1ISO 9001:2008 / LST EN ISO 9001:2008 reikalavimus. Audito metu esminiy pastaby,
gerinimo galimybiy bei neatitik¢iy nenustatyta.

8. Uztikrinta stabili VS| Nacionalinio kraujo centro veikla - darbuotojy kaitos rodiklis 2017
metais buvo 10,1 % (veiklos uzduotis 2017 metams: darbuotojy kaitos rodiklis - ne daugiau kaip 12
%).

9. Pagrindinis Vs] Nacionalinio kraujo centro veiklos uzdavinys — laiku apriipinti Salies asmens
sveikatos prieziiiros jstaigas krauju ir jo komponentais. Prioritetiné VS| Nacionalinio kraujo centro
uzduotis — asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms jSduoti ne maziau kaip 69 000 vienetus eritrocity
komponenty.

VSI Nacionalinis kraujo centras, vykdydamas sutartinius jsipareigojimus SU asmens sveikatos
priezitros jstaigomis, 2017 metais laiku ir kokybiSkai aptarnavo gydymo jstaigas, pagal asmens
sveikatos priezitiros jstaigy poreikius iSdave 65 908 vienetus eritrocity komponenty, i8 jy:

- 65 754 vienety eritrocity be leukocity pridétiniame tirpale;

- 20 vienety nuplauty eritrocity

- 134 vienetus Svitinty eritrocity komponenty.

V3] Nacionalinis kraujo centras dalyvauja asmens sveikatos prieziiiros jstaigy skelbiamuose

kraujo komponenty vieSojo pirkimo konkursuose. Salia kity vieSojo pirkimo salygy, pagrindinis
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vertinimo kriterijus, nulemiantis laimétoja, yra kraujo donorystés jstaigos pasitilyta maziausia kraujo
komponenty kaina.

VSI Nacionalinis kraujo centras yra tik kraujo komponentus ruoSianti, taciau jy nenaudojanti
kraujo donorystés jstaiga, todél pagrindinis veiksnys, itakojantis donory telkimo, eritrocity komponenty
ruo$imo VS§] Nacionaliniame kraujo centre apimtis yra kity asmens sveikatos priezitiros jstaigy poreikis
kraujo komponentams, taip pat kitose Lietuvos kraujo donorystés jstaigose (VS] VUL Santaros kliniky
kraujo centre, LSMUL VS| Kauno kliniky kraujo centre) paruosiamy kraujo komponenty kiekiai.

V3] Nacionalinis kraujo centras jau kurj laikg pastebi tendencijg, kad visy respublikos asmens
sveikatos priezitros jstaigy, taip pat ir tokiy ligoniniy kaip LSMUL VS] Kauno kliniky, VS]
Respublikinés Vilniaus universitetinés ligoninés, VS] Alytaus S. Kudirkos ligoninés eritrocity
komponenty uzsakymai VS| Nacionaliniame kraujo centre maz¢ja.

Kraujo donory registro duomenimis, 2017 metais, lyginant su 2016 metais, visose Lietuvos
kraujo donorystés jstaigose atlikty donacijy skaiius sumazéjo 5 167 donacijomis, i§ jy — 5 835
donacijomis V§] Nacionaliniame kraujo centre, kai tuo tarpu V$] VUL Santaros kliniky kraujo centre ir
LSMUL Vs] Kauno kliniky kraujo centre atlikty donacijy skaicius 2017 metais, nors ir nezenkliai, bet
padid¢jo.

Kaip parodé 2017 metais atliktos asmens sveikatos prizitiros jstaigy apklausos rezultatai, asmens
sveikatos priezitiros jstaigos buvo laiku apriipinamos saugiais ir kokybiSkais kraujo komponentais.

Siektina Vs] Nacionalinio kraujo centro uzduotis | asmens sveikatos prizitros jstaigas 2017
metais iSduoti ne maziau kaip 69 000 vienety eritrocity komponenty, d¢l objektyviy ir ne nuo Vs]
Nacionalinio kraujo centro priklausanc¢iy aplinkybiy nebuvo jvykdyta — j gydymo jstaigas buvo isduoti
65 908 vienetai eritrocity komponenty (3 092 vienetais arba 4,48 % maziau nei buvo planuota).

DidZiausios leistinos konservuoto kraujo ir jo komponenty kainos patvirtintos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. gruodzio 31 dienos jsakymu Nr. V-1127, VSI
Nacionalinis kraujo centras ASP] uzsakytus kraujo komponentus j gydymo jstaigas pristato savo
transportu. Jeigu ir toliau isliks eritrocity komponenty naudojimo gydymo jstaigose ir uzsakymy VS
Nacionaliniame kraujo centre mazéjimo tendencija, kraujo komponenty paruo$imo ir pristatymo j ASP]
savikaina brangs, nes jau prie§ devynis metus paskaiciuotg didziausig leisting kraujo komponenty kaing
leidzia iSlaikyti didziyjy ligoniniy poreikiai.

10. VS] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais jvykdytos 2 planuotos uzduotys, susijusios su

informaciniy technologijy diegimu ir jy vystymu:

10.1. Programeélé ,,Mano kraujas“ viena i§ priemoniy, Zenkliai prisidéjusiy prie neatlygintinos
kraujo donorystés augimo. ISplétus mobilios programeélés ,,Mano kraujas* funkcionalumg, donoras gali
matyti savo kraujo davimus (atliktas donacijas) ne tik VS] Nacionaliniame kraujo centre, bet ir kitose
kraujo donorystés jstaigose, nes duomenys imami ne tik i§ V] Nacionalinio kraujo centro duomeny
bazes, bet ir 1§ Kraujo donory registro.

Donoras, naudodamasis mobilia programéle ,,Mano kraujas®, gali matyti ne tik miesta, | kur]
nukeliavo kraujo komponentai, pagaminti i§ jo duoto kraujo, bet ir ligoninés pavadinimg - tikslesnis
kraujo kelio atvaizdavimas motyvuoja donorg sugrjzti ir dar kartg duoti kraujo.

10.2. VSI Nacionalinio kraujo centro duomenimis, 2017 metais programélés vartotojy skaicius
iSaugo nuo 7 000 vartotojy iki 27 500 vartotojy, t. y. 3,93 karto (programélés ,,Mano kraujas“ vartotojy
skaiCiaus augimas sudaro 293 %). 2016 m. gruodzio ménesio VS| Nacionalinio kraujo centro
duomenimis, programelé ,,Mano kraujas® turéjo apie 7 000 vartotojy. Viena i$ siektiny 2017 mety
uzduociy — mobiliosios programelés ,,Mano kraujas* vartotojy skaiCiaus augimas ne maziau 15 % per
metus.

11. Taikant kovos su korupcija priemones, VS| Nacionalinio kraujo centro darbuotojams 2017

metais organizuoti 2 korupcijos prevencijos mokymai:

- 2017 m. vasario 1 d. vyko mokymai tema ,,Korupcijos prevencija ir vieSieji pirkimai V§]
Nacionaliniame kraujo centre®.

- VSI Nacionalinio kraujo centro darbuotojai adresu https://www.youtube.com/watch?v=70p-
Yd3xUmO&t=2s perziaréjo Specialiyjy tyrimy tarnybos parengtg filmukg, kuris prilyginamas
mokymams.
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XIV SKYRIUS
ISVADOS

Ivertinus VSI Nacionalinio kraujo centro 2017 mety veiklg ir susumavus veiklos rezultatus,
galima daryti Sias iSvadas:

1. Ivykdytas vienas pagrindiniy VS| Nacionalinio kraujo centro veiklos uzdaviniy — laiku
apriipinti Salies asmens sveikatos prieziiiros jstaigas krauju ir jo komponentais.

2. Uztikrinta stabili VS] Nacionalinio kraujo centro finansing situacija.

3. Uztikrinta stabili VS] Nacionalinio kraujo centro veikla.

4. VS| Nacionalinio kraujo centro 2017 mety apskaiciuotasis grynasis pervirsis yra 2 751,76
euro.

5. V3] Nacionaliniame kraujo centre 2017 metais i§ viso buvo 67 817 konservuoto kraujo ir jo
sudétiniy daliy donacijos, i kuriy 65 926 donacijos arba 97,21 % neatlygintinos.

6. V3] Nacionalinis kraujo centras 2017 m. gruodzio 31 dienai neturé¢jo uZdelsty finansiniy
jsiskolinimy.

7. V8] Nacionaliniame kraujo centre jdiegta ir veikia kokybés vadybos sistema, atitinkanti
tarptautinio standarto ISO 9001:2008 / LST EN 1SO 9001:2008 reikalavimus.

8. Vs3] Nacionaliniame kraujo centre uztikrinta veikla, atitinkanti kraujo donorystés jstaigy Geros
praktikos ir Geros gamybos principus.

9. Tinkamai jsisavintos Neatlygintinos kraujo donorystés propagavimo programos 2017 metams
skirtos 1ésos.
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